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Pobreza, exclusion y precariedad
en las ciudades bolivianas

Sonia Elizabeth Jiménez Claros*

Resumen

El presente articulo tiende a la visualizacién de los juegos conceptuales respecto a la nece-
sidad, la exclusién y la precariedad urbana en cuanto a las diversas perspectivas de com-
prensién de la pobreza. En ese marco de disquisiciones, se brinda una visién global de la
reproduccién de la pobreza en las ciudades de Bolivia. La parte final conlleva miradas a
ciertas propuestas gubernamentales y plantea cambios de sentido en cuanto a la reversién
de la situacién actual a partir del reconocimiento de la insuficiencia de acciones y la urgen-
cia de un Estado que genere opciones y capacidades publicas para incluir a los sectores més
vulnerables dentro de sociedades y ciudades equitativas, justas y solidarias.

Palabras clave: pobreza, exclusién, precariedad urbana, inequidad, calidad de vivienda,
sectores populares.

Abstract

This article tends to display the conceptual games about necessity, exclusion, urban insecu-
rity and the different perspectives of understanding poverty. In this framework of disquisi-
tions, it provides a global view of the reproduction of poverty in the cities of Bolivia. The
final part entails certain government proposals and it suggests changes of direction as to the
reversal of the current situation, from the recognition of the lack of actions and the urgen-
cy of a state that generates options and public capabilities to include the most vulnerable
sectors to fair, just and solidary societies.

Keywords: poverty, exclusion, urban insecurity, inequality, housing quality, popular sectors.

Instituto de Investigaciones de Arquitectura y Area de Ciencias Sociales de la Facultad de Arqui-
tectura de la Universidad Mayor de San Simén. Programa de Capacitacién para el Mejoramiento
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La pobreza, la exclusién y la precariedad urbana

El concepto de pobreza humana es multidimensional, pues va mds alld de
la insuficiencia de ingresos o la falta de acceso a servicios, y se define como
la privacién de las capacidades de las personas, incluyendo la falta de digni-
dad, de inclusién y de derechos ciudadanos. En ese contexto, la pobreza es
un fenémeno complejo que puede definirse como una condicién humana
que se caracteriza por la privacién continua o crénica de los recursos, la
capacidad, las opciones, la seguridad y el poder necesarios para disfrutar de
un nivel de vida adecuado y de otros derechos civiles, culturales, econémi-
cos, politicos y sociales.

Existen diferentes modos de comprension y medicién de la pobreza en
los diversos paises y regiones. Entre estas numerosas interpretaciones, es
posible visualizar la perspectiva fundamentalista que sostiene que la pobre-
za se define por la falta de recursos necesarios para garantizar un conjunto
de bienes y servicios considerados minimos para la subsistencia'. Para los
fundamentalistas del mercado, la pobreza es un fenémeno de la naturale-
za, inevitable como la muerte, y su alivio tiene un objetivo: garantizar la
estabilidad politica para que el mercado opere con libertad. Hay otros que
sostienen que la pobreza se debe a excesos y a la sobreexplotacién. Para
estos ultimos, la existencia de un Estado capaz de construir un nuevo pacto
social es esencial.

Este discurso se organiza en torno a la defensa de la perspectiva ética de
asegurar derechos universales entendidos como minimos sociales estable-
cidos en cada sociedad y de propuestas concretas de una nueva regulacion
social. La dificultad politica de esta vertiente tedrica es identificar a los
actores politicos capaces de establecer este nuevo pacto redistributivo. Por
esta razon, empiezan a atribuir al Estado un rol protagénico en la construc-
cién de estas alianzas que la historia reciente no ha reconocido.

1 Los fundamentalistas del mercado, segtin el socidlogo Silvio Caccia Bava (2004), son los repre-
sentantes de las 600 grandes corporaciones transnacionales que producen un 25% de los bienes y
servicios del planeta. Sus principales representaciones colectivas son el FMI, la OMC y el Banco
Mundial, este tltimo dedicado especialmente a la formulacién de politicas de combate a la pobreza.
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Hay todavia aquellos que ven la pobreza como una construccion histérica, es
decir, asf como la riqueza, ella es producida por intereses de clase que se ex-
presan por via de las politicas puablicas, por via de las leyes, de los impues-
tos, en fin, de la accién del Estado. Es en esta vertiente que se identifican
las causas de la pobreza con el modelo de desarrollo, tornando visible lo
que las otras teorfas procuran mantener oculto: /a légica de la acumulacién,
la relacion entre lo econdmico y lo social (Caccia Bava, 2004: 7).

El concepto clave que permite trabajar la cuestion de la pobreza en su
dimensién politica es la exclusién social, que expresa la nociva decisién
histérica de unos por el alejamiento de otros. Como refiere Demo:

La condicién mds aguda de la pobreza es la exclusién de cardcter politico,
histéricamente producida, mantenida y cultivada. Asi, ser pobre no es tan-
to “tener” menos, sino “ser” menos. [Esto] lleva a visualizar, desde luego,
que la pobreza expresa una situacién de confrontacién histérica entre los
que son menos y més desiguales, apareciendo bajo multiples formas con-
cretas (Demo, 1997: 4).

Desde esta postura se establecen relaciones con el Estado mediadas por los
actores colectivos que representan y defienden los intereses de las clases
populares. Los dilemas planteados son la existencia de mecanismos que
producen la exclusién social, sus implicaciones politicas, su mudanza o el
desarrollo de politicas que compensen continuamente los efectos nocivos®.

La exclusién social se manifiesta en forma de multiples males sociales
(pobreza, empleo informal, inquietud politica, delincuencia y falta de ac-
ceso a viviendas, salud y educacidn, para citar algunos), los cuales generan
la disminucién del bienestar y limitan la capacidad de grandes sectores de
las poblaciones de participar eficazmente en una economia de mercado.
Por consiguiente, una nocién de exclusion social refiere:

Procesos y practicas de las sociedades complejas que son factores de ries-
go social compartidos por determinados colectivos sociales (inmigrantes,

2 Faria Vilmar manifiesta que “las politicas de inclusién tienen, necesariamente, un cardcter redistribu-
tivo de la riqueza socialmente producida” (Vilmar, 1997).

95



Sonia FElizabeth Jiménez Claros

colonos, mujeres, indigenas, discapacitados) en un contexto social carac-
terizado por el debilitamiento de la sociedad salarial y de los regimenes de
seguridad social, palpables en situaciones generalizadas de desempleo de
larga duracién, inestabilidad, flexibilidad, degradacién de las condiciones
prevalecientes del mercado de trabajo urbano, incremento del déficit de
vivienda y aparicién de nuevas formas de pobreza entre migrantes, muje-
res y jovenes, asi como de discriminacién politico-institucional y étnico-
lingiifstica (Ziccardi, 2006: 11-12).

La pobreza, la exclusién, la desigualdad social y, por ende, la precariedad
urbana’ son los problemas mds graves que se enfrentan en la actualidad.
La precariedad urbana se vincula estrechamente con el tugurio®, que en un
sentido extenso comprende los asentamientos humanos agrupados de ba-
jos recursos con viviendas precarias, altas densidades y bajos estdndares de
vivienda en lo que respecta a servicios y equipamiento, asi como al escaso
o nulo reconocimiento de las autoridades publicas.

La exclusién significa pobreza, discriminacion, subalternidad, desigual-
dad y falta de acceso. “Excluidos” y “excluyentes” estdn en permanente
conflicto y confrontacién, por cuanto la condicién para la dominacién
de algunos es la exclusién de muchos’. Aunque los excluidos de los sec-
tores populares siempre han vivido en condiciones de precariedad y con
dificultades para acceder a una vivienda adecuada, servicios bdsicos, edu-
cacién, salud y trabajo remunerado, actualmente se ve un agravamiento
de la situacién, sobre todo en términos de ampliacién de las desigualdades
y asimetrias. Por consiguiente, en las ciudades se observan pricticas de
exclusién y discriminacidn a las que estdn sometidos, particularmente, los

3 El concepto de precariedad urbana se refiere especificamente a las caracteristicas deficitarias cuali-
tativas del hdbitat de las familias, especialmente respecto a la vivienda.

4 En el ano 2002, la ONU definié que solo es posible hablar de la existencia de tugurios cuando
se cumplen de manera conjunta ciertas condiciones o caracteristicas, a saber: tenencia insegura,
acceso inadecuado a agua potable, acceso inadecuado a saneamiento y alcantarillado, mala calidad
estructural (ausencia de edificacién sélida) y hacinamiento.

5 Los “excluidos” son principalmente trabajadores rurales sin tierras, indigenas y campesinos de
minifundios o granjas de subsistencia, trabajadores urbanos desempleados o subempleados, tra-
bajadoras domésticas, vendedores callejeros, obreros de construccién temporarios, operarios de
fébricas con contratos precarios y jévenes que nunca tuvieron un trabajo estable.
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indigenas, la gente de escasos recursos, las madres solteras o mujeres cabe-
zas de hogar, los ancianos y los minusvélidos, que se constituyen como los
sectores mds vulnerables de las sociedades.

El deterioro de la vida comunitaria y el debilitamiento de la cohesién
social han creado un clima propicio para la proliferacién de violencia, in-
seguridad y riesgo. El miedo y la paranoia de la incertidumbre y la vulne-
rabilidad se han constituido, en los tltimos anos, en los nuevos factores
nocivos de construccién de ciudades. Por consiguiente, las condiciones
estdn dadas para el incremento de la delincuencia. En este punto concor-
damos con quienes manifiestan que es imposible pretender ciudades sin
violencia, sin miedo y sin amenazas cuando las necesidades vitales de la
mayoria siguen insatisfechas. Esta situacidn requiere de soluciones y accio-
nes impostergables.

Pobreza, exclusién y precariedad en Bolivia

Bolivia vive un proceso creciente de urbanizacién de la pobreza, el cual
estd vinculado a flujos de migracién rural, urbana e internacional. La po-
breza se ha localizado en las zonas urbanas, dando lugar a concentraciones
poblacionales en las ciudades mds importantes, fundamentalmente en las
conurbaciones de La Paz, El Alto, Santa Cruz y Cochabamba, las cuales
agrupan al 62,5% de la poblacién urbana del pais y a mds de un tercio de
la nacional.

Las causas de esta intensificacién son multiples, pero es posible expre-
sar que, en conjunto, son el resultado de un proceso simultdneo de “des-
campesinizacion”, “desproletarizaciéon” y “desciudadanizacién™, todo ello
producto de las reformas neoliberales aplicadas en Bolivia a partir del Pro-
grama de Ajuste Estructural (PAE). Los resultados de esas reformas fueron

6 En Bolivia, a raiz de las transformaciones neoliberales, se vivié un proceso de exclusion politica
ligado a un fenémeno de “desciudadanizacién” que ha profundizado la pobreza urbana, al excluir
a grandes grupos sociales tanto del acceso a espacios reales de participacién y decisién como del
reparto de riqueza y del ejercicio de derechos sociales.

7 El Programa de Ajuste Estructural (PAE) propiciado por el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial, el cual fue implementado en varios paises de América Latina, incluyendo Bolivia,
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la generalizacién de complejas formas de exclusién social que conllevaron
situaciones generalizadas de privacién de bienes y servicios para los traba-
jadores, derivadas estas, principalmente, de la precariedad y la degradacién
de las condiciones prevalecientes, lo que evidencia la ausencia de procesos
de justicia y equidad social. Asimismo,

las politicas de ajuste han agudizado el deterioro de los estratos poblacio-
nales mds desposeidos de la sociedad, situacién que se expresa en corrien-
tes de marginalidad, precarizacién del empleo e incremento de la pobreza
dentro de una economia no estructurada, sin politicas de gobierno para
sostener el crecimiento y el desarrollo, y menos aun la estabilidad comunal
(Guardia, 2008: 3).

Datos de la Unidad de Andlisis de Politicas Sociales y Econémicas (UDA-
PE) revelan que mds de cinco millones de bolivianos, de una poblacién
total de ocho millones, se encontraban por debajo de la linea de pobreza
en el afo 2001. La misma fuente indica que la pobreza, medida a partir del
ingreso, afecta a més del 52% de la poblacién total, al 64% de la poblacién
urbana y al 80% de la poblacién rural. Este alto indice de pobreza rural,
causado por una aguda crisis agraria, produce una permanente expulsién
de poblacién hacia las ciudades. De esta manera, en Bolivia, la pobreza se
ha trasladado y afincado en las zonas urbanas, y las ciudades se han conver-
tido en escenarios fisicos que develan carencias, desigualdades y exclusién
social. A nivel de las ciudades capitales, la pobreza se origina por el des-
empleo, la falta de politicas pablicas y la baja productividad e inversién en

implicé cambios cualitativos substanciales en el orden econémico, politico y social de los mismos.
Las politicas de ajuste, al privilegiar la presencia del capital extranjero sobre la base del argumento
de la ausencia de ahorro externo y de la ineficiencia del sector publico, y ante la ausencia de una
clase capitalista dindmica, han dilatado la brecha de los sectores productivos y han ocasionado un
uso ineficiente de los recursos. Al respecto, la doctora Carmen Ledo sefiala: “Desde la aplicacién
de las medidas de politica econdmica a mediados de los afos ochenta, se advierte que en Bolivia
se han incrementado las inequidades en diversos planos: la reduccién drastica del empleo publico,
la reduccién igualmente radical del gasto publico, la relocalizacién de los mineros de las empresas
nacionalizadas y de otras empresas estatales privatizadas, la estabilizacién monetaria sobre la base
del congelamiento salarial, la privatizacién/capitalizacion de los sectores estratégicos de la econo-
mia [y] el estimulo a la participacién popular en la gestién local en el marco de la municipaliza-
cién del territorio nacional” (Ledo, 2005:108).
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proyectos regionales que podrian ser ejecutados por el gobierno central, las
actuales gobernaciones y los gobiernos municipales.

Dado el escaso desarrollo de las fuerzas productivas y la creciente hetero-
geneidad de las unidades econdmicas, se ha consolidado una estructura
productiva eminentemente terciarizada, con particular importancia en
las actividades ligadas a la intermediacién y a los servicios personales. Se
ha generado un agudo proceso de expansién del comercio y los servicios,
sectores que son altamente intensivos en mano de obra, pero que se carac-
terizan por ser de muy baja productividad, pues no son sectores capaces
de inducir progreso técnico y menos de generar y multiplicar empleos de

calidad (Ledo, 2005: 177).

La situacién de carencia y vulnerabilidad fruto de la falta de empleo y del
trabajo precario afecta particularmente a los habitantes de los barrios ur-
banos populares, gente de escasos recursos, sumiéndolos en un estado de
exclusién y discriminacién permanentes. Asi, por ejemplo, en Cochabam-
ba, segin el censo de 2001 (INE, 2001), mds de la mitad de la poblacién
(55%) vivia en situacién de pobreza. De los 47 municipios® que integran
las 16 provincias del departamento, diez contaban con poblaciones que
vivian en condiciones de penuria, incluso alcanzando indices superiores
al 98% (en algunos casos el 99,4% y 99,6%). Los indices mds altos de
necesidades bdsicas insatisfechas se presentaban en la vivienda, tomando
como pardmetros el espacio insuficiente (hacinamiento), la precariedad
constructiva, la carencia o baja cobertura de servicios bdsicos, la insegu-

8  En Bolivia, la nueva Constitucién refiere una divisién politica y una organizacién territorial que
contempla departamentos, provincias, municipios y territorios indigenas originarios campesinos,
que son unidades donde vive una nacién o pueblo indigena. Los departamentos estdn constitui-
dos por las provincias y, en la actualidad, su mdxima autoridad es el gobernador. Las provincias
estdn conformadas por secciones y sus autoridades son los subgobernadores. Los municipios son
unidades territoriales con limites especificos constituidos por una ciudad, pueblo o comunidad,
cuyas autoridades son los alcaldes. Los distritos municipales se derivan de estos municipios y sus
autoridades son los subalcaldes. EI 30 de mayo del presente afio (2010), Bolivia ingresé en la
era autondmica con la posesion de nueve gobernadores, 267 asambleistas departamentales, ocho
subgobernadores provinciales, 11 ejecutivos seccionales, 19 corregidores, 337 alcaldes y 1 851
concejales municipales, los cuales, en los préximos cinco afios, tendrdn la misién de cristalizar el
proceso autonémico en sus regiones.
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ridad juridica en la tenencia, el deterioro ambiental dentro y fuera de la
vivienda, la intransitabilidad de vias, y la dificultad de acceso al trabajo, a
servicios de salud y educacién, y a espacios de recreacion.

Fotografia N.° 1
Cerro Ticti — Municipio Cercado — Cochabamba

Fuente: Archivos I1A

La desigualdad social se expresa en las dicotomias existentes entre las dreas
residenciales del noreste (incluyendo al casco viejo) y las zonas de la perife-
ria norte y sur occidental. En la periferia sur se advierte una organizacién
andrquica y carente de planificacién. Si visualizamos la provisién de agua,
como un indicador de la inequidad y exclusién social imperantes, obser-
vamos que el 95% de los hogares carece de agua potable, y la poblacién
compra agua contaminada de los carros aguateros, para lo que gasta entre
el 7% y el 10% de sus ingresos.
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En Cochabamba, el proceso de urbanizacién ha trastornado seriamente
el devenir de la comunidad. La dindmica migratoria y el alto indice de
crecimiento natural de la poblacién superaron ampliamente la capacidad
de generacién de empleos e ingresos en el sector moderno de la economia,
obligando a la forzosa participacién de los desfavorecidos en la economia
del “rebusque”, situacién informal prevaleciente en los cordones de miseria

que rodean la ciudad (Guardia, 2008: 6).

En la ciudad de La Paz, los mapas sociales de desarrollo humano, servi-
cios publicos, ingresos, situacién de salud y educacién muestran que, en
las laderas este, oeste y norte de la ciudad, la gente vive en condiciones
mucho mds desventajosas que en las partes bajas del centro y el sur. Los
sectores populares se han desplazado hacia laderas con grandes pendientes,
de manera que la poblacién pobre, generalmente de origen aymard, habita
en viviendas precarias en los escarpados bordes del sistema de la hoya. La
peligrosa ubicacién de viviendas en estos lugares muy pendientes contri-
buye a acentuar la vulnerabilidad y el riesgo de la gente de escasos recursos,

particularmente en las temporadas lluviosas’.

9 Recordemos que la vulnerabilidad y el riesgo habitacional contemplan componentes no solamente
de orden geoldgico y/o topogrifico, sino también otros de indole econdmica y social. Por con-
siguiente, es posible visualizar, en esos asentamientos, el aumento de la criminalidad, violencia
intrafamiliar y la ausencia de seguridad ciudadana, entre otros problemas. Por otra parte, las preci-
pitaciones pluviales provocan derrumbamientos y deslizamientos frecuentes que ponen en riesgo
la vida de los asentados en las laderas urbanas. En época de lluvias, las capas geoldgicas situadas
en las laderas de la hoya se ponen en movimiento, sepultando viviendas y a gente. El barrio de
Cotahuma, en La Paz, se ha visto afectado en reiteradas oportunidades, y la gente asentada en esas
laderas escarpadas —signada por el abandono— tiene pocas alternativas, pues vive en construcciones
precarias con insuficiencia o carencia de infraestructura (agua potable y alcantarillado); todo lo
cual se traduce en inhabitabilidad y condiciones de vida deficientes.
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Fotografia N.° 2
Vista panoramica de la ciudad de La Paz - Bolivia

Fuente: Archivos IIA

Si visualizamos algunas cifras porcentuales sobre el uso de suelo habitacio-
nal, veremos que aproximadamente el 17% del suelo es considerado apto
para la construccién, mientras que un 32% estd calificado como desfavora-
ble para este uso; el 11% presenta restricciones naturales de tipo hidrolégi-
co, en tanto que un 40% de la superficie es inadecuada para la edificacién
de viviendas por el peligro de derrumbes. Actualmente, el uso habitacional
es el que mayor espacio consume y se estima que ocupa mds del 60% del
drea urbana. De acuerdo a datos preliminares del censo 2001 (INE), la ciu-
dad de La Paz contaba con 180 581 viviendas, con un promedio de 4,38
ocupantes por vivienda; de las mismas, el 46,59% correspondia a viviendas
propias, el 19,89% estaba bajo la modalidad de alquiler, el 9,73% en con-
trato anticrético y el 23,79% en otras modalidades de tenencia, tales como
contratos mixtos, cesién familiar, etcétera (Jiménez, 2007).
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El problema de la calidad de la vivienda en los sectores populares de la
ciudad de La Paz se origina en el crecimiento andrquico provocado por el
aumento de la poblacién y los asentamientos espontdneos, consolidados y
legalizados por las diferentes gestiones municipales al calor de presiones so-
ciales y politicas. Por tanto, es posible afirmar que, en la ciudad de La Paz,
las desigualdades son mayores y es mds perceptible la segregacion espacial;
las zonas centrales tendrian un uso comercial, artesanal y residencial de los
predios, muchos de los cuales se encuentran en franco proceso de “tuguri-
zacion”, razones todas que han llevado a calificar a La Paz como la capital
latinoamericana de la pobreza, y a El Alto como la capital boliviana de la
exclusién. Sobre la ciudad de El Alto, el actual vicepresidente del actual
Estado plurinacional', Alvaro Garcfa Linera, refirié:

La ciudad de El Alto es una ciudad olvidada y discriminada por el Estado.
Mis de la mitad de los hogares altefios no tienen saneamiento bésico, 60%
de los ciudadanos viven hacinados, no mds del 30% tiene alcantarillado y el
45% de las personas son pobres, en tanto que el 26% son extremadamente
pobres, lo que significa que tienen menos de un délar de ingreso por dia.
Esta condicién de pobreza y precariedad, no por casualidad, estd acompa-
fiada de una presencia mayoritaria de indigenas urbanos en la ciudad. Cer-
ca del 80% de los altefios se autoidentifica como indigena, especialmente
aymard (y en menor medida quechua), y es notoria la elevada presencia
de migrantes rurales de primera y segunda generacion, y de ex obreros en
la mayoria de los barrios altefios. Del total de la poblacién trabajadora de
El Alto, el 69% lo hace en el 4mbito informal, de empleo precario y bajo
relaciones laborales semiempresariales o familiares. Pese a ello, poco mds
del 43% de los altefios son obreros, operarios o empleados, lo que la con-
vierte en la ciudad con mayor porcentaje de obreros del pais. Eso explica
la presencia de una fuerte identidad obrera entre sus habitantes (Garcia
Linera, 2003: 1).

10 La nueva Constitucién Politica del Estado —aprobada en referéndum el 15 de enero de 2009 y
promulgada el 7 de febrero del mismo afio— sostiene, en su Articulo 1, que “Bolivia se constitu-
ye en un Estado Unitario Social de Derecho Plurinacional Comunitario, libre, independiente,
soberano, democrdtico, intercultural, descentralizado y con autonomias. Bolivia se funda en la
pluralidad y el pluralismo politico, econémico, juridico, cultural y lingiiistico, dentro del proceso
integrador del pais” (Constitucién Politica del Estado, 2009: 5).
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En el departamento de Oruro los fuertes procesos migratorios internos
han reestructurado hébitos de comportamiento urbano por la presencia de
masas poblacionales de origen rural, lo cual ha generado un proceso de ru-
ralizacién de la ciudad capital. Las reformas econémicas estructurales han
generado problemas que derivan en un estancamiento del crecimiento eco-
némico, situacién que agudiza el problema de la pobreza, el incremento de
la migracién, la marginalidad, la exclusién social y, por ende, el deterioro

de la calidad de vida de la poblacién de Oruro.

Fotografia N.° 3
Centro histérico de la ciudad de Oruro

Fuente: Autora

En el drea urbana del departamento de Oruro —segtin el censo de 2001 del
INE- el 50,1% de la poblacién era pobre, mientras que en el drea rural este
porcentaje alcanzaba el 94,3%. La poblacién del departamento que se ha-
llaba en situacién de pobreza moderada alcanzaba al 38,9%, en tanto que
el 27,3% se encontraba en estado de indigencia, el 19,3% en el umbral de
la pobreza, el 12,8% tenia necesidades bdsicas satisfechas y el 1,6% estaba
en condiciones de marginalidad. De acuerdo con las cifras del INE, entre
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los afnos 1992 y 2001, los cambios en las condiciones de pobreza del depar-
tamento de Oruro muestran una disminucién de 2,1 puntos porcentuales
de la poblacién en condiciones de marginalidad, y un incremento de 3,2
puntos porcentuales de la poblacién en el umbral de la pobreza. Los da-
tos sobre la vivienda expresan carencias de cardcter cualitativo y una débil
cobertura de servicios bdsicos. En la actualidad, los problemas de acceso a
terrenos, viviendas, salud, educacién, transporte y otros contintian exacer-
bados por la presién de las demandas insatisfechas.

Potosi, el departamento mds poblado e importante durante la Colonia,
registra el nivel de pobreza mds alto del pais (79,7%), segin el dltimo cen-
so de 2001. Los datos también muestran que, en el drea urbana, un 48,3%
de la poblacién era pobre, mientras que en el drea rural este porcentaje
alcanzaba el 95,4%. El indice de pobreza mds bajo en el drea rural se ob-
servaba en la provincia Sud-Chichas, donde llegaba al 85,9%. De acuerdo
con los datos presentados por el INE, Potosi contaba con una deficiencia
elevada de servicios bésicos y su poblacién residia en viviendas que no reu-
nian condiciones apropiadas.

Fotografia N.° 4
Vista de la ciudad de Potosi

Fuente: Autora
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En la actualidad, la mayoria de la poblacién de este departamento minero
habita en viviendas con paredes, techos y pisos de materiales inadecuados.
Mas del 70% de la poblacién de las provincias de Charcas, Bernardino Bil-
bao, Chayanta y José Alonso de Ibdfiez cuenta con viviendas con espacios
insuficientes e insalubres. El déficit habitacional cuantitativo, y particular-
mente el déficit cualitativo se advierte mds en los estratos sociales de bajos
recursos econémicos.

La ciudad de Santa Cruz vive un crecimiento explosivo desde hace de-
cenios, y atrae a su perimetro urbano, en continua expansion, a trabaja-
dores y campesinos del drea rural —del mismo departamento y de otros—,
como efecto de su crecimiento industrial. Su ordenamiento urbano define
anillos de expansién alrededor del centro, que sigue cobijando a familias
tradicionales y a sectores de altos ingresos que hacen una utilizacién mixta
del espacio urbano: residencial, comercial y de servicios. La situacién de
los mapas sociales en Santa Cruz es particularmente imprecisa debido a la
coexistencia de nicleos de nivel de vida elevado y otros habitados por sec-
tores de bajos ingresos, con ausencia o menor disponibilidad de servicios.
Las diferencias de accesibilidad al suelo urbano son notorias. Los pobres se
ubican en barrios alejados con servicios de transporte deficientes, y los ri-
cos, en sectores con servicios e infraestructura acordes con sus “exigencias”
y modos de vida. Por tanto, es posible manifestar que Santa Cruz sufre una
fragmentacién y segregacion fisico-espacial, fenémeno que no se conocia
en la Santa Cruz tradicional. Si bien las diferencias sociales siempre exis-
tieron, la marcada separacion fisica de los habitantes con base en su poder
adquisitivo es un fenémeno relativamente nuevo. De esta manera, el tejido
social de la ciudad crucena se ha descompuesto, dividiendo a las personas
y profundizando cada vez mds los problemas de indole psicosocial (frustra-
ciones, delincuencia, adicciones, violencia y otros).

Segtin el censo de 2001 (INE), de los 428 653 hogares crucefos,
334 458 (78,03%) se encontraban en el drea urbana; y de esos, 173 474
(51,87%) contaban con vivienda propia. Por su parte, de los 94 195 ho-
gares (21,97% del total) que estaban ubicados en el 4rea rural, 67 753
(71,93%) tenian vivienda propia. Las cifras muestran la mayor dificultad
de logro de una vivienda propia en los centros urbanos, debido a los costos
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elevados de la propiedad urbana, situacién que se relaciona directamente
con los ingresos y el acceso a financiamiento. En el drea rural, los hogares
que cuentan con vivienda propia representan una mayor proporcién de-
bido a la existencia de accesos simples, que estdn asociados con el tipo de
vivienda, los materiales utilizados y los procesos de autoconstruccién. Por
consiguiente, en la ciudad capital del departamento de Santa Cruz, asi
como en otras ciudades de Bolivia, las desigualdades sociales y econémicas,
reflejo de la pobreza imperante que afecta a la mayoria de la poblacidn, se
reproducen en el espacio.

En las ciudades capitales de Trinidad (Beni) y Cobija (Pando), la po-
breza, exclusién y precariedad habitacional son atn mds profundas. En el
municipio de Trinidad, la poblacién pobre censada alcanzaba a 44 029
habitantes (segun el censo de 2001). De ellos, 30 188 correspondian a
una poblacién con pobreza moderada, 13 366 a una poblacién indigente
y 475 a una poblacién pobre marginal. La incapacidad de generacién de
empleos en Trinidad induce a la diversificacién del uso de la vivienda con
el objeto de generar ingresos familiares. Mientras las ofertas en funcién de
los requerimientos de gestién y administracién se concentran en el centro
de la ciudad, en los barrios la principal oferta es de cuartos en alquiler,
tiendas de abarrotes o pulperias de barrio, pensiones familiares o negocios
de venta de comidas, los cuales, en la mayorfa de los casos, tienen una
existencia efimera.
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Fotografia N.° 5
Barrio ubicado en la ciudad de Trinidad — Beni

Fuente: Autora

En Trinidad, segiin datos del dltimo censo de 2001, se contaban 15 588
viviendas. De ellas, el 16% era de calidad baja, el 52% de calidad media
y el 30% de calidad alta. Sin embargo, a decir de los trinitarios, los datos
del INE suscitan discrepancias, ya que no se tomaron en cuenta otros in-
dicadores (solo se considerd la calidad de los materiales empleados en los
muros). La calidad de la vivienda en la ciudad de Trinidad y en los centros
poblados es muy modesta. Si en la actualidad la ciudad capital cuenta con
una imagen renovada se debe a la iniciativa privada de las familias, ya que
las iniciativas ptblicas para el mejoramiento y la construccién de viviendas
han sido muy escasas a través de los anos.

En el municipio de Cobija, al igual que en el de Trinidad, existen serios
problemas de comunicacién. Estas dificultades nos hacen entrever un pais
con problemas de integracién nacional y territorial. Naturalmente, hay
que tomar en cuenta que Bolivia es uno de los paises menos densamente
poblados del continente, con una topografia dificil y una sempiterna esca-
sez de recursos, donde la infraestructura de transporte es muy costosa. A
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esto se suma la mala administracién de recursos econémicos, que repercute
en la calidad de la infraestructura viaria. Todas estas circunstancias inciden
dramdticamente en la situacién de aislamiento de los pandinos, agudizan-
do sus niveles de pobreza, la persistencia de enfermedades endémicas y las
malas condiciones de habitabilidad.

Fotografia N.° 6
Vista de la ciudad de Cobija — Pando

Fuente: Autora

De acuerdo a las estadisticas del INE del ano 2001, la poblacién de Pando
contaba con una poblacién de 52 525 habitantes, y se estimaba que este
numero creciera a 72 427 para el ano 2007. En la ciudad de Cobija se con-
taron 11 777 viviendas en el drea rural y urbana. Los datos sefialaban un
incremento vertiginoso de viviendas en los tltimos anos, principalmente
respecto a aquellas que se encuentran en zonas de riesgo y que, por tanto,
son susceptibles de inundaciones, deslizamientos y otras catdstrofes. Las
viviendas tradicionales en Pando son construidas a base de madera y no
llevan cimientos; el piso, conformado por tablas de madera o machihem-
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brado, se levanta a un nivel superior de la superficie del terreno, sobre
un girado conformado por estacas''. Las paredes exteriores e interiores se
levantan encima del machihembrado, y se elevan hasta alcanzar la cubierta
de la vivienda. Este escenario nos hace entrever una baja calidad de los
materiales de construccidn, la deficiencia e inexistencia de servicios bdsicos
y costos elevados. A esto se suman las inclemencias del tiempo y sus efectos
adversos, particularmente ligados a las inundaciones anuales.

Con relacién a la poblacién de la provincia Cercado de Tarija, de acuer-
do al censo del afio 2001, esta alcanzaba un total de 153 457 habitantes.
De ellos, el 88% correspondia al drea urbana y el 12% al 4rea rural. La po-
blacién de la ciudad de Tarija que representaba el drea urbanizada alcanzaba
a 135 783 habitantes. En la actualidad, si bien existen algunos indicios de
mejorfa econdmica con la explotacién de gas y petréleo —lo cual ha apareja-
do inyecciones de inversiones extranjeras—, no se visualizan mejoras sustan-
tivas en cuanto al capital humano. “Sus niveles de logro en capital humano
estdn muy bajos, es decir, el capital econémico no se estd traduciendo en
mejoras de su capital humano, que serfa el tnico que podria potenciar un
desarrollo sostenible y de largo aliento” (Ledo, 2005: 49).

Podriamos detenernos aqui para revisar someramente las dimensiones
del desarrollo sostenible. Los autores que tratan temas de sostenibilidad se-
fialan tres importantes columnas del desarrollo sostenible: las dimensiones
social, econémica y ecoldgica. Tratdndose de desarrollo urbano sostenible,
deben agregarse otras dimensiones a las ya nombradas, a saber: la sostenibi-
lidad fisica y la sostenibilidad politica. La primera abarca la infraestructura
material y la imagen construida de la ciudad; comprende la disponibilidad
y el cuidado de la infraestructura (también para los barrios pobres), el cui-
dado de la sustancia edificada y la creacién de dreas urbanas de expansion
(también para construccién de viviendas sencillas). En cuanto a la soste-

11 El girado o la tarima debajo del piso de madera tiene la finalidad de aislar la humedad del suelo.
En muchas viviendas este espacio, de 0,80 a 1,00 metros de altura, es aprovechado para la crianza
de aves y otros animales. Los ambientes de la vivienda se reducen a dormitorios y una sala de
estar que, a la vez, cumple la funcién de cocina. El techo generalmente es de jatata o palmera,
las puertas y ventanas son de construccién ristica, y el bafio se ubica a una distancia alejada de
la vivienda para evitar olores y la proliferacion de insectos. Las condiciones de habitabilidad son
completamente precarias.
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nibilidad politica, se visualiza la necesidad de implementacién de politicas
habitacionales con una visién de unidades de bajo costo y plazos cortos
de ejecucion. Al respecto, en el seminario nacional “Hacia la construccién
de politicas sociales inclusivas y participativas que garanticen un hdbitat
digno”, el arquitecto Renato Ferndndez dijo lo siguiente:

Hay que pensar en subprogramas dirigidos a la obtencién de lotes con ser-
vicios, nicleos hiimedos, pisos, techos y células bdsicas evolutivas. Hay que
revitalizar la intervencién del Estado en las diferentes etapas del proceso.
Este debe actuar como ente regulador y canalizador de recursos financieros
internos y externos, debe buscar alianzas estratégicas hacia los gobiernos
departamentales y locales para la implementacién de planes y programas
habitacionales acordes a las condiciones fisico-ambientales, socioeconémi-
cas y culturales en todas las regiones del pais (Tarija, 21 de junio de 2007).

Sucre, ciudad capital del Departamento de Chuquisaca, sufre el fenémeno
de la migracién de pobladores rurales que se trasladan a la ciudad como
consecuencia de la notable baja de los sectores productivos, como en el
caso de la minerfa. De esta manera, la ciudad se enfrenta a un crecimiento
acelerado que comienza a desfigurar su imagen urbana de perfiles cldsicos
y de calidad patrimonial, que todavia se observa en la llamada “ciudad
blanca de América”.

En Sucre es visible que la principal causa de las migraciones del drea
rural a la ciudad es la pobreza. La atribulada situacién de la mayoria de
la poblacién hace que esta se traslade de lugar en busca de mejores con-
diciones de vida; sin embargo, la mayoria de las veces se encuentra con
serias dificultades, como la falta de empleo, falta de vivienda y demds. En
la ciudad capital, en lugar de mejorar su situacién, los migrantes pasan a
engrosar las filas de los desocupados y viven en condiciones infrahumanas
de hacinamiento, promiscuidad e inseguridad.
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Fotografia N.° 7
Vista aérea de la ciudad de Sucre — Chuquisaca

Fuente: Autora

El déficit habitacional en la ciudad capital alcanza las 49 979 viviendas. En
el departamento la cifra sube a 118 918 viviendas (INE, 2001). El elevado
déficit habitacional de los ocho distritos (dreas periurbanas y rurales) revela
la aguda crisis socio-habitacional existente en la ciudad de Sucre.

En sintesis, es posible sostener que, en Bolivia, la pobreza se ha instau-
rado en las ciudades. Una causa de esto es la ausencia de trabajo, lo cual
da lugar a las migraciones y al consecuente desarraigo cultural que genera
bolsas de exclusién, particularmente en relacién a la poblacién indigena
migrante. En la actualidad, un segmento significativo de la poblacién boli-
viana habita en ciudades con un alto grado de inseguridad ciudadana, difi-
cultad de acceso al suelo urbano y a viviendas adecuadas, posesion ilegal de
predios (gran parte de la poblacién boliviana logra acceder a terrenos por
medio de procesos calificados como “ilegales e irregulares”), carencia de
equipamientos publicos y comunitarios, sistemas de vialidad y transporte
inadecuados, falta o deficiencia del servicio de agua potable y de mecanis-
mos de eliminacién y procesamiento de desechos, poco respeto al entorno
ambiental y cultural, etcétera.
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La realidad actual de las ciudades bolivianas es que estin divididas
en dreas legales e ilegales, y esto implica ciudades duales, con profundas
dicotomias y con severas implicaciones para la sociedad en su conjunto.
Existe una segregaciéon —exclusion social y espacial—, profundizada por la
especulacion cotidiana de tierras y la fragmentacion del espacio urbano,
por la que los grupos de altos ingresos se concentran en dreas con dotacién
de servicios y equipamientos sociales, mientras que los segmentos mds po-
bres se ubican en dreas alejadas de sus lugares de trabajo, sin servicios ni
equipamiento. La precariedad de las dreas urbanas se traduce —entre otras
situaciones— en una baja calidad de vida, frigiles condiciones de salud, un
elevado grado de vulnerabilidad a los fenémenos naturales y la ausencia de
condiciones de habitabilidad para vivir con dignidad. De esta manera, los
viejos problemas y sus viejas continuidades persisten de manera latente, en
un estado de permanente exacerbacién.

Miradas a propuestas y compromisos gubernamentales

En el intento de encontrar explicaciones para este estado, cobra fundamen-
tal importancia la profundizacién de los procesos de exclusién laboral y de
retraimiento del Estado boliviano respecto a la creacién de ocupaciones
de cardcter formal. La escasa o casi inexistente oferta de empleos formales
causada por la retraccién del Estado obliga a los “trabajadores excedentes”
(por llamarlos de alguna manera) a buscar medios de subsistencia, lo cual
implica desplazarse ya sea hacia el sector informal y de servicios o hacia
trabajos asalariados parciales, mediados por la subcontratacién temporal
en pequenas y medianas empresas. Esta situacion de carencias y vulne-
rabilidades que provoca el trabajo precario y/o el desempleo es la causa
de los asentamientos urbanos populares que condensan la exclusién y la
discriminacién que sufre la gente de escasos recursos, esto es, la mayoria de
la poblacién boliviana'?.

12 Las actuales reformas del Estado boliviano plantean una mayor inclusién de los pueblos indigenas.
La nueva Constitucién Politica del Estado Plurinacional reivindica los derechos colectivos de las
nacionalidades indigenas del pais y promueve una mayor participacion de ellos en las estructuras
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Una revisién de la Estrategia Boliviana de Reduccién de la Pobreza
(EBRP), realizada en el afio 2003, sefiala que no se alcanzaron los niveles
de crecimiento previstos en la estrategia ni su efecto marginal sobre la po-
breza fue el esperado, pues las cifras de crecimiento de los tres tltimos afios
no superaron el 3%, cuando la EBRP planteaba un promedio del 5%. “La
incapacidad de la estructura productiva del pais para generar empleo seria
la explicacién de este comportamiento. La EBRP no considera explicita-
mente temas referidos a empleo y productividad en cuanto a su capacidad
para generar ingresos y superar la pobreza” (UDAPE, 2003: 61).

En la actualidad, el gobierno de Evo Morales Ayma cuenta, entre otros,
con el “Plan Nacional de Desarrollo Bolivia digna, soberana, productiva y
democrdtica para vivir bien”, el cual traza una nueva concepcién de desarro-
llo, sustentada en ese llamado “vivir bien”". La propuesta gubernamental
plantea el establecimiento del rol protagénico del Estado para la atencién
de las necesidades de vivienda, utilizando los recursos que se generan por el
aporte patronal con la implementacién del Programa Nacional de Vivienda
Social y Solidaria (PNVS)' para posibilitar la dotacién de nuevas viviendas

estatales. No obstante, segin expertos del tema, atn queda por analizar la situacion interior del
mundo indigena, ya que solo algunos se ven privilegiados por estos cambios, en tanto que otros
atn mantienen su condicién de excluidos con escasas posibilidades para realizarse plenamente
como pueblos en un marco de equidad y justicia.

13 En el afio 2006, el Ministerio de Planificacion del Desarrollo proponia la siguiente observacién
de este concepto: “El vivir bien implica el acceso y disfrute de los bienes materiales en armonia con la
naturaleza y las personas. Es la dimension humana de la realizacion afectiva y espiritual. Las personas
no viven aisladas, sino en familia y en un entorno social y de la naturaleza. No se puede vivir bien
si los demds viven mal o si se dasia la naturaleza” (Ministerio de Planificacién del Desarrollo de la
Republica de Bolivia, 2006: 1).

14 El Programa Nacional de Vivienda Social fue creado mediante decreto el 12 de julio de 2006, y
su reglamento, aprobado en noviembre del mismo afio, fue lanzado oficialmente el 14 de abril de
2007, por el Gobierno de Juan Evo Morales Ayma. Consta de dos subprogramas, uno cualitativo
y otro cuantitativo. El subprograma cualitativo va dirigido al mejoramiento de los ambientes de
una vivienda dependiendo de las necesidades de la familia que la habita. Las necesidades serdn
atendidas por los siguientes subprogramas: @) Vivienda saludable, que coadyuvaré a la elimina-
cién de los focos donde se originan, propagan y transmiten enfermedades endémicas, en busca
del mejoramiento de las condiciones fisicas de habitabilidad, &) Vivienda social productiva, que
implementard un espacio productivo para mejorar las condiciones econémicas aprovechando las
habilidades de los beneficiarios, y ¢) Mejoramiento y ampliacién de vivienda, que optimizard los
espacios no aprovechados de la vivienda y ampliard la misma para contrarrestar el hacinamiento.
El subprograma cuantitativo contiene programas que tienen como objetivo principal otorgar vi-
viendas y servicios correspondientes a un buen porcentaje de las familias del territorio boliviano.
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y su mejoramiento, y asi atender el déficit cuantitativo y cualitativo. Segtin
lo propuesto, el PNVS debe constituirse en el dinamizador del desarrollo
productivo y social que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida
y a la construccién de ciudadania. Al respecto, es pertinente sefialar que el
PNVS sostiene como objetivo principal el acceso de familias de bajos recursos
a una vivienda propia, con servicios bsicos, en el menor plazo posible y con
la posibilidad de pago de cuotas menores y a largo plazo. El mencionado
programa expresa claramente que el acceso de la poblacién al suelo no es
una obligacién del Estado boliviano, sino que corre por cuenta de los benefi-
ciarios, mediante los mercados inmobiliarios especulativos, con la exigencia
de lotes legales debidamente registrados en las alcaldias y en derechos reales.

En la propuesta gubernamental no existen criterios de intervenciones
estatales y/o municipales en la planificacién de los asentamientos humanos
actuales y futuros, ni en una distribucién y ordenamiento del territorio que
contemplen reservas de espacios destinados a satisfacer las necesidades ha-
bitacionales. Tampoco se vislumbran soluciones alternativas dirigidas a la
generacion de bancos de tierras. Por consiguiente, nadie se responsabiliza
por el acceso a la tierra en sus diferentes modalidades de propiedad privada
individual, colectiva, cooperativa y/o municipal en dreas urbanas y rurales;
precisamente, estas ausencias en la perspectiva estatal vuelven a dejar el
tema del acceso a la tierra en un limbo de irresoluciones.

La inconsistencia de las politicas de tierra ha ocasionado que mds de
la mitad de la poblacién urbana de nuestras principales ciudades no sea
propietaria de sus viviendas y deba residir en condiciones de inquilinato,
anticresis y otras modalidades combinadas, con las consiguientes lesiones
que esas situaciones conllevan, asi como el detrimento de un porcentaje de
los salarios e ingresos destinados al pago de alquileres, la falta de recursos
y/o interés para realizar mejoras en viviendas ajenas y la incomodidad de
compartir espacios exiguos de uso comun.

Asimismo, se contemplan el subprograma 1 (cuyo objetivo es atender las necesidades del sector
por debajo de la linea de pobreza en dreas rurales), el subprograma 2 (para satisfacer las necesida-
des del sector de pobreza moderada en dreas periurbanas e intermedias), el subprograma 3 (para
atender las necesidades del sector que se encuentra en el umbral de la pobreza en dreas periurbanas
y urbanas), y el subprograma 4 (para atender las necesidades de la poblacién concentrada en el
4rea urbana) (Ministerio de Planificacion del Desarrollo de la Republica de Bolivia, 2006).
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El PNVS elude el verdadero problema de la redistribucién equitativa
de tierras entre los residentes urbanos y rurales, pues formula soluciones
coyunturales limitadas a la mera administracion y gestién de fondos pu-
blicos para desarrollar sus programas. Se visualiza una falta de previsién
para crear las condiciones éptimas que posibiliten, a las actuales y préxi-
mas generaciones, opciones de acceso a terrenos y viviendas fuera de los
mercados inmobiliarios especulativos existentes. Es posible sostener que la
falta de comprensién del complejo problema del acceso a la tierra urbana
y rural, asi como la escasa intervencién del Estado, ahondan la crisis actual
y ponen en serio riesgo la solucién del problema habitacional. EI PNVS
estd cargado de tropiezos, inefectividad, desinformacién por parte de la po-
blacién e inadecuados mecanismos de canalizacién del subsidio, asi como
falta de control de adjudicaciones y ausencia de participacién ciudadana,
desde el diseno hasta la implementacién de los proyectos. Por consiguien-
te, estamos frente a un proceso burocrdtico, lento, inefectivo y lleno de
errores ¢ imperfecciones en su formulacién y ejecucion.

En este punto es pertinente sehalar algunas acciones del actual gobierno
de Evo Morales en cuanto a la apertura de espacios de administracién y de-
cisién de los que la poblacién estuvo tradicionalmente excluida por impedi-
mentos culturales y politicos, situacién que provocé un ahondamiento de las
brechas étnicas regionales heredadas de la Colonia y que el Estado republica-
no no pudo resolver. En la actualidad, y a pesar de esa “apertura democréti-
ca’, el pais estd mds dividido que nunca, y existe un marcado racismo contra
la poblacién indigena, asi como segregacion entre la poblacién de oriente y
la de occidente del pais. De igual manera, es notorio el incremento de rei-
vindicaciones autonomistas caracterizadas por la violencia y la intolerancia.

Rememoremos la instauracién de la Asamblea Constituyente (6 de
agosto de 2006 — 9 de diciembre de 2007), que propici6 un escenario de
deliberacién e incidencia politica en el que participaron diversas organi-
zaciones sociales e instituciones del pais y que, después de prolongados
debates, en un marco de incertidumbre y ausencia de participacién de-
mocridtica, dio origen a la nueva Constitucién Politica del Estado y, entre
otros, a la constitucionalizacién del derecho humano a la vivienda. En su
Articulo 19, incisos I y II, la Constitucion sostiene que:
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Toda persona tiene derecho a un hébitat y vivienda que dignifiquen la vida
familiar y comunitaria.

El Estado, en todos sus niveles de gobierno, promoverd planes de vivienda
de interés social mediante sistemas adecuados de financiamiento, basin-
dose en los principios de solidaridad y equidad. Estos planes se destinardn
preferentemente a familias de escasos recursos, a grupos menos favorecidos
y al drea rural.

El Articulo 20, inciso I, senala: “Toda persona tiene derecho al acceso uni-
versal y equitativo a los servicios bdsicos de agua potable, alcantarillado,
electricidad, gas domiciliario, postal y telecomunicaciones”.

El Estado, para efectivizar el derecho humano a la vivienda, tiene la
obligacién de trazar mecanismos y acciones que posibiliten el acceso al
suelo, y esto pasa por la adopcién de medidas legislativas, administrativas,
legales y presupuestarias adecuadas para lograr su plena efectividad. La
seguridad de la tenencia del suelo es una de las cuestiones centrales del de-
recho a la vivienda, pues, sin la misma, tal derecho estaria en situacién de
incertidumbre, en permanente amenaza, por riesgo de desalojo o desplaza-
miento forzado. Por tratarse de un elemento central del derecho humano a
la vivienda, la seguridad de la tenencia debe alcanzar a todos los individuos
y familias, independientemente de su situacién econdmica, afiliacién o
estatus. Por tanto, urge su reconocimiento.

La exigibilidad de los derechos inscritos en la nueva Constitucién debe
ser entendida como un proceso social, politico y legal que comprenda la
participacion activa de la sociedad civil en su conjunto y en pleno ejercicio
de su derecho de ciudadania. El derecho a una vida digna nunca podra ser
efectivo a menos que toda persona pueda satisfacer de manera adecuada y
equitativa sus necesidades bésicas de trabajo, alimentacién, vivienda, acce-
so a salud, educacién y cultura®.

15 En este sentido, Habitat International Coalition (HIC), una red de organizaciones no guberna-
mentales que trabaja con el tema de la vivienda, desarrollé una herramienta de monitoreo que
identifica 14 elementos constitutivos del derecho humano a la vivienda. Estos se desprenden de
las obligaciones que los Estados contrajeron al ratificar diferentes tratados internacionales y otras
leyes comtinmente aceptadas, y contemplan: seguridad de tenencia, bienes y servicios (entre los
cuales se encuentra el agua, como un requisito esencial para un pleno derecho a la vivienda); acce-
sibilidad econémica; habitabilidad; accesibilidad fisica; ubicacién; tradiciones culturales; libertad
frente a posibles desalojos; informacién; capacitacién; participacién y libertad de expresién; realo-
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El actual gobierno debe recordar que tiene por mandato constitucional
privilegiar el fortalecimiento del sistema democrdtico, proteger y garanti-
zar la seguridad juridica y el derecho al trabajo que permitan a todos los
bolivianos vivir con dignidad y ejercer sus derechos constitucionales con
plena libertad. La dignidad de las personas tiene como base el acceso a
oportunidades econémicas para mejorar sus condiciones de vida y respon-
der a las exigencias de la convivencia en sociedad.

El momento actual es crucial para reflexionar y debatir sobre las nuevas
politicas sociales, en el marco de las concepciones de desarrollo que propug-
nan el “vivir bien” y la recuperacién del protagonismo del Estado boliviano
para una convivencia armdnica en un escenario pluricultural, como lo se-
fiala el predimbulo de la actual Constitucién Politica del Estado boliviano:

Un Estado basado en el respeto e igualdad entre todos, con principios de
soberania, dignidad, complementariedad, solidaridad, armonia y equidad
en la distribucién y redistribucién del producto social, donde predomine
la buisqueda del vivir bien, con respeto a la pluralidad econémica, social,
juridica, politica y cultural de los habitantes de esta tierra, en convivencia
colectiva con acceso al agua, trabajo, educacién, salud y vivienda para to-
dos (Constitucién Politica del Estado, 2009).

Esbozos de iniciativas y cambios de sentido

El alivio de la pobreza, la desigualdad y la exclusién supone poner en marcha
nuevos desarrollos que generen una mejor distribucién de oportunidades.
Promover el desarrollo conlleva transformaciones que afecten a todas las ins-
tituciones, asi como el logro de un crecimiento econémico sostenido a largo
plazo como condicién fundamental y necesaria para reducir la pobreza y la
desigualdad. A la vez, implica la definicién de politicas para mejorar la pro-
ductividad del trabajo y la creacién de empleos, fundamentalmente.

Las actuales gobernaciones departamentales y las alcaldias municipa-
les son las llamadas a trabajar de manera mancomunada, estableciendo

jamiento; ambiente saludable; seguridad; y privacidad. En este marco de apreciaciones es posible
esbozar los componentes del derecho humano a la vivienda.
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sinergias y relaciones entre los diversos departamentos. Los compromi-
sos de los gobiernos departamentales y locales deben ser respaldados con
recursos econémicos, y dar prioridad a las zonas urbanas, porque ahi es
donde se encuentra la gran mayoria de los “excluidos”. Para esto se requiere
de nuevas competencias, redefinicién de roles, cambios sustanciales en la
normativa actual y compromisos explicitos dirigidos a superar la pobreza y
exclusién imperantes en las ciudades bolivianas. El diseno de politicas de
desarrollo urbano deberia partir del reconocimiento de los asentamientos
populares —de los pobres y excluidos—, como parte integrante del tejido
urbano, y por consiguiente, de la necesidad de su contemplaciéon en los
planes de desarrollo urbano y en los presupuestos asignados. En este punto
es conveniente considerar la elaboracién de “otras agendas urbanas™¢ di-
rigidas a mejorar la situacién de pobreza de los sectores vulnerables en un
intento de promover equidad e inclusién.

También es importante promover la economia popular, la creacién de
redes de solidaridad orgdnica (que superen la solidaridad mecdnica) y la
conformacién de organizaciones sociales sélidas, con propuestas reales y
alternativas viables para afrontar la pobreza y la exclusién actuales. Esta
solidaridad, como senala Artegui, “supone mayor heterogeneidad y busca
vincular los sectores medios con los pobres, los rurales con los urbanos”
(Artegui, 2004: 12). Hay que pensar en la creacién de redes de coordi-
nacién local y nacional, en la conformacién de alianzas estratégicas y en
planes de accién comunes que vinculen a los diferentes sectores. La cons-
truccién de redes solidarias y de liderazgo permitird consolidar estrategias
integrales y constituir bloques corporativos populares alternativos de lucha
para la superacién de la situacién del Estado boliviano.

16 El término “otra agenda urbana” fue introducido por Joan Mac Donald, arquitecta especializada
en politicas y programas de asentamientos humanos. La autora sostiene que una agenda urbana
pro equidad deberfa contemplar un adecuado manejo del suelo urbano, inversiones para la do-
tacion de servicios bésicos, gestion de vivienda que contemple programas de mejoramiento de
barrios, y la provisién de viviendas nuevas, asi como el mejoramiento y ampliacién de viviendas,
la provisién y mantenimiento de espacios publicos que faciliten la integracién, el desarrollo de
actividades productivas en los barrios —liderado por los gobiernos locales y centrales, y por los
distintos sectores de la sociedad—, y una gestién de riesgo eficaz y realista —dirigida a proveer la
seguridad de los habitantes “informales” en 4reas de riesgo (Mac Donald, 2009).
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También es vital insistir en la formacién de lideres conscientes de sus
derechos e inmersos en un proceso sostenido de adquisicién de los cono-
cimientos y experiencias necesarios para tomar decisiones y ejecutar accio-
nes. A la vez, es importante el establecimiento de sistemas de informacion,
orientacion y sensibilizacidon sobre los derechos y deberes de los individuos,
con el objeto de iniciar acciones dirigidas a su exigibilidad e implementa-
cién efectivas.

Es indispensable trabajar en y con las organizaciones populares, visua-
lizando la necesidad de garantizar formacién, informacién y mecanismos
de comunicacién y participacién, con el fin de incidir efectivamente en la
construccion e implementacién de politicas sociales inclusivas y participa-
tivas. Habrd que recordar que el tema de la pobreza no solo es cuestién de
produccién y capacidad organizativa, sino que tiene que ver, fundamen-
talmente, con una educacién, formacién y capacitacién que posibiliten la
insercién laboral. Jaques Delors sefala, al respecto, que “la educacién es
esencial en el desarrollo continuo de las personas y las sociedades, como
una via —entre otras, ciertamente, pero mds que otras— al servicio de un
desarrollo humano mds armonioso, mds genuino, para hacer retroceder
la pobreza, la exclusién, las incomprensiones, las opresiones, las guerras,
etcétera” (Delors, 1996: 9).

El actual Gobierno y los sucesivos tienen un compromiso ineludible
frente al desarrollo social, econémico y cultural de los ciudadanos, y esto
incluye el disefio de una estrategia nacional sustentada en una visién inte-
gral de nuestras ciudades y territorios, con la superacién de visiones frag-
mentadas y la incidencia en una planeacién participativa y orgdnica, parti-
cularmente a favor de los ciudadanos de menores recursos, de las mujeres
cabezas de hogar, nifios, ancianos y minusvalidos. En ese trdnsito no hay
que perder de vista que los procesos participativos no son estdticos, sino
que conllevan estrategias y articulaciones de cardcter evolutivo para el lo-
gro de objetivos consensuados.

El derecho de los bolivianos y bolivianas a ciudades inclusivas requie-
re de acciones impostergables, de justicia social y de concrecién efectiva
del derecho a una vida digna de todos los habitantes. Frente a los planes
y estrategias disefiados por el actual Gobierno, habrd que recordar que
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las ciudades son los dmbitos de realizacién de los derechos humanos y
las libertades fundamentales, y que el Estado tiene la misién de asegu-
rar la dignidad y el bienestar colectivo de sus habitantes, en un marco de
igualdad, solidaridad, equidad y justicia. Por consiguiente, mientras no se
llegue al reconocimiento de que las condiciones de vida de la mayoria de
la poblacién boliviana se encuentran en una aguda crisis, y hasta que no
se efecten los cambios integrales necesarios para revertir esa situacion, los
problemas de exclusién, pobreza y precariedad urbana subsistirdn.

La tarea es extraordinaria, ya que los problemas son complejos. Sin
embargo, hay que tener muy claro que, de no tomarse las acciones perti-
nentes, la pobreza, la exclusion y la precariedad en las ciudades bolivianas
permanecerdn y se ahondardn. Se trata, entonces, de aunar los esfuerzos
de organizaciones sociales e instituciones, y de la sociedad civil en su con-
junto, en un marco de acciones integradas, con visiones a largo plazo y
con una perspectiva de construccién comin de ciudadania incluyente,
organizada, responsable, solidaria, y respetuosa de sus particularidades y
diversidades.
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