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Prevencidn de la violencia juvenil:

la experiencia de la UNESCO

Teresita Escotto-Quesada*

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura lleva ya cinco afios trabajando en el tema del desarrollo juvenil
y la prevencién de la violencia en América Latina y el Caribe. Entre los
afos 2003 y 2004, varios paises miembros del SICA (Sistema de
Integracién Centroamericano) pidieron a la UNESCO su intervencién
en el tema de la prevencién de la violencia juvenil. Como resultado, en el
afio 2005, el entonces director General de la UNESCO, Koichiro
Matsuura, establecié un grupo intersectorial de trabajo para el tema del
desarrollo juvenil y la prevencién de la violencia en Centroamérica.

Este grupo de trabajo estd conformado por las siguientes instancias: a)
representantes de los sectores de educacién, cultura, comunicacién e
informacidn, y ciencias sociales y humanas; b) oficinas de la UNESCO
en San José, Santiago, Brasilia, México y Guatemala; y c) expertos regio-
nales en temas de juventud y de prevencién de la violencia. El grupo de
trabajo establecié una estrategia para guiar las acciones de la UNESCO
en estos temas. La estrategia tiene dos niveles. Por un lado, se trabaja a
nivel subregional, por medio de un foro de ministros y altos responsables
a cargo de las dreas de juventud de América Central. Este foro ya se ha
reunido en dos ocasiones, en agosto de 2007 y en agosto de 2009, en San
José, Costa Rica. El objetivo del mismo es promover la cooperacién hori-

*  Especialista de Programa; Sector de Ciencias Sociales y Humanas; oficina de UNESCO en San

José.
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zontal y el didlogo entre decidores de alto nivel, con el fin de estimular
una cultura de prevencién y la multiplicacion de politicas publicas de pre-
vencién de la violencia para Centroamérica.

Entre las principales recomendaciones que emanaron del segundo foro
(agosto de 2009) estdn: a) promover el disefio y la implementacién de
politicas nacionales de prevencién de la violencia; b) reafirmar la impor-
tancia de las politicas inclusivas en los sistemas educativos; c) priorizar la
apertura de espacios publicos (en linea con el desarrollo de programas de
“Escuelas abiertas”, la insercién laboral y la integracién social de jévenes
en riesgo); d) promover el disefio y la implementacién de una estrategia
comunicacional que permita dar a conocer en los medios de comunica-
cién las actividades positivas que desarrollan los y las jévenes, y ampliar
su participacién en la emisién de mensajes; e) fomentar la armonizacién
y el alineamiento de los diversos programas de formacién de recursos
humanos; f) profundizar las acciones de promocién y fortalecimiento de
los distintos observatorios que trabajen temas relacionados con la juven-
tud existentes a nivel subregional, para la produccién de datos estadisti-
cos y analiticos de calidad; y g) sistematizar las contribuciones de la aca-
demia, los organismos internacionales, las instituciones gubernamentales
y de la sociedad civil, relativas al tema de la juventud.

Por otro lado, la UNESCO ha estado implementando una serie de pro-
yectos nacionales dirigidos al fomento del desarrollo juvenil y la preven-
cién de la violencia. Dichos proyectos se han llevado a cabo en El Salvador,
Nicaragua y Honduras, y actualmente se estdn efectuando en Republica
Dominicana. En Guatemala, la UNESCO lleva a cabo un proyecto llama-
do “ReteJoven”, financiado por la Cooperacién Italiana, con importantes
componentes de desarrollo juvenil. El objetivo principal de dichos proyec-
tos ha sido contribuir a la disminucién de la violencia relacionada con
jovenes, tanto en su calidad de victimas como en su condicién de victima-
rios. Los proyectos han tenido un presupuesto de aproximadamente dos-
cientos mil ddlares cada uno, provenientes de fondos fiduciarios del Japdn.

El mencionado grupo intersectorial de trabajo de la UNESCO ha rea-
lizado varias visitas a los paises donde se llevan a cabo los proyectos. A
partir de entrevistas con actores clave se han identificado algunas de las
principales causas de la violencia juvenil en la subregién. A saber:
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- Las “exclusiones” de que son victimas los y las jévenes (no solo econémi-
ca y social, sino también educativa, en el sentido de que muchos de los
sistemas de la regién no logran proporcionar una educacién que atraiga
y retenga a los y las jévenes, particularmente a aquellos en riesgo).

- Las secuelas de conflictos civiles pasados (y la persistencia de una cul-
tura de violencia).

- La falta de un sentido de pertenencia de los y las jévenes de la region
(muchos no se sienten parte de, ni se identifican con ningtn tipo de
colectivo que les brinde seguridad en su vida diaria).

- Los fuertes procesos migratorios en la subregion, asi como las constan-
tes deportaciones de jévenes con antecedentes delictivos.

- El tréfico de drogas y de armas ligeras.

- La desintegracién de los grupos domésticos.

- La fuerte estigmatizacién de la juventud (tema en el que los medios de
comunicacion tienen una gran responsabilidad).

- El debilitamiento del Estado (y la presencia de poderes “paralelos” en
varios paises de la region).

- La profundizacién de la desigualdad social (no tanto de la pobreza

sino de la desigualdad).

Ante esta problemitica, los proyectos impulsados por la UNESCO tienen
como objetivos inmediatos los siguientes: a) mejorar la capacidad de los
adultos para facilitar la integracién social de los y las jévenes; b) reforzar
la capacidad de la juventud para ser integrada; y ¢) contar con espacios
sociales y actividades que promuevan la integracién social. Tenemos,
entonces, la siguiente estrategia: por un lado, con el fin de mejorar las
capacidades institucionales para incluir a los jévenes, tanto a nivel nacio-
nal como subregional, se propone una intervencién directa con adultos
que tratan a diario con la juventud en riesgo (profesores, directores de
centros educativos, personal de salud, lideres comunitarios, opinién
publica, decidores politicos, etc.). Por otro lado, con el fin de mejorar las
capacidades de los y las jévenes para ser incluidos, se propone una inter-
vencién directa con la juventud en riesgo, por medio de las actividades
que se explican a continuacién.
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Por lo tanto, la UNESCO propone un enfoque interdisciplinario (con
la participacién de los sectores de educacién, cultura, comunicacién e
informacidn, y ciencias sociales y humanas) para prevenir un fenémeno
multidimensional:

1

reforzando la escuela como espacio de socializacién y creacién de

oportunidades (“Escuelas abiertas”);

- privilegiando actividades culturales, artisticas y deportivas que permi-
tan a la juventud expresarse de manera no violenta;

- fomentando la creacién de patrones identitarios;

- promoviendo una percepcion equilibrada de la sociedad;

- capacitando y estimulando a la juventud para crear y manejar micro-
empresas;

- impulsando una cultura de paz y tolerancia en las escuelas y sus alre-
dedores;

- promoviendo y difundiendo buenas précticas de prevencién de la vio-
lencia; y

- fortaleciendo los vinculos entre la academia y la toma de decisiones.

A nivel nacional, la UNESCO ha implementado proyectos en varios
paises.

El Salvador

El proyecto fue firmado el 17 de febrero de 2006, siendo las principales
contrapartes la Secretaria de la Juventud y el Ministerio de Educacién, a
través de la Direccién Nacional de Juventud. El proyecto se implementé
principalmente en los centros integrales de desarrollo juvenil (CID) y en
algunas escuelas del programa “Escuelas efectivas y solidarias”. El proyec-
to terminé en diciembre de 2008.
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Nicaragua

El proyecto fue firmado el 16 de febrero de 2007, siendo las principales
contrapartes el Instituto de la Juventud y el Ministerio de Educacién. Las
actividades se llevaron a cabo en localidades de los municipios de
Managua, Matagalpa y Chinandega, entre otros. El proyecto terminé en
diciembre de 2009.

Honduras

El proyecto se firmé el 14 de marzo de 2008, siendo las principales con-
trapartes la Secretaria de Educacién, el FIHS (Fondo Hondurefio de
Inversién Social) y el PRAF (Programa de Asignacién Familiar). El pro-
yecto se concentré en cinco comunidades de Tegucigalpa, donde se logra-
ron “abrir” dos escuelas de acuerdo al programa de “Escuelas abiertas”. El
proyecto tuvo que ser suspendido en diciembre de 2009 debido a los
eventos politicos de finales de junio de ese ano.

Repiiblica Dominicana

El proyecto fue firmado en noviembre de 2009, siendo las principales
contrapartes la Secretarfa de Educaciéon y la Secretaria del Interior y
Policfa. Este proyecto se estd implementando actualmente en cuatro
escuelas de Santo Domingo.

Los resultados esperados de estos proyectos son los siguientes:

- Desarrollo de capacidades de profesores y directores de escuelas (o
de consejeros y promotores estudiantiles y consejeros familiares) en
el manejo de riesgos de involucramiento de los jévenes en las pan-
dillas.

- Transferencia de mejores pricticas hacia instituciones nacionales con
el fin de fortalecer el desarrollo de capacidades.

- Desarrollo de capacidades empresarias de jévenes en riesgo.
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- Participacién de la juventud en la creacién de una opinién publica
mds favorable hacia ellos (mejorar la representacién social de los
jovenes).

- Fomento de una cultura de tolerancia en los centros educativos.

- Desarrollo del programa “Escuelas abiertas”, con la finalidad de crear
un espacio alternativo para la formacién, informacién y recreacién de
jovenes y adultos.

- Utilizacién de los resultados de la investigacién cientifica para la for-
mulacién de politicas publicas de prevencién de la violencia.

- Promocién de la responsabilidad social de los medios masivos de
comunicacién y formacién de periodistas.

Algunas de las actividades que se llevaron a cabo en El Salvador,
Nicaragua y Honduras incluyen las siguientes:

- Talleres sobre liderazgo estratégico—gobernabilidad escolar, dirigidos a
representantes de los Ministerios de Educacién y de los CID. Estos
talleres son impartidos por expertos de la Oficina Regional de la
UNESCO para Educacién (OREALC). A partir de estos talleres se
reprodujo un Manual de liderazgo educativo para formadoresy se reali-
zaron réplicas en algunas ONG interesadas.

- Talleres sobre formacién en género (este tema fue requerido por los
mismos jovenes participantes en otras actividades del proyecto).

- Talleres sobre cultura de paz y tolerancia.

- Talleres de radio, prensa y televisién (talleres de produccién y difusion
televisiva en soporte digital).

- Talleres de formacién de capacidades empresariales (formacién de for-
madores).

- Concurso “Haz realidad tu negocio” (talleres de preparacion de planes
de negocios, charlas de presustentacién, sustentacién de proyectos,
premios capital semilla).

- Talleres de formacién de consejeros y promotores estudiantiles y con-
sejeros familiares para el desarrollo de capacidades en manejo de herra-
mientas comunicacionales con jévenes.

- Visitas de observacién al programa “Escuelas abiertas” en Brasil.
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- Talleres de fomento de la creatividad de los jévenes (talleres de teatro
callejero).
- Talleres de formacién en promocién de pricticas deportivas.

En general, las diversas actividades realizadas a través de los proyectos de
la UNESCO en materia de desarrollo juvenil y prevencién de la violen-
cia han contribuido a mejorar las condiciones de la juventud en términos
de inclusién social, sentido de pertenencia y actitudes de tolerancia.
Jévenes que han participado en estos proyectos han expresado gran satis-
faccién al sentirse participes del mejoramiento de sus condiciones. Por
ejemplo, las actividades relacionadas con la produccién de episodios de
radio o televisién han llamado mucho la atencién de jévenes que buscan
espacios para expresar sus opiniones y para promover una imagen mds
positiva de la juventud. Estas actividades han ofrecido a jévenes en riesgo
la posibilidad de trabajar para ellos mismos, de sentirse parte de una
comunidad, de sentir que valen. Por otro lado, los talleres sobre capacida-
des empresariales han dado a muchos jévenes la oportunidad de crear su
propio micronegocio, lo cual, no solo les ayuda en cuanto a su autoesti-
ma sino que les proporciona ingresos para ellos y sus familias. Respecto a
los adultos que trabajan con jévenes, los proyectos de UNESCO les han
proporcionado herramientas para mejorar la comunicacién con ellos.

A nivel subregional, los foros de ministros y altos responsables en las
dreas de juventud de América Central han proporcionado un espacio de
didlogo entre los principales actores con el objetivo de promover un enfo-
que preventivo de la violencia.

La UNESCO continuari trabajando en el drea del fomento del desa-
rrollo juvenil, asi como promoviendo un enfoque preventivo de la violen-
cia, que se sigue presenciando dia a dia no solo entre los jévenes sino tam-
bién hacia ellos.
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