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La Castrina: una experiencia de
integracién social por la seguridad

Blanca Armijos

a principal misién del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU)

de Chile es mejorar la calidad de vida de los habitantes del pais propor-

cionando viviendas dignas, barrios equipados y ciudades integradas; un
propdsito que ha constituido el marco institucional del cual emergié el
“Programa de Recuperacién Quiero Mi Barrio” (PQMB).

El PQMB fue concebido para aquellas dreas distritales con problemas de
deterioro urbano y vulnerabilidad social. Inicialmente fue disefiado dentro
de los limites de una politica de integracién social, pero mds adelante la
seguridad, la delincuencia y la percepcién de inseguridad se convirtieron en
uno de sus componentes criticos y prioritarios. La ampliacion de los mdrge-
nes de incidencia de este programa motivé la firma del Convenio Macro de
Colaboracién Intersectorial entre el MINVU y la Divisién de Seguridad
Publica del Ministerio del Interior. Asi, la participacién ciudadana, la iden-
tidad barrial, el patrimonio cultural, el medio ambiente, la seguridad ciuda-
dana y la conectividad' son los componentes trasversales del PQMB; el cual
metodoldgicamente cuenta con tres ciclos: diagnéstico, implementacién del
plan de intervencién para la recuperacién del barrio, y, la evaluacién de la
experiencia.

De esta manera, el sector denominado La Castrina —un barrio poblado
por aproximadamente 5.520 habitantes y situado en el sector Este de la
comuna de San Joaquin en la ciudad de Santiago de Chile— se constituyé en
uno de los espacios urbanos donde se implementé el PQMB. El diagnésti-
co de este barrio reporté los problemas centrales del lugar: elevada percep-
cién de inseguridad en la comunidad vy, repliegue al 4mbito privado con el
consecuente debilitamiento de la vida social del barrio.
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Participacion comunitaria en seguridad

Posteriormente, en la formulacién del Plan Integral de Recuperacién de
La Castrina se establecié trabajar bajo los principios de prevencién comuni-
taria, tanto para el diseno de espacios seguros como para la apropiacién de
los espacios publicos, a través del fortalecimiento de las redes sociales de la
zona’. Paralelamente a éste proceso, los diversos actores representativos del
lugar conformaron el Consejo Vecinal de Desarrollo Barrio La Castrina, or-
ganizacion encargada de validar y definir todas las acciones/decisiones en tér-
minos presupuestarios y técnicos del programa. Por otra parte, segin la
designacién de funciones, sus integrantes asumieron la fiscalizacidn, el
acompanamiento del proceso y el compromiso de informar sobre su rol a la
poblacién a la que representan. En este contexto, una participacion cercana
al 20% de la poblacién del sector analizé los requerimientos, priorizando y
definiendo las obras fisicas a ejecutarse y las temdticas sociales a ser aborda-
das.

Segtin la cuenta publica de gestidn correspondiente al afio 2007, el Con-
sejo Municipal de La Castrina asigné $65 millones de pesos chilenos’ (USD
119.926) para la ejecucién de una cartera de proyectos aprobados por la
comunidad: la instalacién de luminaria peatonal, mejoramiento de la in-
fraestructura de un jardin de infantes y el equipamiento de paseos peatona-
les en espacios “inseguros”, entre otros. Si se analiza el prepuesto municipal
de La Castrina, se aprecia que los equipamientos elegidos por la comunidad
utilizaron el 42% del monto total, el resto fue destinado para “obras de con-
fianza” del gobierno local de turno. Antes de la emision del informe final, el
PQMB reporté haber logrado una efectiva participacién comunitaria, y ade-
mds, indicé haber gestionado e implementado los recursos idéneos para
generar las condiciones ambientales necesarias de un barrio seguro.

Notas:
1 http://www.quieromibarrio.cl/programa/Paginas/default.aspx

2 http://www.cesc.uchile.cl/publicaciones/com_y_prev_08.pdf
3 http://www.sanjoaquin.cl/new_web/documentos/ CUENTA_PUBLICA_2007.pdf
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