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OPINION PUBLICA

Opinién puablica es el conjunto de actitudes
que la gente adopta sobre acciones o ideas que
le conciernen, que son controvertidas y que se
debaten con relativa libertad. Es el consenso
que surge en una mayoria del pueblo acerca de
un asunto de interés comun. El sujeto de la opi-
nion publica es el grupo y no los individuos que
lo integran. Se forma entre el pueblo y los go-
bernados y no entre los gobernantes. Puede ser
mediatizada por lideres, partidos, organizacio-
nes sociales y culturales y medios de comuni-
cacién, y existe en cuanto ejerce influencia po-
litica sobre los centros de decision. Es diversa y
cambiante y se redefine constantemente.

Se reconoce la existencia de la opinion pu-
blica desde la Antigiledad. Platén se referia a un
conocimiento probable a partir de la aparien-
cia. Sécrates decia que opinar no era conoci-
miento ni tampoco ignorancia. Para Aristételes
se trataba de una modalidad de juicio caracteri-
zada al mismo tiempo por la incertidumbre y la
conviccion. Algunos personajes de Shakespeare
tratan de influir en la opinién puablica o son de-
rrotados por ella. Maquiavelo intenta convencer
al principe de la importancia de conocerla y
respetarla. Se ha dicho que sélo los tontos, los
teéricos puros o los aprendices de filosofos ig-
noran su importancia en cualquier proyecto
politico.

Raices histéricas.- La opinidén publica de-
sempend un papel de menor importancia en las
sociedades anteriores al siglo XVII". Hasta
entonces las decisiones se tomaban sobre la
costumbre e influian en ellas las autoridades
civiles, militares o religiosas. Las cuestiones
econémicas y las guerras se decidian al margen
de la voluntad del publico, del pueblo o de las
masas. La desarticulacién de la sociedad
medieval en Europa occidental inici6é el cambio
hacia la modernidad. Surgieron las grandes
ciudades donde las llamadas clases medias
comenzaron a leer y escribir. La Reforma pro-
testante incorporé a amplias capas sociales al
debate sobre temas religiosos y seculares. En su
sentido aclual el concepto de opinion publica
esta ligado a las teorias liberales del siglo XVIil
sobre el consenso o la voluntad general, el pacto
social, el sufragio universal y las libertades

Gino Lofredo Ungaro

civiles y politicas y el derecho al libre pensa-
miento, la educacién y la informacion.

En 1650 John Locke escribi6 que el pueblo

juzga a partir de las leyes divinas, las leyes ctvi-
les y la ley de la opinion publica o reputacion.
David Hume afirmaba que el gobierno dependia
en Gltima instancia del consentimiento o apro-
baciéon de los gobernados, mientras que Jean-
Jacques Rousseau hablaba de la voluntad gene-
ral como sustento y motor de la evolucién social.
Mas tarde Marx sostenia que la opinién ciu-
dadana no era un fenémeno independiente sino
que pertenecia a la superestructura y soélo
reflejaba la situacion real de la lucha de clases y
para los marxistas esta relacionada con los
conceptos de clase social, ideologia y hegemo-
nia. Ya hacia fines del siglo XIX el sociélogo ale-
man Ferdinand de Ténnies decia que la opiniéon
publica se habia transformado en el regulador o
legislador dominante de la sociedad moderna y
comparaba su funcién a la que tenia la Iglesia
en el medioevo.
Factores que inciden en su evolucién.- El
desarrollo industrial de Occidente y la incorpo-
racion de amplias masas populares a los proce-
sos colectivos de produccién asi como el desa-
rrollo econémico en general sustentaron cam-
bios sociales que alimentaron el crecimiento de
la opinién ciudadana. Son procesos decisivos
en ella: el surgimiento de la burguesia indus-
trial, el proletariado y las clases medias como
protagonistas socjales cuya hegemonia reem-
plazoé gradualmente a la de la aristocracia y
opacoé la importancia del campesinado y el
clero. Los procesos politicos que consolidaron
el papel de la opinién publica son la Revolucion
Francesa y la Independencia de los Estados
Unidos de América, la reforma politica en Ingla-
terra y la Independencia de las colonias espa-
nolas en América.

El surgimiento de la opinién publica y su re-
conocimiento en el Ecuador como factor de in-
fluencia en las decisiones de interés colectivo
sufren las limitaciones impuestas por la tardia
industrializacién y modernizacion del pais, su
permanente estratificacién social y la relativa-
mente baja integracion de sus diversas culturas,
asi como de sus principales ciudades y zonas
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OPINION PUBLICA

rurales.

La opinién publica en Ecuador surge en
torno a los temas que conciernen al conjunto de
la sociedad y es omnipresente pero tiene escasa
cohesién debido a la gran diversidad que carac-
teriza al pais por lo cual, a menudo, es ignorada,
desconocida o distorsionada. Su influencia en la
evolucién politica y econémica nacional o re-
gional esta por debajo de su capacidad poten-
cial y de lo que requeriria el funcionamiento
fluido de una sociedad democratica.

Los factores demograficos y culturales tam-
bién condicionan su evolucién. El crecimiento
poblacional, la urbanizacién y la consolidacién
de centros culturales y econémicos favorecen la
irrupcién popular en la vida politica. El desa-
rrollo de la educaciéon masiva y el alto nivel cul-
tural que se logra en una mayoria de la pobla-
ciéon de los paises industrializados promueven
cierta autonomia de la opinién de la gente.

En Ecuador el crecimiento de las ciudades, el

surgimiento de centros comerciales e industria-
les, el nivel educativo y cultural de las masas y el
desarrollo cualitativo y tecnolégico de los me-
dios de comunicacién son factores que estimu-
lan y, al mismo tiempo, limitan la efectividad
con que se concreta, expresa y hace sentir la
opinion: el hecho mismo de que las transfor-
maciones estén todavia en curso significa que
son incompletas pese a la rapidez de los cam-
bios y a la direccién de la evolucion que apunta
hacia una opinién publica mas coherente, ma-
dura y eficaz.
La prensa en el origen de la opinién pa-
blica.- Desde sus comienzos la opinion publica
esta relacionada con la evolucion de la prensa.
Cuando se iniciaba la conquista de América en
Europa se extendia el uso de la imprenta y se
llegaba con la palabra escrita a un sector social
creciente y disperso: asi se divulgé el pensa-
miento de los filosofos liberales del siglo XVII.
La opinién general depende estrechamente del
desarrollo de los medios de prensa relati-
vamente independientes del Estado, la Iglesia y
los sectores econémicos dominanies. Esa siem-
pre discutible autonomia relativa cambia en los
diversos contextos politicos e hisloricos y siem-
pre es mas una meta que una realidad. A partir
del siglo XVIIT en Gran Bretana y poco después,
en diferente grado, en Europa occidental y en
América, la prensa comenzo6 a asumir cierta au-
tonomia y a relacionarse mas directamente con
la opinién publica que se gestaba entonces.

Esa relacion cambiante sigue siendo un
tema de debate: los medios de comunicacion,
con su complejidad y variedad, son alternativa-
mente espejos y amplificadores de la opinién
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publica independizada e instrumentos de ma-
nipulacién desde el poder. En un momento
alientan con su informaciéon el derecho de la
ciudadania a disentir y expresar desacuerdo y
en otro se hacen complices de la adulteraciéon
de la libertad de expresion y de informacion. El
pueblo, la ciudadania o el publico no ha sus-
pendido jamas su lucha para que los medios re-
flejen y respeten su identidad, su diversidad y
sus necesidades. Tanto en los paises desarro-
llados como en algunos de América Latina se
promueven y fortalecen las organizaciones civi-
les que agrupan y representan los intereses de
la sociedad en relacién con los medios de co-
municacién.

Cultura, tecnologia y opinion publica.- Aun
en las principales ciudades de Ecuador coexis-
ten formas de comunicaciéon social propias de
estadios de desarrollo normalmente muy dis-
tanciados en el tiempo y en el espacio. Los
miembros de una mintscula élite econémica e
intelectual —a quienes podriamos llamar plane-
larios— se comunican entre si y con sus colegas
del mundo a través de una red de correo y confe-
rencias electronicas por computadora. Parale-
lamente, en el mismo espacio fisico y temporal y
casi en total incomunicaciéon con ellos, cientos
de miles de familias e individuos —y no sélo los
marginados— se comunican a lravés de grupos
primarios ligados imperfectamente a su region
de origen, con vinculos barriales o clientelares
apenas emergentes, con dificultades culturales
y hasta idiomaticas, superficialmente conecta-
dos por medios de comunicacién que, por lo ge-
neral, desconocen o ignoran su compleja y dra-
malica realidad.

Semejante etapa es peligrosa en la evolucién
de una opinién regional y nacional: las instan-
cias tradicionales, donde se originaban las
opiniones colectivas, se encuentran debilitadas
y a veces hasta extintas cuando el centralismo
de la familia ampliada se diluye y multiples vin-
culos Lransitorios de nuevo tipo se muestran in-
suficientes para desempenar las funciones
abandonadas. Se trata de un periodo en el cual
la opinién de la gente es mas proclive a los ma-
nejos populistas y clientelares y cuando se
manifiesta con menor autonomia respecto de
los medios de comunicacién de masas, las cam-
panas politicas manipuladoras y el discurso
demagogico.

El analisis cientifico de la opinién pa-
blica.- El estudio de la opinién puablica por
parte de institutos y empresas especializados y
por medio de complejas técnicas sociolégicas y
estadisticas cobra vigor y tiende a instituciona-
lizarse apenas en el siglo XX. Sus inicios estan



relacionados con el desarrollo de los medios de
comunicacién, de los mercados ampliados y de
la ciencia y la tecnologia y vinculados con los
primeros estudios de mercado y nuevas técnicas
de produccion.

George Gallup, Elmo Roper y Archibald
Crossley comenzaron a entrevistar a grupos re-
presentativos del ptiblico norteamericano en la
década de los anos 30. Eugene Meyer, director
del Washington Post, fue el primer comprador
de los servicios Gallup cuyos resultados no
atraian aun la atencién. Meyer, antiguo inge-
niero de minas, habia empleado con éxito las
técnicas de muestras representativas para
identificar las vetas mas promisorias y guiarse
por ellas en el curso de sus excavaciones. El
primer gran éxito de Gallup fue pronosticar con
muestras representativas la victoria de Franklin
D. Roosevelt en las elecciones presidenciales de
1936, humillando asi a otra agencia especiali-
zada, la Literary Digest, que habia anunciado la
derrota del mismo candidato basandose en mi-
llones de entrevistas por correo. La practica de
Gallup no se introdujo en el Ecuador sino cuatro
décadas después, cuando se restaur6 en el pais
el régimen democratico.

Las técnicas de sondeos y encuestas han
evolucionado hasta el grado de tomar el pulso
de la opinion con notable exactitud y rapidez.
Con el desarrollo de los instrumentos de medi-
cion y del prestigio de las encuestas surgio
también el cuestionamiento de su validez y
neutralidad. Pronto se descubrié que, asi como
en las ciencias fisicas, la alteracién del instru-
mento de medicién o de los resultados puede al-
terar la percepcion de la realidad, la manera de
medir y divulgar los resultados de una encuesta
afectaba a la realidad auscultada. La opinion
publica pasé rapidamente de sujeto activo de la
gestion politica y social a objeto de las mas di-
versas y sofisticadas manipulaciones en las
que, naturalmente, participaban los medios de
comunicacion. En todas las naciones del
mundo, y particularmente en las de América
Latina, el uso de las encuestas para modificar la
opinion piublica es una practica ampliamente
demostrada.

Opinién piablica y elecciones.- En Ecuador,
en los periodos electorales, los recursos de las
campanas politicas fluyen copiosamente hacia
empresas de opinién serias o improvisadas,
tanto nacionales como extranjeras. Toda la
clencia de las encuestas se aplica, de modo mas
o menos objetivo o tendencioso, a investigar la
evolucién de las preferencias partidistas o in-
dividuales de los votantes obligados. Pero fuera
de tales periodos la opinién de la ciudadania es
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auscultada muy esporadicamente, con criterios
arbitrarios y sin continuidad ni racionalidad
aparente. En esa época seca los fondos priva-
dos o gubernamentales para el auspicio de las
investigaciones de opinién publica se extinguen
y ésta parece dejar de existir al carecer de la va-
lidacién y amplificacion que sélo ofrecen los
medios de comunicacion. Una de las funciones
mas importantes de las encuestas es medir los
cambios o tendencias en torno a un tema parti-
cular. Esa es una manera de obviar algunas im-
perfecciones del instrumento de medicion. El
dato mas dtil es entonces la varfacion de las
respuestas entre un momento y otro, mas atil
incluso que las respuestas propiamente dichas.
Se trata de medir lo mismo, de la misma manera
y entre el mismo publico, varias veces y a espa-
cios regulares. Ese dato se pierde cuando faltan
programas peridédicos de medicion y analisis de
la opinién publica.

El aspecto mas dificil de una encuesta no
radica en la entrevista en si ni en el alto nimero
de encuestados: las técnicas estadisticas per-
miten obtener resultados con baja probabilidad
de error a condicién de que la muestra de la po-
blacion encuestada sea representativa del uni-
verso que se intenta conocer. En Ecuador las
empresas de medicién de la opiniéon tropiezan
con los problemas de dispersién geografica,
cultural y social y, dados los escasos recursos
de que disponen, frecuentemente dejan de lado
sectores de acceso dificil o demasiado costoso.
Sin embargo, las encuestas electorales, que
cuentan con recursos abundantes, logran pro-
yecciones de notable precision.

Formacién y deformacion de la opinién pu-
blica coyuntural.- Si bien hay consenso acer-
ca de los factores que influyeron en el desarrollo
histérico de la opinion publica y se sabe, con
bastante precisién, la manera de medirla y los
efectos que tiene sobre los acontecimientos y
las personas, abundan ias interpretaciones
acerca de la manera en que se origina y varia
anle una cuestion puntual en su contexto es-
pecifico y cambiante. Es evidente que los valo-
res individuales y culturales, las filiaciones so-
clales y los intereses economicos dan forma a
los comportamientos que, colectivamente, com-
ponen la opinién de la gente: las actitudes apa-
recen en grupos pequenos pero, una vez colec-
tivizadas en la opinién publica, inciden en
acontecimientos de gran magnilud y en la
conducta de verdaderas multitudes. En ella
influyen, en uno u otro sentido, los criterios y
preferencias de los llamados lideres de opinion:
politicos, escritores, empresarios, dirigentes
religiosos, sociales o sindicales. También es
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cierto que quienes controlan los medios de
comunicacién, particularmente la television,
contribuyen a formar la opiniéon publica. Sin
embargo, es curioso advertir que las opiniones
cambian mientras las convicciones personales
permanecen intactas. La opinién publica
fluctiia radical y rapidamente frente a cambios
sutiles en el contexto o ambiente coyuntural.
Las actitudes expresadas respecto de cues-
tiones hipotéticas pueden variar drasticamente
cuando el piblico se enfrenta a un debate vivo
con opciones concretas. La seleccién de la
muestra, las preguntas sesgadas y prejuiciadas,
las abstenciones y la interpretacion de las
respuestas pesan en los resultados de una
encuesta y, a su vez, modifican la opinién
publica. La medicion es entonces un instru-
mento técnico que, como tantas otras destrezas
cientifico-tecnologicas, puede usarse en favor o
en contra del respeto a la integridad del objeto
analizado.

Medios y comunicadores en el Ecuador.- En
la actual transicién histérica del Ecuador los
medios de comunicacién hacen frente a una si-
tuacién en la cual su potencial formativo de la
opinién publica es mayor, mientras que su ca-
pacidad cultural y profesional esta escasa-
mente desarrollada. No se trata sé6lo de que los
medios, debido a la concentracién de la propie-
dad, prefieren no reflejar ni fomentar una opi-
nién puablica independiente y critica, sino que
tampoco cuentan con personal capacitado para
auscultar y divulgar el estado de ese evasivo y
cambiante conjunto de actitudes.

La calidad profesional del periodista no es
ajena al nivel de desarrollo general de la socie-
‘dad, no es una variable independiente, sino que
camina al mismo paso que el publico o pueblo a
quien presuntamente sirve. El fenéomeno se
complica cuando consideramos que los medios
en el Ecuador tienen acceso a tecnologias o
hardware de comunicacién relativamente mo-
dernas que Influyen, sobre todo, a través del im-
pulso que imprimen a la expansion de los me-
dios de comunicacién social y a la amplia difu-
si6n de la informacién.

En Ecuador y América Latina, en general, los
medios disponen de equipos que son producto
de la sofisticacién industrial de sociedades si-
deralmente mas desarrolladas. Aunque esa tec-
nologia esté dos generaciones detras de la mas
avanzada, sigue siendo en nuestros paises un
injerto futurista en las condiciones sociales
predominantes. Su poder es desproporcionado
en relacion con el desorden y la relativa virgini-
dad mediatica de la conciencia colectiva. De ahi
el peligro que senal6 C. Wright Mills hace cuatro
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décadas respecto de los Estados Unidos: en es-
tas condiciones "la formacién privada de la
opinion publica es sustituida por la formacion
publica de la opinién privada“ (Las clases me-
dias en Estados Unidos de América, 1951). Es
una advertencia muy pertinente a la situacién
actual de paises con el tipo de desarrollo desi-
gual que caracteriza al Ecuador a fines del pre-
sente siglo. No es una critica a la tecnologia. Se
trata, por el contrario, de senalar la importancia
que tienen la formacién profesional y el talento
de periodistas, guionistas, productores y de to-
dos aquellos que se identifican con el califica-
tivo de comunicadores sociales. Su capacitacién
resultara en el software indispensable para la
operacion responsable de los instrumentos
tecnoldgicos puestos a su disposicién. Un
periodista funcionalmente analfabeto frente a
una camara de televisiéon o un micréfono de
radio es un ser peligroso para quien se encuen-
tra al alcance de su herramienta de trabajo. En
tal caso el peligro acecha a toda la sociedad: la
opinion publica y los medios de comunicacion
estan estrechamente relacionados y la debili-
dad de uno se refleja en las atrofias del otro.

Mas alla del pronéstico electoral.- El estu-
dio, la comprension y la incorporacion de la
opinién publica a los procesos de toma de de-
cisiones y de desarrollo econdémico, social y cul-
tural son los elementos esenciales del funcio-
namiento de los sistemas democraticos. Igno-
rarlos, desconocerlos o contradecirlos lleva a
incontables fracasos y deformaciones muchas
veces irreversibles. Baste, como ejemplo, la ex-
periencia en los proyectos de modernizacion de
la administracién municipal en las cludades se-
cundarias y terciarias del Ecuador. Desde la
construccion masiva de infraestructura urbana
en los anos 70 del boom petrolero, hubo discre-
pancias en cuanto a la relacién entre los costos
de mantenimiento de los servicios y los ingresos
con que, por concepto de tarifas y en forma de
impuestos, contribuye la poblacién al presu-
puesto municipal. El resultado ha sido el dete-
rioro ininterrumpido de los servicios y la situa-
cion de dependencia de los municipios, en un
70% de su presupuesto, respecto de la subven-
cion del Estado. Durante dos décadas se asumié
que la poblacion no estaba dispuesta a pagar
tarifas realistas por los servicios de agua y al-
cantarillado. Con miras a un proyecto de apoyo
a los municipios, financiado por el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo, se decidié auscultar
la opinién de la ciudadania a nivel local y se
descubrié que existia la voluntad de contribuir a
condicién de que las recaudaciones garantiza-
ran mejoras concretas en la calidad de los ser-



vicios. Se elaboraron planes de captacién y re-
cuperacion de recursos y gracias a programas
rigurosos elaborados conjuntamente por las au-
toridades y la ciudadania, con asesoramiento
externo, mejoraron los servicios y aumenté la
solvencia de la administracion municipal.

La opinién publica se expresa con mayor efi-
cacia cuando se trata de cuestiones de interés
inmediato. Los obstaculos reales causados por
la dispersion y la diversidad pueden superarse
cuando la atencion del analista se desplaza
hacia cuestiones locales y regionales. De la
acumulacién de tales datos puede configurarse
gradualmente una opinién publica nacional.
Los medios de comunicacién y la opinién
publica.- En nuestro pais la relacién entre los
medios de comunicacién y las empresas de
opinién no es fluida, lo cual contrasta con lo que
sucede en paises desarrollados, como los Esta-
dos Unidos. Alli los medios trabajan en estrecha
colaboracién con esas empresas, coauspi-
ciando regularmente sondeos de opinién sobre
temas de actualidad. En la medida en que los
medios carecen de la visién o del capital para
encarar tales sondeos, su cobertura de temas
nacionales estad mas expuesta a las distorsio-
nes causadas por grupos de interés o portavo-
ces rara vez representativos de la opinion pu-
blica en general. El problema se agrava si con-
sideramos que son pocos los medios ecuatoria-
nos que trabajan regularmente con correspon-
sales regionales o especializados que pueden
actuar, respectivamente, como observadores y
analistas y como captadores y transmisores de
la opinién pablica local.

La tendencia de los medios a centrar su co-
bertura en las opiniones de las élites politicas
debe ser reemplazada por una actitud acorde
con la diversidad creciente de sectores y actores
sociales. Dado el funcionamiento del sistema
politico ecuatoriano la opiniéon de un represen-
tante politico de un cantén o de una provincia
no tiene por qué reflejar necesariamente la
opinién de la ciudadania del distrito que él for-
malmente representa. El periodismo que se ali-
menta, en lo fundamental, del boletin de prensa
de los partidos o de las entrevistas con los diri-
gentes es, probablemente, el factor mas impor-
tante en el constante proceso de ocultamiento y
distorsion de la opinién publica ciudadana. La
actitud del comunicador puede, en este sentido,
alterar la percepcién social de los problemas
regionales o aportar nuevos elementos a su so-
lucion.

La formacion profesional.- En ese cambio de
actitud tienen una responsabilidad directa las
facultades universitarias de comunicacién so-
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cial, los centros de formacién de profesionales
de la comunicacion y los estilos de trabajo que
alientan los medios de comunicacion de masas.
El periodismo investigativo sigue siendo en
Ecuador una forma marginal en los medios mas
importantes cuando, dadas las condiciones del
pais, deberia ser el método ideal para funda-
mentar e] reportaje. En las facultades universi-
tarias, en radical contraste con la retdrica que
existe en torno a la responsabilidad social del
comunicador, €l estudiante de periodismo no
aprende a sintonizar, captar y divulgar la opi-
nion publica. Su formacién es ajena a la coti-
dianidad social y casi nunca tiene la oportuni-
dad de practicar su oficio en cierne fuera de los
centros urbanos dominantes. El conocimiento
directo de la diversidad social, cultural y geo-
grallca de su pais no es un saber apreciado por
el personal docente y el medio universitario en
general. El mismo esquema tiende a reprodu-
cirse en el funcionamiento de los medios e insti-
tuciones a los que accede después de su gra-
duacion. Paradéjicamente, la diversidad social,
cultural y regional que los estudiantes exhiben
cuando ingresan en las universidades se pierde
en el proceso de formacion y en la practica
profesional. La potencial diversidad de percep-
cion del aspirante se transforma poco a poco en
la ceguera centralizadora del profesional de la
gran urbe portena o capitalina.

Oscurantismo y transparencia.- El desarro-
llo de la opinién publica esta en relacion directa
con el acceso a la informacién y surge del de-
bate libre y abierto de los temas de interés so-
cial. En muchos paises de América Latina se
hace periodismo de opinién y no de informacio-
nes y datos y es evidente que mal pueden discu-
tirse libremente cuestiones sobre las que el
publico carece de informacion. En Ecuador hay
mucha mas informacion captada y analizada
sobre la sociedad que la que se divulga y socia-
liza a través de los medios de comunicacion. El
observador concluye rapidamente que se actua
como si todo lo importante estuviera clasificado
como top secret y el tinico medio de acceso al
conocimiento fuera el chisme. Los mejores ma-
pas disponibles son de circulacién restringida
por razones de seguridad nacional. El acceso a
los datos de los censos nacionales de poblacién
y vivienda no es un derecho puiblico sino un
privilegio privatizado comercialmente por buré-
cratas. Las entidades publicas no consideran
como parte de sus obligaciones facilitar la di-
vuigacion de la informacion que generan y do-
cumentan. El periodista que solicita informa-
cién no es para ellas un profesional al servicio
de la comunidad sino un peligro para la sobrevi-
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vencia de la institucion interpelada. La transpa-

rencia del manejo informativo en los organis-
mos de la administracién publica es otro ele-
mento indispensable para el desarrollo de la
opinién publica y esto es verdad tanto para el
mas modesto municipio rural como para los
mas laberinticos e inaccesibles ministerios del
gobierno nacional.

Autonomia de la opinién piiblica.- El desa-
rrollo de la opinidon ciudadana depende también
del estilo de educacién primaria y secundaria
que reciben los distintos sectores sociales. Los
componentes de la reforma educativa que re-
quiere la sociedad ecuatoriana son numerosos y
complejos. En lo que concierne a la evolucion de
una opinién publica capaz de pensar critica-
mente y de actuar con responsabilidad cabe se-
nalar que hay formas de educacién que estimu-
lan ese modo de pensar y acluar y otras que lo
desalientan y atrofian. Ensenar a pensar de
manera independiente y responsable es quizas
la meta mas valida, mas importante y mas dificil
de alcanzar en cualquier proceso educativo.
Acercarse a ella es, sin duda, el aporte mas va-
lioso que puede hacer la educacion al fortale-
cimiento de una opinién ciudadana que por su
coherencia y madurez sea un instrumento eficaz
para orientar la administracion de la cuestion
publica.
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