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Teletexto y videotexto interactivo

HEINRICH MERZ
1.— SERVICIO DE TELETEXTO ALEMAN (BST)

1.1. Ensayos “In situ” realizados en Deusseldorf y Berlin Occidental.

En otono de 1977, la Deutsche Bundespost presentd por prime-
ra vez en la Exposiciéon de Radio Internacional en Berlin su nuevo
servicio “BST" (sistema de teletexto alemdn —*'Bildschirmtext”}), ba-
sado en el sistema britdnico Prestel. A raiz del éxito obtenido en esta
exhibicién, y con el objetivo principal de familiarizar a los proveedo-
res de informacién con el nuevo servicio, la Administracion decidi6
organizar un ensayo técnico y privado “in situ’ a principios de 1978.

L uego de la aprobacién de decretos especiales por parte de los
parlamentos Laender responsables, se dio inicio, en junio de 1980, a
dos ensayos *‘in situ” en dos ciudades importantes: Deusseldorf y
Berlin Occidental.

E! "hardware" utilizado para poner al dia en.centros y satéli-
tes estuvo constituido por computadoras GEC del tipo 4082.

El “software” se basd en el material Prestel y tuvo que ser leve-
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mente modificado, ya que hubo que considerar el German Umlaute.

Ademids, se elabord un “software” especial mediante el cual se
podiar conectar computadoras externas a los centros “BST".

Por lo tanto, los abonados podran disfrutar de los siguientes
servicios:

—  Extraccidén selectiva de informacion, por ejemplo, noticias,
itinerarios, deportes, juegos, etc. —

— Didlogos en Iinea con los centros “BST" o computadoras ex-
ternas, por ejemplo: la banca, negocios de venta por catdlogos.

- Servicio de mensaje para intercambio de informacién entre los
abonados al “BST’",

Al concluir la fase de ensayo estaban operando mas de 8000 ter-
minales. Se habia hecho alrededor de 4 millones de conexiones a los
centros “BST”. 2000 proveedores de informacion habian ofrecido
unos 350.000 esquemas (frames) de “BST". Se habran integrado 53
computadoras externas y mds de 60 estan atin en periodo de prueba,
ademds, se llevaban 10.000 cuentas bancarias a través del “BST".
Evidentemente, los ensayos “in situ” fueron observados cuida-
dosamente y la. experiencia obtenida fue evaluada con detalles. EI
nivel de aceptacidén durante las pruebas fue excelente, un 890/0 de
los abonados entrevistados expresaron su deseo de continuar utili-
zando el servicio de teletexto alemdn “BST’ después de los ensa-
yos “in situ’’.

Por ello, la decisidén, tomada por el Gabinete Federal en junio de
1981, de introducir el servicio de teletexto alemdn “BST’ a gran es-
cala nacional como medio de comunicacion individual, se vio amplia-
mente justificada.

1.2.— El Standard CEPT

L.a Administracion CEPT reconocié que las formas de represen-
tacion existentes hasta entonces, no cubrian plenamente las necesida-
des de los usuarios. Por esta razdén, decidieron ampliar considerable-
mente las facilidades del modo “‘alfa-mosaico” (alpha-mosaic mo-
de). Después de largas y a veces controversiales discusiones,.se defi-
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nieron las especiticaciones para el nuevo servicio en “CEPT-Recom-
mendation T/CD 6-1). Esencialmente se acordd lo siguiente:

—  Ampliar considerablemente el repertorio de caracteres:
335 caracteres alfa-numéricos que permiten la representacion de
cada caracter basado en el alfabeto latino.
63 caracteres graficos mosaico.
56 caracteres graficos uniformes.
24 caracteres graficos alineados.
10 caracteres misceldneos.
94/47 caracteres redefinibles dindmicamente.

—  Ampliar las posibilidades de aplicar varios atributos y funciones
adicionales:
8 colores bdsicos + intensidad reducida para primero y seqgundo
plano.
16 colores libremente definibles (que pueden ser escogidos por
pagina de entre 4096), resaltar, disimular, tamanos diferentes,
diferentes modos de destacar el “window/bos’, inversidén de co-
lores de primero y segundo plano, drea protegida, enrrollado,
cambio de formato (24 o 20 Iineas por pdgina).

En base al “CEPT—Recommendation T/CD 6-1"", la Deutsche
Bundespost publicd una especificacion para un terminal basico
“BST"”, que fue proporcionado especialmente a los fabricantes de
terminales, asi como también a muchas otras partes interesadas. La
Administracién pretendra garantizar que cada terminal “BST”
cumpliera con las recomendaciones alli establecidas, para mantener
fa multiplicidad para el Standard CEPT.

1.3.— La Nueva Red Nacional “BST” en la Repiblica Federal de
Alemania.

1.3.1.—~ Invitacién a ofertas.

Después de la positiva decision del Gabinete Federal, la Deuts-
che Bundespost establecio especificaciones funcionales para la
red nacional de “BST", e invitd a los fabricantes a proponer
ofertas. Estas especificaciones dieron libertad suficiente como
para proponer no solamente “hardware” y ‘‘software”, sino
también conceptos para esta red. Luego de estudiar las ofertas
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presentadas, la Deutsche Bundespost decidié firmar un contra-
to con la |IBM para el desarrollo y abastecimiento de los prime-
ros centros “BST".

1.3.2.- Estructura de la Red “BST".

La figura No. 1 muestra la estructura de la red “BST" que tiene
una jerarquia de tres niveles,

En la parte superior encontramos una base de datos principal y
centro de control cuyo nucleo estd constituido por dos compu-
tadoras IBM 3083 B 16, con dos veces {a capacidad de almace-
namiento de 16 MByte, y la posibilidad de concretar dos veces
16 canales.

Los objetivos de este centro son:

—-almacenar todos los esquemas (frames en una forma legal-
mente aceptada).

— almacenar la informacion del campo de busqueda (search
tree).

— almacenar los datos concernientes a abonos y proveedores de
informacion.

— almacenar y procesar 1os datos concernientes a operacién de
sistema y estadistica; y

— servir de almacenamiento central y procesar los datos concer-
nientes a cargos, para que las cuentas de los abonados vy las re-
muneraciones de los proveedores de informacién puedan ser
producidas.

Cada proveedor de informacion puede exigir una remuneracion
al abonado que solicite datos que él proporciona. Los cargos
que puedan ser pagados por los esquemas (frames) del “BST"
serdn grabados por el sistema de teletexto alemdn “BST", recau-
dados del abonado por la Deutsche Bundespost a través de una
factura de telecomunicaciones, y acreditados a la cuenta del
proveedor de informacioén contra pago de estipendio.
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A nivel medio encontramos Centros “BST" del tipo A, que es-
tdn conectados directamente a la base de datos principal y al
centro de control mediante una infra-red que consiste en cana-
les de datos conmutados por paquetes (packet switched data
network). El flujo de datos dentro de la infra-red estd controla-
do tanto por computadoras de control de red {network control
computers), como por computadoras logicas de compuerta (ga-
teway computers). Se utilizan computadoras adicionales para
funciones de manejo de la red.

Hasta seis computadoras de linea (line computers), cada una
con acceso para un maximo de 96 abonados, pueden ser conec-
tadas a un controlador de base de datos. El tercer nivel se obtie-
ne colocando hasta dos de estas computadoras de Iinea (line
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computers) en localidades lejanas, constituyendo de esta mane-
ra Centros “BST" del tipo B.

En la base de datos de una “line computer’’, donde se encuen-
tran almacenados unos 50.000 esquemas (frames), el abonado
encontrard las pdginas de “BST’" deseadas en un 950/0 de los
casos. Si la informacion solicitada no puede ser obtenida, serd
buscada automdticamente, sin retardo alguno, en la computado-
ra de base de datos del mismo centro, o solicitada en la base de
datos principal.

A la derecha de la Fig. 1 vemos una computadora externa que
estd conectada a la red “BST"” mediante la red de datos con-
mutados por paquetes (packet switched data network).

El sistema de desarrollo y prueba de la parte izquierda de la
Fig. 1 se hace necesario por varias razones: para probar el nue-
vo “software”, nuevas facilidades, y también para entrenar al
personal encargado de operar el sistema.

1.3.3. Costos y Cargos.

La Deutsche Bundespost tenra la intencién de hacer del siste-
ma de tele-texto aleman “BST” un servicio masivo en el menor
tiempo posible. Sélo esto podria garantizar que los fabrican-
tes ofrecieran terminales a un precio accesible al gran publico,
y podria también estimular a los proveedores de informacion
a ofrecer suficientes programas interesantes. Actualmente, es
decir en la fase introductoria del servicio, el precio de un des-
codificador normalizado hecho en CEPT todavia llega a 1000
marcos alemanes.

Sin embargo, esperamos que los costos bajen a entre 300 y 500
marcos alemanes tan pronto como los abastecedores de termi-
nales hayan desarrollado un ‘“chip’ descodificador VLSI.

Por las razones antes mencionadas, los cargos para los abonados
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se mantuvieron al nivel mds bajo posible. Por lo tanto, se impo-
nen cargos por la cantidad de 8 marcos alemanes al mes, por el
uso de la unidad de conexién “BST' con funciones modernas
proporcionadas por la Deutsche Bundespost. La transmision de
un mensaje costarda 0.40 DM.

A continuacidn presentamos una lista de los cargos para provee-
dores de informacidn:

Pdgina de entrada en todo el pafs DM 350,00 al mes
Pdgina de entrada regional, 1 region DM 50,00 al mes
Otras pdginas de entrada DM 15,00 al mes
Almacenamiento de esquemas “BST" de

todo el pais DM 0.075 al dia
Conexion de computadora externa DM 250,00 al mes
Transmision del esquema “BST'" al EC DM 0,01 c/esq.
Transmision del esquema de respuesta DM 0.30 c/esq.
Ingreso de esquemas simultdneos DM 0.10 c/esq.
Ingreso de esquemas retardados DM 0.05 c/esq.
Procesamiento de honorarios de provee-

dores de informacion DM 20,00 al mes
Sobrecargo 20/0 de remuneracion

Servicio Nacional de Sistema de Teletexto Aleman “BST"”

1.4.1.- Fase Introductoria hasta finales de 1984

L.a Deutsche Bundespost estd llevando a cabo la introduccién
del nuevo servicio con grandes esfuerzos y cuantiosas inversio-
nes.

Para finales de 1984, 14 centros “BST’’ del tipo A, y 5 centros
“BST" del tipo B habrén sido instalados (ver Fig. 2) con un to-
tal de 75 computadoras de Iinea (line computers) o acceso para
7100 abonados. Algunas dreas seran servidas por accesos conec-
tados a través de enlaces multiples con “line computers’ de
centros distantes del tipo A. ~
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FIG. 2
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Los abonados al “BST" tendran acceso al sistema a través de
intercambios telefdonicos especiales para servicios de informa-
cién y didlogo (intercambios—INDI).

620 intercambios—INDI permitirdn que, ya para finales de
1984, un 950/0 de los abonados al sistema telefonico (y abona-
dos potenciales al “BST") puedan alcanzar sus centros “BST”
seguin la tarifa de Illamadas locales vigentes,

1.4.2.- Fase de Expansidn, de 1985 en adelante,
La Deutsche Bundespost pretende instalar, hasta finales de

1986, el equipo técnico necesario para alrededor de un milion
de abonados.
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Por lo tanto:

tendrdn que instalarse nuevos Centros “BST".

los centros “BST" cambiardn su dimension del tipo B al tipo A.

se necesitardn nuevos intercambios INDI. Aquellas 1500 areas
locales que sirven a mds de 3.000 abonados telefénicos estardn
equipadas finalmente con su propio intercambio INDI,

Hasta 1986, la Deutsche Bundespost invertird aproximadamente
500 millones de marcos alemanes en tecnologia “BST" vy en la
adaptacion asociada de la red telefénica,

1.5.- Conclusiones:
El servicio “BST'" contard con una gran variedad de usuarios:
—  Hogares
—  Pequerias y medianas empresas que podrdn eliminar los proble-
mas causados por su ubicacién en relacién a compafifas mds
grandes que se encuentran en dreas de mayor densidad de pobla-
cion.
Aunque también hay indicios de que:
—  Las grandes compafiras también haran uso del servicio “BST".
La Deutsche Bundespost ha proporcionado una base sdlida para
el servicio.

ofreciendo un acceso fécil y econdmico

proporciondndolo rdpidamente a la mayoria de los abonados
potenciales del “BST", y

estableciendo precios razonablemente bajos para las diversas

facilidades.

Finalmente, pero no menos importante, la introduccidn de este

servicio ofrece a los fabricantes la oportunidad de desarrollar, produ-
cir y vender equipo necesario para cubrir las necesidades de {os-abo-
nados y los proveedores de informacion.
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2— EL SERVICIO TELEBOX

2.1. Generalidades.

Observaciones de mercado realizadas en el sector de negocios
han venido acumulando cada vez mds evidencia de un creciente in-
terés en facilidades de intercambio de mensajes persona-persona.
Existe una demanda de disponibilidad permanente de socios de co-
municacion a nivel nacional e internacional, sin limitar su movili-
dad.

Por lo tanto, la Deutsche Bundespost decidié ofrecer, a través
de sus redes de Iineas conmutadas publicas (red telefénica, DATEX—
P, DATEX—L), un “servicio electrdonico de buzdn'' personal llamado
TELEBOX.

Desde hace ya algin tiempo se han venido ofreciendo servicios
similares en varios parses por parte de las compariras de telecomuni-
caciones o de las agencias publicamente reconocidas, que funcionan
a nivel privado; tales servicios reciben por lo general el término gené-
rico de “Sistemas Electrénicos de Buzén™'.

Por esta razdn, la Deutsche Bundespost planea interconectar el
sistema TELEBOX nacional a otros sistemas similares operados en
otros paises, tan pronto como sea posible.

Se han fundado bases s6lidas para una comunicacién mundial
con interconexidn de sistemas nacionales, mediante las recomenda-
ciones respecto a los “Sistemas de Manejo de Mensajes” elaboradas
en tos cuerpos internacionales de normalizacién del CCITT, y presen-
tadas para su aprobaciéon en 1984,

La Deutsche Bundespost decidié adoptar este standard cuanto
antes para el sistema.Nacional, previa aprobacién en el CCITT.

2.2. Acceso al Sistema Telebox

La Fig. 3 muestra la estructura de la Red TELEBOX.
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FIGURA 3
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Las facilidades que brinda el sistema TELEBOX se realizan ma-

yormente en una computadora central instalada en Mannheim. El ac-
ceso a esta computadora se hace ya sea:

23.

mediante un equipo de terminal de datos asincrénico, que pue-
de ser operado mediante un acoplador acustico ligado a cual-
quier estacién de teléfono; o

mediante un equipo de terminal de datos sincronico (DATEX—
P10H), conectado a la red DATEX—P en caso de que se utilice
el protocoto de comunicacion suplementario P20B.

Facilidades del Sistema TELEBOX

2.3.1. Direccion y Contrasefia

Cualquier usuario del sistema TELEBOX es identificado, por
su propia direccion y por su contrasefia personal, como usua-
rio autorizado. Esto le permite introducir y leer mensajes que
ingresen o salgan del sistema.

2.3.2. Movilidad y disponibilidad permanente.

El usuario tiene plena libertad de acceso al sistema desde cual-
quier lugar, a través de las redes de datos o de la red telefdnica,
inclusive a través de un equipo de terminal de datos acustica-
mente acoplado, que puede ser transportado en un maletin y
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ser utilizado en conexién con cualquier aparato telefénico. L.os
mensajes que llegan son lefdos; seguidamente se envia un mensa-
je/respuesta o se extrae, selectivamente, un mensaje archivado
en el deposito de mensajes.

2.3.3. Almacenamiento inmediato y rdpida extraccion selecti-
va de mensajes (archivo electronic).

El usuario puede disponer y etiquetar particiones de archivo se-
gun sus necesidades.

2.3.4. Correccion y formacidn de texto,

Una amplia gama de sefiales de mando almacenadas permite al
usuario esbozar textos facilmente, los cuales pueden también
ser almacenados en archivos de datos extraibles selectivamente.

2.3.5. Lecturay envio de comunicaciones,

— Mediante direcciones multiples, el mismo mensaje puede ser
enviado a varias direcciones al mismo tiempo.

— EIl usuario puede establecer sus propias listas de direcciones
de distribucion.

— Cuando se reciben varios mensajes, el sistema permite la ex-
traccidén selectiva de subtitulos para una rdpida y facil iden-
tificacion de los mensajes recibidos.

— La re-transmisién de mensajes recibidos a direcciones de otro
TELEBOX, con o sin comentarios adicionales, contribuye a
una rdpida manipulacion.

— Se ofrece un formato simplificado para responder a comuni-
caciones recibidas.

— El uso de los servicios y facilidades que brinda el TELEBOX
puede producir un intercambio de informacién mas rdpido y
eficiente entre socios. Esto también implica ahorros en
términos de tiempo y dinero.

2.3.6. Cartelera,

Esta facilidad permite almacenar en el sistema informaciones
queson accesibles a todos fos usuarics o a ciertos gruposde usua-
rios. El sistema permite la asignacidén de buzones a nombre que
pueden ser interrogados especificamente por el usuario. Las in-
formaciones que deben estar a la inmediata disposicién de un
mayor grupo de direcciones pueden ser extrafdas selectivamen-
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2.5

ses:
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te de esta manera en forma fécil.,

2.3.7. Directorios.

Estos directorios facilitan la extradiccion selectiva de direccio-
nes de socios a los que debe ser enviada una comunicacion. E|
usuario puede definir etiquetas de nombres abreviados, las com-
pafifas pueden introducir sus propias direcciones de referencia
especificas, las cuales son convertidas por el sistema en direccio-
nes generales.

Cargos

Cargo de instalacion inicial por apli-

cacion (1 o mds cajas) DM 65,00

Cargo bdsico por caja DM 40,00 /mes
Cargos por uso:

Cargo por tiempo de conexion DM 0.30 /min.
Cargo de almacenamiento por unidad ,

(1 unidad = 2048 caracteres) DM 0.03 /dia
Direcciones DM 0.10 /direc.
Cargo de uso minimo/caja DM 40,00 /mes,

Cargos usuales en las redes de acceso
Cargos internacionales {planificados)
Cargos por mensaje (primera unidad =
2K/otras unidades = 1K)

Europa DM 0.70/DM 0.10
USA DM 1.20/DM 0.25
Canadd DM 1.25/DM 0.25
Otras regiones DM 1.45/DM 0.35

Fases de Introduccion

En la introduccion del servicio TELEBOX se distinguen tres fa-

Fase de ensayo 1 — hasta el 30 de septiembre de 1984
Costo: costo de instalacién inicial
cargos usuales en las redes de acceso.
Fase de ensayo 2 — a partir del 1 de octubre de 1984, hasta el
30 de septiembre de 1985.
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Costo: cargo de instalacion inicial,
cargo basico por caja.
cargo de uso minimo/caja,
cargos usuales en las redes de acceso
Operacidn comercial completa.
Inicio: 1 de octubre de 1985
Cargos: Ver punto, 2.4,

3.— EL SERVICIO DE TELETEXTO

3.1. Comisidon para el desarrollo del Sistema de Comunicacién Técni-
ca (KtK).

La KtK fue creada en 1974 por el Ministerio Federal de Correos
y Telecomunicaciones y sus funciones eran las siguientes: estudiar las
posibilidades de desarrollo y expansidn del sistema de comunicacion
técnica en el sentido mas amplio, y elaborar proposiciones concretas.

Dos afios mds tarde, la KtK presentd los resultados de su estudio
ante el Gobierno Federal en su llamado [nforme de Telecomunicacio-
nes. Asi dio por finalizada su misién,

Para la categoria ‘“Nuevos Servicios de Telecomunicaciones en
las redes existentes’’, la KtK establecio lo siguiente:

— El nuevo servicio de telecomunicacidn de Teletexto es factible
en la red de telecomunicacion existente. Se caracteriza por un
nuevo terminal que sirve tanto para producir como para trans-
mitir textos utilizando el repertorio completo de caracteres de
una maquina de escribir,

—  El servicio de Teletexto puede ser desde hoy una forma econé-
mica de telecomunicacidon para la comunicacion por textos en la
industria y la administracion publica.

— Enlos campos de la industria y de la administracion publica ya
existe demanda del servicio de Tele-texto.
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Por lo tanto, la KtK recomendd al Gobierno Federal introducir
el Teletexto como nuevo servicio de telecomunicacién.

3.2. Unificacién Internacional del servicio de Teletexto en la CCITT.

Desde el principio, la Deutsche Bundespost ha atribuido gran
importancia al hecho de que el nuevo servicio de Teletexto serd un
servicio de comunicacion por texto compatible internacionalmente.

El CCITT adoptd un nuevo tema de estudio. Desde 1977, los
Grupos de Estudio | (Recomendacién del Servicio de Teletexto) y
VIt {Recomendacién del terminal de Teletexto) se han dedicado a
elaborar las condiciones para establecer el servicio de Teletexto in-
ternacional.

Ambos organismos concluyeron sus estudios en junio de 1980 y
el bosquejo de las Recomendaciones fue adoptado por la Asamblea

Plenaria en su Ultima reunién en noviembre de 1980 en Ginebra.

Para el sector de Teletexto se prepard la siguiente Recomenda-
cion:

Rec. F.200 Servicio de Teletexto.

Rec. 5.60 Equipo de terminal para Uso en el servicio de Teletex-
to.

Rec. $.61 Repertorio de Caracteres y grupos de Caracteres Codi-
ficados para el Servicio Internacional de Teletexto.

Rec. 5.62 Procedimientos de Control para el Servicio de Teletex-
to.

Rec..5.70 Servicio de Transporte Basico Independiente de Red

para Teletexto.

3.3. Caracteristicas del Servicio de Teletexto.

3.3.1. Definiciones bdsicas (CCITT)

— El servicio de Teletexto permite ¢! intercambio de informa-
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cién entre los abonados en un sistema automatico memoria-
a-memoria.

— Bésicamente el terminal de Teletexto debe poder ser operado
como si fuera una maquina de escribir de oficina normal.

— La operacion del teclado y la produccién de texto no deben
estar sometidas a ninguna restriccion: debe ser posible reali-
zarlas de la misma manera en que se hace en maqguinas de ofi-
cina.

3.3.2. Requisitos bdsicos (extracto F. 200)

— Se obtiene un nivel basico de compatibilidad entre dos termi-
nales cualesquiera, ya sean nacionales o internacionales, para
que puedan comunicar informacién en caracteres codifica-
dos de uno a otro. Esto se logra siempre y cuando ambos
terminales cumplan con las recomendaciones $.60, S$.61,
5.62yS.70.

— Todo repertorio de caracteres grdficos —de cualquier teclado
de mdquina de oficina— que cumpla con las provisiones de la
Recomendacion S.61 para ser utilizado en el servicio de Tele-
texto y que resulte aceptable a las Administraciones naciona-
les y las Agencias Reconocidas que operan a nivel privado, de-
be ser permitido como fuente.

— La operacion de modo local no se verd perturbada por {lama-
das que se reciban en condiciones normales de operacién.

— Un mensaje de Teletexto puede ser copiado o expuesto de
otra manera segun lo decida el receptor y segun las caracterfs-
ticas del terminal. Si el mensaje es copiado, el abonado que
reciba dicha copia recibird ademds un documento que sea
idéntico al producido por el abonado que lo envia, en lo que
respecta a contenido, disposicidén y formato.

— EI Servicio de Teletexto permitira realizar interconexiones en
ambas direcciones con el servicio de telex mediante facilida-
des de conversion.




179
3.3.3 Estructura del terminal de Teletexto.

FIGURA No. 4
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3.3.4. Velocidad de Transmision.
La velocidad de transmision del servicio internacional de Tele-
texto se fij6 en 2.400 bit/s. '

3.3.5. Memoria Receptora.

El terminal de Teletexto debe estar equipado con una memoria
receptora, para garantizar operacion local ininterrumpida y pa-
ra.equilibrar las diferentes velocidades de transmision durante
los procesos de transmisidon y copiado.

3.3.6. Repertorio de Caracteres, -
Para garantizar compatibilidad mundial, se definid un reperto-
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rio bdsico de caracteres, el cual debe ser “comprendido” por
cada terminal de Teletexto. Este repertorio bdsico de caracte-
res es el repertorio completo de caracteres graficos latinos. En
una primera aproximacion, es la suma de todos los caracteres
gue pueden ser generados por maquinas de escribir de oficinas,
en paflses que utilizan los caracteres gréficos Latinos.

En lo que respecta al repertorio bdsico de caracteres, el termi-
nal de Teletexto debe llenar los siguientes requisitos.

1.En la fase de produccion de texto sélo se generan aquellos ca-
racteres que estén disponibles en el teclado utilizado (=sub-
repertorio de repertorio bdsico de caracteres).

2. Para la recepcion es necesario que todos los caracteres del re-
pertorio bdsico de caracteres estén representados,

Este requisito es fécil de cumplir en aquellos casos en que se uti-
licen impresoras modernas, las llamadas impresoras ‘‘sin-golpe’
(**'non-impact printers”) —por ejemplo, impresoras jet de matriz
o de tinta—, que pueden imprimir cualquier caracter. Con arte-
factos de imprenta convencionales {(impresora de discos, elemen-
to impresor “golf ball”, etc.) sélo deben componerse caracte-
res que no pertenezcan al repertorio de imprenta.

Para evitar excluir desde el principio a las impresoras convencio-
nales, se establecié en el CCITTque, previa transmisidn del tex-
to, se enviaria una especie de identificacién del teclado durante
el procedimiento, a través del cual el receptor es informado del
repertorio de caracteres bdsicos que debe esperar. De esta ma-
nera, es posible intercambiar ‘el artefacto impresor antes de que
el mensaje ya recibido sea impreso.

Ademds del repertorio internacional de caracteres bdsicos, tam-
bién es posible utilizar repertorios graficos nacionales o de apli-
cacién orientada como opcidn. Sin embargo, antes de la trans-
mision, hay que cerciorarse de que el receptor comprenderd el
conjunto de caracteres que se pretende utilizar.
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La seccién de pdgina donde se puede imprimir esta determinada
por el hecho de que, en el servicio internacional, tanto el forma-
to A4 (210 x 297 mm) como el formato Norteamericano (216
x 280 mm) estdn permitidos. Para el drea en la que ambos for-
matos sean comunes, el tamarfio de la seccion en la que pueda
imprimirse se define de tal forma que el numero de I'neas ma-
ximo posible, y el nimero médximo posible de caracteres por Ii-
nea, fueron especificados en 2.54 caracteres por mm. (—=base).

ORIENTACION DE VERTICAL HORIZONTAL
PAGINA (A 4) (A4 L)
NlUmero de I'neas avance de I'neas
l-Ifnea 4.23 mm 56 40
11/21fnea 6.35 mm 37 26
2-'meas 8.47 mm 28 20
Numero de ca- espacio entre ca-
racteres por racteres
[neas 2.54 mm 77 ‘ 92

3.4 Interconexidn entre Teletexio y Telex

La capacidad de interconexién con et servicio de Telex fue uno

de los requisitos bdsicos con los que tuvo gue cumplir el servicio

de Teletexto. Esto, en detalles, significa lo siguiente:

1. L.a interconexion entre el terminal de Teletexto y Telex debe
producirse automaticamente, sin asistencia de operadores.

2. La interconexidon debe hacerse a través de una unidad de con-

versidn en la red,

3. En el trdfico. internacional deben utilizarse circuitos de telex
de 50 baudios, es decir,. las conversaciones se realizan siem-

pre. al ladc del Teletexto.

(Posiblemente pueda hacerse uso

‘maés adelante de las.conexiones internacionales de Teletexto

—2.4 Kbit/s —, previo acuerdo bilateral).
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FIG. 5
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4. En una conexién Telex/teletexto, el modo de operacién en el
lado del Telex debe corresponder ampliamente al de la opera-
cidén de Telex convencional.

5. El grado de servicio en el lado del Teletexto no debe verse
afectado por la interconexién con Telex.

La Fig. 5 muestra la configuracion bdsica para.una interco-
nexion Telex/Teletexto, siendo el enlace internacional un
circuito de Telex de 50 baudios. Los procedimientos ope-
racionales ya han sido ampliamente definidos, tomando en
cuenta los requisitos antes mencionados.

Seglin estos requisitos, el terminal de Teletexto funciona se-
gln una especie de modo de operacién de telex, por el cual el
terminal de Teletexto solo puede utilizar caracteres del Alfa-
beto Telegrdfico Internacional No. 2, e imprimir un maximo
de 69 caracteres en una linea (formato de telex). Todas las
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demds conversiones, tales como:

— conversion de codigo (cédigo 7-bit - coédigo 5-bit)

— conversion de velocidad (2.4 kbit/s - 50 bit/s)

— conversion de procedimien- (Procedimiento de Teletexto a
to Procedimiento. de Telex).

son realizados por una unidad de conversion en la red. Lo
© mismo es aplicable en sentido inverso (Telex - Teletexto).

La conversiéon de velocidad exige que la unidad de conversion
esté equipada con un deposito para acumular los mensajes.
Con ello se garantiza que la Iinea del abonado al Teletexto
solo esté ocupada por el espacio de tiempo que lo estarria una
conexion normal de Teletexto. Esto quiere decir que el gra-
do de criterio de servicio no se ve afectado por la interco-
nexion con Telex,

Mayor desarrollo del Teletexto y del Telex
En septiembre de 1984, habran 7070 abonados al servicio de

Teletexto en la Republica Federal de Alemania.

Suponiendo que el numero de terminales de Teletexto serd de -

15.000 para 1985, que aumentard a 90.000 en 1990, se espera que:

El servicio de Telex no se vera afectado notablemente en los pri-
meros anos después de la introduccion del servicio de Teletex-
to. N

El niimero de terminales de telex disminuira a partir de 1990.
Aungque el nimero de terminales de telex disminuird, el servicio
de telex en si, y el trafico de telex, sequiran teniendo gran im-
portancia, sobre todo a nivel internacional,

SERVICIOS DE DATOS Y TEXTO EN LA ISDN
(Red Digital de Servicios Integrados).

Seglin los planes de la Deutsche Bundespost, la red telefonica

digital entrard en funcionamiento en 1985/86. A partir de 1987/88,
la ISDN (Red Digital de Servicios Integrados) incorporard no sola-
mente los servicios telefonicos digitales, sino también otros servicios
de telecomunicacidn (servicios nonvoice).
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En otras palabras, la futura Red Digital de Servicios Integra-
dos (ISDN) serd una red que ofrecerd conexiones de 64 Kbit/s entre
diferentes tipos de terminales. Para el acceso bdsico, el cual puede
hacerse a través de los conductores de cobre comunes y corrientes
de la linea del abonado, se contemplan una interconexién So con dos
canales bdsicos By y By (2 x 64 kbit/s) y un canal de control adicio-
nal D, para sefializacion, A este acceso bdsico normalizado se pue-
den conectar diferentes terminales. Serd posible establecer comuni-
cacidon simultdnea entre diferentes servicios.

Se desarrollaran las siguientes labores:

— . Los servicios existentes tendrdn que ser gradualmente integra-
dos al ISDN. Esto es factible en el caso de los servicios actuales
de transmisién de datos (a excepcion de la Red de Datos Con-
mutados por Paquetes DATEX—P “Packet Switched Data Net-

work”. asi como también para los servicios de Telefax y
“BST"”. EI Telex y el Teletexto necesitan ser estudiados mds a
fondo.

— Si las facilidades de los servicios existentes sufren modificacio-
nes a consecuencia de su incorporacion ISDN —lo cual serd ine-
vitable, al menos en la fase inicial— las interconexiones de ser-
vicio deberdn ser especificadas.

—  Debe garantizarse una interconexion uniforine entre la ISDN,
la cual debe ser introducida paso a paso por razones de capaci-
dad limitada, y los servicios que se ofrecen en la IDN (Red de
Datos Integrados).

La nueva y muy eficiente interconexion S, del abonado permi-
tird la realizacion de nuevos servicios:

— Datos en masa; por ejemplo: se pueden transmitir programas
desde y hacia computadoras domésticas a través de esta inter-
conexidn,

— La transmision de una pdgina de tamafio A 4, que se hace ac-
tualmente en 10 segundos en el servicio de Teletexto, podrd
ser realizada en fracciones de segundo.
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— Para telecopiar una pdgina de tamafio A sblo se necesitara
un segundo.

— Una nueva generacion de terminales “BST’' permitira una mds
rapida transmision de informacién desde los centros “BST"
y de las computadoras externas, ademas de un perfeccionamien-
to en calidad de imagen.

— La ISDN ofrecerd una amplia gama de aplicaciones en el cam-
po de telecontrol,

En general, se espera poder considerar en el futuro la introduc-
cion de una variedad de nuevos servicios:

—  Abreviacion del discado, Ilamada directa, repeticion de llamada.

— Espera de llamada (con o sin anuncio grabado), desvio de lla-
mada en condiciones de congestionamiento.

—  Control de llamadas, limitaciones de llamadas que se hagan des-
de o hacia la central.

— Llamadas especiales (llamada de multi-direccion, conferencia,.
grupo cerrado de usuarios).

— Informacidn acerca de abonados y cargos.

—  ldentificacion de numero/rastreo de llamadas malintenciona-
das.





