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La vivienda urbana en el mejoramiento
de los asentamientos precarios

Edin Martinez

Desde hace algin tiempo, se ha abierto el debate sobre la vigencia del modelo
del desarrollo urbano en América Latina, fundado en la periferizacién y expan-
sién; y cada vez se habla de una salida que se percibe como el retorno a la ciu-
dad construida, donde la centralidad tiende a revalorizarse; o como se nos dice
en la nota de convocatoria a este evento: “La ciudad originalmente entendida a
partir de temas como el crecimiento periférico, la ‘metropolizacién’, la renta del
suelo, tiende a ceder ante otras preocupaciones. En este contexto, la centralidad
urbana y, en particular, la centralidad histérica cobran mayor fuerza dentro del
desarrollo urbano”.

En el marco de este tema se abordard el fenémeno de la vivienda urbana,
pero referido a los barrios degradados o asentamientos precarios y, especifica-
mente, en una de sus partes que adopta distintas denominaciones en los dife-
rentes paises de América Latina (tugurios, cayampas, favelas, pueblos jévenes,
rancherias, etc.); porque constituye una parte importante de la ciudad latinoa-
mericana y ademds, cuando se aborda el tema de la centralidad en el debate so-
bre el desarrollo urbano, siempre se suele dejar fuera esta parte de la ciudad. Es-
ta suele constituir una parte oscura al margen de los distintos programas de de-
sarrollo urbano.

Los tugurios en América Latina estdn insertados en la ciudad construida
y muchos de ellos en zonas privilegiadas, a pesar de que sus ubicaciones pun-
tuales constituyan lugares altamente degradados.

Aunque el fenémeno de la tugurizacién no tiene su origen en tiempos re-
motos, pues acompaia los procesos de macrocefalizacién urbana y los momen-
tos de las fuertes corrientes migratorias campo-ciudad, a esta altura del tiempo,
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los tugurios mds importantes de las ciudades de nuestro continente se encuen-
tran muy consolidados, lo que no significa que su calidad de vida, desde el pun-
to de vista habitacional, sea aceptable.

Por ello, el gran reto en la actualidad, es cémo humanizar en nuestro con-
tinente esa parte de la ciudad que constituye un tercio de ella.

La profundizacién de la pobreza causada por las catéstrofes
en Centroamérica y la alternativa del mercado

La catéstrofe del huracdn ‘Mitch’ incrementé una gran contradiccién que exis-
te en Centroamérica. Se dice que el desarrollo en el 4rea retrocedi6 20 afios y
siempre se ha sostenido que las catdstrofes naturales que suceden en esta regién,
con cierta regularidad, no golpean por parejo a la sociedad. Los grandes afecta-
dos siempre son los sectores de mds escasos recursos econémicos. El efecto de
este fenémeno es la profundizacién y el ensanchamiento de la pobreza.

Los terremotos y las inundaciones ponen en vitrina la pobreza. Sacan a la
gente de los barrancos, de las casas viejas y deterioradas, de las cuarterfas, de los
mesones, de las vecindades donde viven y de los tugurios; los sacan a las calles,
a los predios baldios que son de propiedad privada o del Estado, o a las aceras.

La pobreza en Centroamérica no es la misma después del ‘Mitch’. Defini-
tivamente, se ha ampliado y se ha profundizado.

Esta realidad contrasta con la dindmica de ‘absolutizacién’ del mercado. Se
trata de hacer del mercado la panacea para resolver los problemas econémico-
sociales de nuestros paises, sin reflexionar que hay enormes contingentes de po-
blacién que no tienen la llave migica, que es el dinero, para abrir sus puertas.

Hay que ser sostenibles en cualquier actividad que se emprenda y debe
estar enmarcada en criterios de recuperacion total, segun criterios determina-
dos por las leyes del mercado. La palabra subsidio cada vez estd siendo mis
proscrita.

Por otra parte, los estados centroamericanos reconocen el derecho a la vi-
vienda como un derecho bisico y le dan la misma categoria que a la educacién
y  la salud en sus constituciones politicas. Veamos lo que dice la constitucién
salvadorefia:

Se declara de interés social la construccién de viviendas. El Estado procu-
rard que el mayor nimero de familias salvadorefias lleguen a ser propieta-
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rias de su vivienda. Fomentard que todo propietatio de fincas rdsticas pro-
porcionen a los trabajadores residentes habitacién higiénica y cé6moda, e
instalaciones adecuadas a los trabajadores temporales; y al efecto, facilitard

al pequefio propietario los medios necesarios. (Art. 119)

En un cuadro comparativo las asignaciones presupuestarias para los tres rubros
mencionados, correspondientes al periodo 1995-1998.

Asignacién para vivienda, educacién y salud en el presupuesto nacional
de El Salvador 1995-1998
Millones de Colones

Rubro Afo
1995 1996 1997 1998
Total en general 11,752.6 14,815 15,302.4 16,886.3
Vivienda 42.3 40.0 34.0 32.8
Educacién 1,755.9 2,086.1 2,446.5 2,726.5
Salud 1,204.5 1,317.8 1,358.2 1,333.7

El presupuesto sube en valores absolutos, mientras que el rubro para vivienda
cada afio baja. La vivienda es la cenicienta del presupuesto. La ubicacién de la
vivienda, al mismo nivel de importancia en la constitucién politica no tiene na-
da que ver con lo que sucede en la realidad.

El esquema de razonamiento que se usa para definir la responsabilidad
del Estado frente a la educacién y a la salud de la poblacidn, se quiebra en el
caso de la vivienda. No hay, por ejemplo, una prictica de dotacién bésica de
vivienda como la dotacién bésica que existe en educacién y lo mismo sucede
en salud.

Las dos enfermedades més frecuentes en El Salvador son las de vias respi-
ratorias y las gastrointestinales. En esto tiene una enorme incidencia la situa-
cién habitacional que vive el 50% de nuestra poblacién. ;No habrd que aumen-
tar la asignacién presupuestaria en vivienda para que no tenga que aumentar la
asignacién en salud?
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El problema de la vivienda no es un problema que tiene una explicacién
en si mismo. La gente no tiene vivienda porque es pobre; porque sus ingresos no
le alcanzan para adquirir una vivienda; por eso debemos pensar que existe una
importante relacién entre crecimiento econémico, distribucién y la situacién
habitacional. Veamos que sucede en El Salvador respecto a lo aqui sefialado.

Distribucién del ingreso nacional en los hogares

de la Republica de El Salvador

Poblacién

@&ién}uintilﬂ .
mreso (%) , -

Fuente: HABITAT (1992). Human setteements statistical data

La dltima quinta parte de la poblacién salvadorena sélo percibe el 5.5% de la
riqueza nacional, mds de un millén de habitantes; mientras que por el otro la-
do, la quinta parte mds alta de la poblacién nacional percibe el 47.3%, casi la
mitad del ingreso nacional.

Esto explica que El Salvador con 6 millones de habitantes, se registre, se-
gin la Oficina de Planificacién Estratégica del Viceministerio de Vivienda y
Desarrollo Urbano, un déficit habitacional de 555,227 viviendas, de las cuales
448,195 se concentran en las familias cuyos ingresos mensuales son menores a
los dos salarios minimos ($289.00).
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La respuesta al problema de vivienda de los sectores de escasos recursos
econémicos en nuestros pafses debe tener una doble via: la via del derecho y la
via del mercado; o como se suele decir, la ventanilla social y la ventanilla co-
mercial. La vivienda es una necesidad vital como para dejarla tirada a las leyes
de la oferta y la demanda; que los programas de vivienda deben desarrollarse
desde las condiciones econémicas de las familias con las que se va a trabajar.

Los que sufren la ciudad: Poblacién prioritaria
q p
para ser sujeto de los programas de mejoramiento

Los tres tipos de vivienda popular en Centroamérica son los mesones, los tugu-
rios y las lotizaciones ilegales. En los dltimos dos tipos, la vivienda es produci-
da y, consumida fuera del marco legal establecido; es decir, al margen de las
normas estatales de urbanizacién y construccién que se enmarca en lo que la
sociedad considera un hébitat digno.

Una de las expresiones més patéticas de la informalidad del hébitat son
los tugurios. Asentamientos donde los habitantes construyen sus viviendas,
con materiales de desechos, en terrenos marginales, generalmente estatales. No
tienen servicios bdsicos de infraestructura, presentan alto grado de insalubri-
dad, vivienda precaria, hacinamiento, promiscuidad, y tenencia de facto del
terreno. Surgen con los inicios de la urbanizacién acelerada de las 4reas metro-
politanas de nuestras capitales, como posibilidad habitacional para las familias
mds pobres.

La ubicacién de estos asentamientos, es una caracteristica de particular
importancia para la formulacién de programas especificos de mejoramiento. Se
constatan tres tipos de ubicacién correspondientes al drea metropolitana de
San Salvador: asentamientos en derecho de via, en quebradas y rios y en otros
lugares.
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AMSS: comunidades marginales y sus viviendas segin municipios
y tipologia de ubicacién, 1991-1992

Municipios Ubicacién
Derecho Quebradas Otros
de via y tios lugares Total
Ne | N° [[N® | N° | N° [ N° | N | N°
.| Tug. | Viv. | Tug. | Viv

Nueva S. Salvador — — T 6 12 | 1,165 13 | 1,892

Antigua Cuscatlin — — 1 229 6 329
Soyapango 20 | 2,084 : 1,708 | 47 | 4,276
Ilopango 3 848 L,114| 16 | 2,065
Ciudad Delgado 5 | 243 T 100 | 13 | 500
Cuscatancingo — — ! i 170 4 228
Ayutuxtepeque — — | AR 54 3 54
San Marcos — | =1 =1 = — = —
Mejicanos —

TOTALAMSS N° | 42 0,031 12,077| 293 [29,159
Fila % 14.33 | 24.18 | 30.38 | 34.40 | 55.29 | 41.42 |100.00 |100.00
Columna % 100.00100.00 |100.00{100.00100.00 (100.00|100.00 | 100.00

Fuente: FUNDASAL, Documentos de Escudio No. 15/Vol. 11, 1995, Tabla V, elaborada en base 2 ME-DI-
GESTYC, Planos de Zonas Postales de San Salvador y Municipios del AMSS, con indicacién de comunida-
des marginales, 1991-92.

Entre los factores determinantes que permitieron la evolucién del tugurio, y en
general del sector informal de la vivienda, se menciona: la disponibilidad del
suelo urbano y su precio marginal, el desarrollo de la pobreza urbana, los des-
plazamientos poblacionales y los terremotos de El Salvador. Para 1968, la Di-
reccién de Urbanismo y Arquitectura censa un total de 39 tugurios en tres mu-
nicipios del Area Metropolitana de San Salvador, para 1978 se consideraban en
el Area metropolitana de El Salvador (AMSS) 111 tugurios (EDURES/78) y,
para 1992, habian aumentado a 293 (ME-DIGESTYC/1992).
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AMSS: comunidades marginales segiin rangos de tamafio y municipios

1991-1992
Municipios ‘ : Tamaiio promedio (viviendas/comunidad)
1-69 70-299 300-499 500 y mis
Ne [ % [N % N[ % [N [ %
Com Com Com Com

NuevaS. Salvador | S | 298 | 6 [555 | 1 | 9.09 | 1 |1667
AntignaCuscatn | 4 238 | 2 |18 | — | — | — | —

Soyapange | 25 |14.88 | 20 |1852| 2 | 818 | — | —
Hopango 6 | 357 8 | 741 2 11818 | — —
Ciudad Delgado | 11 | 655 | 2 | 185 | — | — | — | —
Cuscatancingo - 2 1.19 2 185 | — — — —
Ayumuxtepeque | 3 | 179 | — | — | — | — | — | <
San Marcos. -~ | — — — | — — | — | = —

Mejicanos

ia

TOTAL AMSS 108 {100.00 100.00| 6 |100.00
Fila % J 2.05 0 J

Fuente: FUNDASAL. Documentos de Estudio No. 15/Vol. 11, 1995, Tabla I11, claborada ¢n base 2 ME-DI-
GESTYC, Planos de Zonas Postales de San Salvador y Municipios del AMSS, con indicacién de comunida-
des marginales, 1991-92.

Los datos demuestran que el problema de los asentamientos populares en el
AMSS est4, lejos de atenuarse, con tendencia a agravarse. Los asentamientos
que mis se han extendido son los tugurios y las lotizaciones ilegales.

En las ciudades de América Latina hay sectores que sufren la ciudad y sec-
tores que la gozan. Los sectores que la sufren son los que habitan los asenta-
mientos informales: los tugurios, los mesones, las colonias ilegales, etc. Esto no
es una expresion retérica; este tipo de asentamientos no cuenta con los servi-
cios bdsicos que ofrecen las ciudades a los sectores de otros estratos sociales; pe-
ro estdn alojados en las méirgenes de los rios que arrastran las aguas negras de
las ciudades.
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En la prictica, la ciudad permanece dando la espalda a estos asentamien-
tos. No gozan ni de los servicios que provee el gobierno central ni del que pro-
veen las municipalidades. Generalmente estos asentamientos estin olvidados de
todo plan de desarrollo. Es como si no existieran.

Situacién material de la vivienda popular pobre, 1992

Viviendas
-

Con techos de ldmina metdlica o mat. temp.

Con paredes de ldmina o material temporal

Con pisos de tierra

| Sin conexién domiciliar* de agua potable
Sin conexién al alcantarillado
Sin instalaciones sanitarias

Sin servicio de eliminacién de basura
Total viviendas

* Comprende cafierfa en vivienda y fuera de vivienda (p.ej. mesdn), pero no cafierfa chorro publico.
Fuente: Censo Nacional de Poblacién y de Vivienda de 1992

Los asentamientos informales suelen ser atendidos por una que otra ONG o
por alguna intervencién municipal, con acciones puntuales que palean la nece-
sidad, pero no resuelven los problemas. Son muy buscados para el desarrollo de
acciones asistenciales.

Generalmente, las excusas para olvidarse de este tipo de asentamientos
son los niveles de pobreza de la gente (no son sostenibles), los problemas de to-
pografia, el problema de la ilegalidad en la tenencia de la tierra y un cimulo de
sefnalamientos valorativos que buscan descalificar a la gente como sujetos de
apoyo; pero todo esto no es més que una prueba contundente de la falta de vo-
luntad politica de enfrentar el problema de quienes tienen la responsabilidad de
hacerlo.

Los creadores de los marcos regulatorios para el desarrollo urbano de las
ciudades han ignorado completamente la realidad de los asentamientos infor-
males. No existen, por ejemplo, regulaciones que tengan en cuenta la reali-
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dad de los tugurios. Se ha regulado pensando en la poblacién econémicamen-
te solvente. Es imposible rehabilitar un tugurio respetando las normas esta-

blecidas.

Normas modificadas en el proceso de rehabilitacién del Tugurio Las Palmas

Fundasal
No. Normas de Proyecto Normas Institucionales Vigentes Instancia
Respons.
Para Sistemas de Aguas Negras en Urbanizaciones
1 | Didmetro tuberfa en pasajes de 4” y | Didmetro minimo en pasajes de 8” | ANDA
6"
2 | Didmetro rtuberia en acometidas | Didmetro minimo en acometidas domi- | ANDA
domiciliares de 4" y 6” ciliares de 8”
3 | Conexidn a través de cajas de registro | Conexidn a través de pozos de registro | ANDA
4 | Profundidad minima entre parte | Profundidad minima entre parte supe-| ANDA
superior de la tuberfa y la rasante | rior de la tuberfa y la rasante del terreno
del terreno a 0.5 metros a 1.0 metro
5 | Acometidas domiciliares a través de | Acometida demiciliar a través de Yee a| ANDA
cajas de conexién o registro 45° grados
6 | Ubicacién de tuberfas a 1.0 metro | Ubicacién de tuberias a 1.5 metros del | ANDA
del cordén en acceso vehicular. cordén en acceso vehicular.
7 | Ubicacién de rtuberfas a 0.5 metro | No existe norma establecida. ANDA
del cordon en acceso Peatonal.
8 | Uso de accesorios para salvar desni- | No hay normativas para uso de acceso- | ANDA
veles rios en urbanizaciones.
9 I Cajas de registros de 2 metros de | Cajas de registros de 1.25 metros de pro- | ANDA
profundidad mixima. fundidad m4xima.
10 | Distancia horizontal entre los siste- | Distancia horizontal entre los sistemas | ANDA

mas de aguas negras, agua potable y
aguas lluvias es de 0.5 metros,

de aguas negras, agua potable y aguas llu-
vias es de 1.5 metros.

Con respecto al sistema de aguas lluvias,
el sistema de agua potable, deberd dejarse

a una distancia horizontal de 1.00 metro.
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Sistema de evacuacién de aguas lluvias en urbanizaciones

11| En pasajes peatonales didmetro mi- | En pasajes peatonales didmetro minimo | VMVDU
nimo de tberfa de 107 de tuberia de 15”
12 ] Ancho de servidumbre para la ins- | Ancho de servidumbre para la instala- | VMVDU
talacién de 2 tuberfas es de 2.00 }cién de 2 tuberias es entre 4.5 metros y
metros 7.5 metros.
13 ] Ancho de servidumbre para la ins- | Ancho de servidumbre para la instalacién | VMVDU
talacién de tuberia de didmetro en- | de tuberfa de didmetro entre 48” hasta
tre 48” hasta 60" es de 4.00 metros LGO” entre 5.00 metros y 6.50 metros
Reordenamiento vial en urbanizaciones
14| No. de lotes en comunidad de 1058 | No. de lotes permitidos en un terreno | OPAMSS
como Las Palmas a desarrollar es de 708.
15| Area de lote tipico de 15 metros | Area de lote tipico de 62.59 metros cua- | OPAMSS
cuadrados drados
16 | Densidad poblacional de 611 hab- | Densidad poblacional de 800 hab./Ha |OPAMSS
/Ha
17 | Frente minimo de lotes es de 1.00 | Frente minimo de lotes es de 5.00 me- [ OPAMSS
metros tros. Al ser declarado asentamiento de
interés social
18 | Area verde total ecolégica de 8.27 | Area verde toral ecolégica de 10 % del { OPAMSS
% del drea il drea (til
19| Ancho minimo de pasajes peatona- | Ancho minimo de pasajes peatonales de | OPAMSS
les de 1.50 metros. 3.00 metros.
20 | Ancho minimo de pasajes vehicula- | Ancho minimo de pasajes vehiculares de | OPAMSS
res de 4.00 metros. 9.00 metros.
21 | Alero de vivienda al frente de pasa- | Alero de vivienda al frente de pasaje es de | OPAMSS
je es de 0.30 metros 1.00 metros
Edificaciones residenciales en altura
14 | Construccién de 84 apartamentos | Permitidos segiin 4rea existente de 47 | OPAMSS
22| en altura apartamentos. OPAMSS
23 | No previsto estacionamientos pri- | 12 estacionamicntos para 84 apartamen- | OPAMSS
vados tos

Pareceria ser que los reguladores de la ciudad clasificaron la sociedad en ciuda-
danos de primera y de segunda categoria y, para los tltimos, pensaron que la
ciudad no tiene espacios; que se lo hagan ellos mismos. Lo que no saben es que
desde hace tiempo son los mayores hacedores de ciudad. La informalidad, la
ilegalidad de los asentamientos precarios no es una connotacidn intrinseca a es-
tos asentamientos. Es algo que estd determinado por las voluntades humanas.
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Hay dos tipos de realidad en nuestras ciudades: la realidad de los barran-
cos, de las mdrgenes de los rios contaminados, la de la orilla de las lineas férreas,
la realidad de las zonas degradadas, la realidad de las grandes carencias como
son la de los servicios bdsicos y de la legalidad. Por el otro lado, estd la otra ciu-
dad, esa que todos conocemos, la que cuenta con todos los servicios y con las
legalidades. Pero son dos realidades de una misma ciudad y que se explican mu-
tuamente.

Generalmente, son asentamientos precarios muy consolidados, en el sen-
tido de que Ja mayor parte de ellos tienen mis de 20 anos de haberse constitui-
do; un ndmero significativo de ellos llegan a tener hasta 50 afios. Varios de sus
pobladores venden sus servicios en los lugares circunvecinos del asentamiento.

No existe una experiencia en el continente americano que sea significati-
va, que dé respuesta al problema trasladando a la gente a un nuevo complejo
habitacional en el que se superen las precariedades del tugurio. Muldiples expe-
riencias de desalojo con distintas motivaciones son conocidas, la mayor parte
de ellas sin ningtin tipo de respuesta y otras con respuestas que no son viélidas.
Las principales razones de este tipo de desalojos son de tipo econémico, gene-
ralmente cuando los asentamientos han surgido por invasiones de tierras de
propiedad privada que han salido del mercado por haber sido invadidas.

Entonces, es imposible seguir rehuyendo la responsabilidad de dar trata-
miento a esta realidad de los asentamientos precarios. Algunos organismos in-
ternacionales estan comenzando a orientar fondos en nuestra regién para estos
efectos. En este momento se estd negociando un préstamo para El Salvador, por
parte del BID, para el tratamiento de las zonas degradadas asi como algun in-
terés del Banco Centroamericano de Desarrollo (BECIE), al respecto. En este
sentido, es oportuno compartir, en este foro, algunos criterios para abordar los
programas que buscan cambiar las condiciones de este tipo de hébitat.

Algunos criterios para abordar los programas y proyectos
de mejoramiento de zonas degradadas
Trascendencia

Sobremanera preocupa el hambre de techo que la gente tiene y hay que dar res-
puesta a él; pero existe un gran déficit acumulado de poder y de participacion
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desde el cual, en gran medida, se explica el problema habitacional en nuestros
paises.

Los programas de vivienda tienen una impresionante capacidad de gene-
rar sinergias y de aglutinar familias alrededor de propésitos que van mds alld del
techo y las paredes. No se trata de volver al esquema de los movimientos rei-
vindicativos y del Estado benefactor. Se trata de que la gente esté presente en
los espacios de decision.

Hoy se habla mucho del empowerment como un concepto importante en
las acciones de desarrollo. Los programas de mejoramiento deberfan tener en
cuenta este concepto; el ‘empoderamiento’ de la gente que los ubica en la via
mis efectiva de resolver los problemas de pobreza.

El cardcter de proceso en los programas de mejoramiento

En los programas de mejoramiento de los asentamientos precarios, aunque la
vivienda no se regala, ésta no se adquiere a través de una transaccién estricta-
mente comercial; mis bien es uno de los resultados del proceso participativo,
el cual se explica mds por razones politicas que econdmicas. La vivienda, en un
primer momento, y el habitat, en general, en un segundo momento son la ba-
se material de sustentacién de un proceso que es constructivo, organizativo y
educativo.

A través del proceso se abordan los problemas de organizacién con todos
sus derivados como son: sistema de representatividad, liderazgo, sistema de
elecciones comunales, legalidad de la organizacidn si no se tiene, capacitaciéon
y fogueo en los procesos de gestién. El abordaje de estos aspectos no es abstrac-
to pues, los contenidos alrededor de los que gira el proceso educativo surgen de
la experiencia.

En los 10 afios de acompaifiar un asentamiento en El Salvador, la gente
que vivia en condiciones de alto riesgo ha comenzado a construir su propia vi-
vienda; pero se ha trabajado duro en la legalizacién de la propiedad de la tierra,
en el desarrollo de la organizacién comunal. La comunidad ha presionado que
el Consejo de Ministros incluya en su agenda sus peticiones a este respecto. Se
han introducido los servicios bdsicos. Ha sido y esté siendo un proceso que ge-
nera miltiples resultados y uno de ellos es el hibitat. En definitiva la gente vi-
ve y construye.
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El cardcter subsidiario de los agentes externos

En este aspecto, se trata que en los programas de mejoramiento no se suplante
el protagonismo de la gente. Por muy completos que sean los proyectos, si no
se tiene en cuenta este criterio de trabajo siempre estardn reforzando los resor-
tes del asistencialismo y fomentando esa actitud pasiva en la poblacién. En el
caso de Nicaragua, Guatemala y El Salvador esto tiene una especial importan-
cia porque en los perfodos de guerra existe una propensién mayor a apartar es-
te criterio y en algunos casos la guerra realmente lo justifica; pero el lastre que-
da. Se lo ha sentido en el desarrollo del proyecto de viviendas (dos mil) para los
excombatientes del FMLN, una vez concluida la guerra. Mucha gente mante-
nia la actitud de pasar la factura.

Los desastres, la emergencia y las situaciones de excepcién no justifican el
irrespeto de las dindmicas propias de la gente en sus respectivas localidades.

La vision de integralidad

La informalidad de los asentamientos precarios no es algo intrinseca a ellos, es
algo que depende de las voluntades de quienes deciden en nuestras sociedades.
Lo que distingue a un asentamiento informal de un formal es una serie de fac-
tores importantes como: la condicién legal de la tenencia de la terra, la exis-
tencia o no de servicios bdsicos, la existencia o no de las aprobaciones legales
del asentamiento por parte de las instituciones autorizadas del Estado.

El tratamiento de la problematica de la vivienda en los asentamientos pre-
carios debe ser integral porque todos los aspectos estin relacionados entre si.
No es efectivo y sostenible un programa de tratamiento de desechos sélidos en
un asentamiento en el que la poblacién ha estado botando la basura en un ver-
tedero interno, en el asentamiento durante largos afios, sin un fuerte programa
educativo.

La integralidad requiere de la participacién de multiples actores privados
y estatales: De los municipios, de las instancias encargadas del medio ambien-
te, del agua, de la legalizacién de la tierra, del desarrollo urbano, de obras pu-
blicas en lo que se refiere a infraestructura; en definitiva, requiere de una fuer-
te politica de alianzas.

En algunos paises de Centroamérica se estd poniendo la carreta delante
de los bueyes. Existe en El Salvador y en Guatemala programas que se llaman
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‘El Salvador, Guatemala un pais de propietarios’. En estos programas se trata
de entregar titulos de propiedad a la gente que vive en los tugurios de las ciu-
dades de estos paises. A pesar que, en muchos casos, se estd condenando a la
gente que vive en este tipo de asentamientos a vivir en forma tugurizada toda
la vida.

En el caso de los tugurios que fueron conformados de una manera espon-
tanea, ubicdndose las familias en los lugares vacios que han ido quedando en el
asentamiento hasta saturarlo totalmente, antes de proceder a legalizar la tierra,
se debe promover ¢l realineamiento que permita, mediata o inmediatamente la
introduccién de los servicios bésicos. El realineamiento no sélo es necesario por
razones estéticas o de comodidad con relacién al sistema de circulacién inter-
no. Es, sobre todo, necesario porque sin él es imposible introducir los servicios
de aguas negras, lluvias y potables.

La escala

La escala es importante porque en el logro del impacto de la accién, con el en-
foque propuesto, la cantidad cuenta.

Mis alld del techo y las paredes, nuestra bisqueda debe encaminarse a ge-
nerar elementos de politica para enfrentar el problema de vivienda de los po-
bres y esto es mis posible si el producto material de nuestro trabajo tiene cier-
tas dimensiones.

Una de las criticas mds frecuentes, que se hacen a las ONG es que éstas se
mueven a escalas cuya representatividad, en términos de impacto numérico no
es suficiente para sacar conclusiones modélicas o de politica. En el abordaje del
problema de vivienda, se debe certificar que las muestras sean suficientemente
representativas. Dicho de otra manera: la calidad del trabajo, si se comparte el
enfoque, necesita de la cantidad para impactar.

El acompariamiento con un criterio de técnico orgdnico

El abordaje del problema de los destechados, demanda que el téenico de apo-
yo se convierta en un técnico organico; entendido éste como el profesional que
internaliza la problematica de la gente, que tiene la suficiente capacidad y sen-
sibilidad para dejarse impactar por el problema de techo de la gente.
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Este tipo de trabajo no puede ser asumido desde la condicién de un sim-
ple funcionario, ni desde la frialdad del puro aporte técnico. Debe incorporar-
se el compromiso como una importante base de sustentacién de todo el traba-
jo. Esta condicién se convierte en el aima de toda la accién y si no existe, por
algin lado se caen las cosas. Es una actitud més que una habilidad; una actitud
que potencia enormemente las capacidades técnicas.

Las brechas entre el técnico y la gente, el mito del técnico como el que tie-
ne la respuesta de todo, el verticalismo y las deformaciones arrastradas desde la
academia, con esta actitud se reducen a una minima expresién.

Respeto a la historia de la gente

Cuantas intervenciones en los asentamientos precarios cierran los ojos a los es-
fuerzos realizados por la gente que se han materializado en sus propias vivien-
das, en sus propios asentamientos. Detrds de esas construcciones que se suelen
tumbar hay mucha historia, sacrificio e identidad, experiencia de solidaridad y
de cooperacién familiar y comunal, asi como también valor econémico.
Muchas veces, desde la propia extraccién social, desde los patrones cultu-
rales, desde las valoraciones estéticas no valora el esfuerzo y la creatividad de la
gente en la procuracién de su propio hdbitat. Cuantos yerros se han cometido
en este sentido con ocasién de la emergencia. Las lecciones de lo que no hay
que hacer son muchas; no asi los modelos que tengan en cuenta este criterio.

A manera de conclusién

Hoy que se estd propugnando por el retorno a la ciudad construida, con toda
seguridad hay temas que estardn muy presentes en el debate sobre el desarrollo
urbano como el del habitat en los centros histéricos o antiguos, la vivienda en
altura, la densificacién y por supuesto, el tema de los asentamientos precarios.
Quienes de alguna manera se encuentran vinculados al tema estin obligados a
entrar de lleno en el andlisis para ir creando las bases que orienten el abordaje
de la problemitica que representa cada una de estas vertientes.





