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resumen

Ac tual men te en Amé ri ca La ti na y Ecua dor el de ba te teó ri co en
edu ca ción se cen tra prin ci pal men te en te mas de ca li dad. Exis te mu cha
preo cu pa ción por par te de los go bier nos por in cor po rar en sus po lí ti -
cas, es tra te gias pa ra ele var el ni vel de ca li dad de la edu ca ción. Uno de
los en fo ques que se plan tea en tor no a es te te ma, sos tie ne que el prin -
ci pal ob je ti vo de los sis te mas edu ca ti vos es el de sa rro llo cog ni ti vo de
los es tu dian tes, y por lo tan to, el in di ca dor de ca li dad es tá da do por el
éxi to que ob ten gan. Una ma ne ra de me dir es te in di ca dor es a tra vés de
los ren di mien tos aca dé mi cos de los es tu dian tes.

Re sul ta muy in te re san te in ves ti gar en qué me di da, el uso de las
Tec no lo gías de la In for ma ción y Co mu ni ca ción (TICs) en el pro ce so
de en se ñan za y apren di za je, con tri bu yen a me jo rar la ca li dad de la edu -
ca ción. En es te sen ti do, el pre sen te es tu dio cons ti tu ye un apor te al de -
ba te de es te te ma en el Ecua dor. La in ves ti ga ción ana li za es pe cí fi ca -
men te el Pro gra ma Más Tec no lo gía, que se ba sa en una pro pues ta pe -
da gó gi ca que in cor po ra el uso de he rra mien tas tec no ló gi cas (soft wa re
y hard wa re) al pro ce so de en se ñan za y apren di za je.

El pro gra ma fue im ple men ta do en el año 2005 en la ciu dad de
Gua ya quil, pe ro gra cias a una ex pan sión de co ber tu ra en el año 2008,
se in ten tó apli car un di se ño ex pe ri men tal y se asig nó alea to ria men te a
8 es cue las al gru po de tra ta mien to y 8 al gru po de con trol. La men ta ble -
men te por pro ble mas ope ra ti vos en el le van ta mien to de in for ma ción,
no se pu do con tar con una lí nea de ba se y no exis te evi den cia cla ra de
que el ex pe ri men to fun cio nó. Una al ter na ti va pa ra eva luar el im pac to
del pro gra ma fue apli car un di se ño cua si_ex pe ri men tal con un aná li sis
en di fe ren cia.



Las va ria bles de re sul ta do son las no tas de ma te má ti cas y len gua -
je. Los re sul ta dos en di fe ren cia mues tran un efec to po si ti vo en ma te -
má ti cas de al re de dor de 0.7 pun tos, mien tras que en len gua je el pro gra -
ma no tie ne nin gún efec to. Otro re sul ta do in te re san te es el efec to de la
in te rac ción en tre el im pac to del pro gra ma y las con di cio nes ini cia les de
los es tu dian tes. Se en cuen tra que el pro gra ma se po ten cia, es de cir tie -
ne más im pac to, en aque llos ni ños que par tie ron de me jo res con di cio -
nes ini cia les.

12 MErcEdEs ElizabEth OnOfa dávila



IntroduccIón

En el Ecua dor así co mo en to dos los paí ses de Amé ri ca La ti na,
hay una preo cu pa ción cre cien te en tor no la ca li dad de la Edu ca ción. Al
res pec to exis te un am plio de ba te teó ri co. Los dis tin tos en fo ques de la
ca li dad de la edu ca ción tie nen sus raí ces en las di ver sas co rrien tes del
pen sa mien to pe da gó gi co que han ge ne ra do di fe ren tes vi sio nes so bre la
for ma de al can zar es te ob je ti vo. 

Aun que no sea po si ble lle gar a una de fi ni ción úni ca, se pue de
de cir que to dos los in ten tos por de fi nir la ca li dad de la edu ca ción se ca -
rac te ri zan por dos prin ci pios: por un la do se pien sa que el prin ci pal
ob je ti vo de los sis te mas edu ca ti vos es el de sa rro llo cog ni ti vo de los es -
tu dian tes, y por lo tan to, el in di ca dor de ca li dad de es tos sis te mas es tá
da do por el éxi to que ob ten gan pa ra con se guir es te ob je ti vo. Por otro
la do, se des ta ca a la edu ca ción co mo pro mo to ra de va lo res com par ti -
dos y del de sa rro llo  crea ti vo y afec ti vo de los es tu dian tes, ob je ti vos que
se cons ti tu yen en al go más com pli ca do de eva luar (Diá lo go In te ra me -
ri ca no, 2005)1.

El en fo que del pre sen te es tu dio es tá ba sa do en la me di ción de la
ca li dad de la edu ca ción a tra vés del de sa rro llo cog ni ti vo, y uti li za co mo
in di ca do res los ren di mien tos edu ca ti vos en ma te má ti cas y len gua je,
pe ro in cor po ra un cam bio cua li ta ti vo en el sis te ma de en se ñan za y
apren di za je, que es la uti li za ción de tec no lo gías de in for ma ción y co -
mu ni ca ción (TICs). 

En el año 2005 se ini ció el Pro gra ma Más Tec no lo gía, eje cu ta do
por la Fun da ción E-dú ca te y fi nan cia do por el Ilus tre Mu ni ci pio de
Gua ya quil. Es te pro gra ma tie ne una pro pues ta pe da gó gi ca que in cor -
po ra el uso de he rra mien tas tec no ló gi cas (soft wa re y hard wa re) al pro -



ce so de en se ñan za y apren di za je. El ob je ti vo de es te pro gra ma es me jo -
rar la ca li dad de la edu ca ción de las es cue las fis ca les de la ciu dad de
Gua ya quil y con tri buir a la dis mi nu ción de la bre cha di gi tal en tre es -
cue las pú bli cas y pri va das.

Es ta in ves ti ga ción ana li za el im pac to del Pro gra ma Más Tec no -
lo gía en la ca li dad de la edu ca ción. Una ex pan sión del pro gra ma en el
año 2008 per mi tió im ple men tar un di se ño ex pe ri men tal, sin em bar go,
de bi do a pro ble mas ope ra ti vos no fue po si ble con tar con una lí nea de
ba se y no exis te evi den cia cla ra de que el ex pe ri men to fun cio nó. Se le -
van ta ron tres to mas de da tos y se apli có un aná li sis en di fe ren cias. 

Los re sul ta dos mues tran un efec to po si ti vo del pro gra ma en ma -
te má ti cas de al re de dor de 0.7 pun tos, mien tras que en len gua je no tie -
ne nin gún efec to. Ade más se en cuen tra que el pro gra ma tie ne más im -
pac to en los ni ños que par tie ron de me jo res con di cio nes ini cia les.

Es te do cu men to cons ta de 4 par tes prin ci pa les: la pri me ra par te
con tie ne el mar co teó ri co y el de ba te ac tual en tor no a la im por tan cia
de la edu ca ción y la ne ce si dad ur gen te de pro mo ver la ca li dad en el
Ecua dor y en Amé ri ca La ti na; en la se gun da par te se ha ce una re vi sión
de la li te ra tu ra acer ca del uso de las TICs y su im pac to en lo gros aca dé -
mi cos; en la ter ce ra par te se ex pli ca la me to do lo gía uti li za da en la eva -
lua ción de im pac to; y en la úl ti ma par te se ana li zan los re sul ta dos ob -
te ni dos en es ta in ves ti ga ción.

notas

1 Diá lo go In te ra me ri ca no es un des ta ca do cen tro de aná li sis po lí ti co, co mu ni ca ción
e in ter cam bio so bre te mas de in te rés pa ra el He mis fe rio Oc ci den tal.
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i
marco teórIco

Im por tan cIa de la edu ca cIón

“To dos los se res hu ma nos na cen li bres e igua les en dig ni dad y
de re chos” (De cla ra ción uni ver sal de de re chos hu ma nos de NNUU).
Lo grar el cum pli mien to de es te prin ci pio fun da men tal de igual dad,
exi ge un com pro mi so se rio de to dos los sec to res de la so cie dad, con el
fin de cam biar las vie jas es truc tu ras y cons truir nue vos ca mi nos que
nos ayu den a tras cen der los acuer dos y las de cla ra cio nes, del pa pel, ha -
cia la con se cu ción en tér mi nos rea les, de una so cie dad más jus ta y más
equi ta ti va, en don de to dos los se res hu ma nos pue dan te ner las mis mas
opor tu ni da des pa ra lo grar una vi da dig na y de ca li dad.

La edu ca ción, al igual que la sa lud, son de re chos ina lie na bles de
to do ser hu ma no, ne ce sa rios pa ra lo grar la igual dad co mo ob je ti vo
fun da men tal de la so cie dad. La edu ca ción pro mue ve la rea li za ción per -
so nal, el ejer ci cio de las li ber ta des, la to le ran cia, el res pe to a los de re -
chos hu ma nos y una se rie de prin ci pios que per mi ten a las per so nas
pre pa rar se pa ra par ti ci par efi caz y ac ti va men te en el de sa rro llo y la
trans for ma ción so cial. El de re cho a la edu ca ción im pli ca el ac ce so a la
en se ñan za, la eli mi na ción de to do ti po de dis cri mi na ción en el sis te ma
edu ca ti vo y co mo ele men to fun da men tal, la pro mo ción de la ca li dad
edu ca ti va. La edu ca ción de be ser asu mi da de ma ne ra es truc tu ral den -
tro de un mo de lo de de sa rro llo com pro me ti do con la jus ti cia so cial, la
ciu da da nía y la sos te ni bi li dad del pla ne ta. El de sa rro llo de sus po lí ti cas
de be orien tar se a fo men tar tan to el ac ce so co mo la ca li dad.



“En to do el mun do se da co mo un he cho que los lo gros edu ca -
cio na les y el éxi to eco nó mi co es tán  es tre cha men te re la cio na dos, que la
lu cha por me jo rar los ni ve les de vi da de una na ción se de be  dar an tes
que na da en la sa la de cla se.” (The Eco no mist, 1997). La his to ria eco nó -
mi ca de los paí ses per mi te com pro bar que el de sa rro llo eco nó mi co
siem pre ha es ta do de la ma no de la edu ca ción, nin gu no ha lo gra do
avan ces eco nó mi cos sig ni fi ca ti vos sin am pliar y me jo rar sus es cue las.

Es ta pre mi sa fue muy bien en ten di da y asi mi la da por los paí ses
de rá pi do cre ci mien to eco nó mi co del Es te de Asia, quie nes, en ba se a
uni ver sa li zar el ac ce so a la es cue la pri ma ria, pro mo ver la ca li dad de la
edu ca ción con al tos es tán da res y el sos te ni do au men to de la in ver sión
por alum no, lo gra ron do tar a sus tra ba ja do res de ma yo res ha bi li da des
cog ni ti vas que las que po seen los tra ba ja do res la ti noa me ri ca nos, lo que
les per mi tió de sa rro llar ha bi li da des tec no ló gi cas con ma yor fa ci li dad.
Se es ti ma que la edu ca ción es res pon sa ble de ca si el 40% del di fe ren cial
de cre ci mien to exis ten te en tre el Es te de Asia y Amé ri ca La ti na, sien do
la ex pan sión de las es cue las pri ma rias de al ta ca li dad, el prin ci pal fac -
tor que ha con tri bui do a di cha di fe ren cia. (Co mi sión In ter na cio nal so -
bre Edu ca ción, Equi dad y Com pe ti ti vi dad Eco nó mi ca en Amé ri ca La -
ti na, 1998)1.

En la ac tua li dad, la edu ca ción ha co bra do una im por tan cia sin pre ce -
den tes pa ra los paí ses de Amé ri ca La ti na y el Ca ri be, las eco no mías
abier tas, la com pe ten cia glo bal y el cam bio ha cia una pro duc ción ba -
sa da en la tec no lo gía han ge ne ra do una ma yor de man da de tra ba ja do -
res con co no ci mien tos de ma te má ti cas y cien cias, ca pa ces de adap tar -
se a si tua cio nes que cam bian con ra pi dez. La de man da de edu ca ción
es tá cam bian do rá pi da men te en Amé ri ca La ti na y el Ca ri be, por lo que
la ofer ta  de be res pon der a es ta ne ce si dad. (Co mi sión In ter na cio nal
so bre Edu ca ción, Equi dad y Com pe ti ti vi dad Eco nó mi ca en Amé ri ca
La ti na, 1998).

ca lI dad de la edu ca cIón

La ma yo ría de los paí ses ha cen gran des es fuer zos por ga ran ti zar
a los ni ños el de re cho a la edu ca ción, pri vi le gian do so bre to do el ac ce -
so a la es cue la, pe ro po ca aten ción se le ha da do a la ca li dad de la en se -
ñan za. Sin em bar go, la ca li dad es un ele men to fun da men tal que de ter -
mi na no só lo cuán to apren den los ni ños y si apren den bien, si no tam -
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bién en qué me di da es te apren di za je se tra du ce efec ti va men te en una
se rie de be ne fi cios pa ra sí mis mos, la so cie dad y el de sa rro llo. La ca li -
dad de la en se ñan za y la can ti dad de co no ci mien tos que se im par te a
los ni ños pue den in fluir de ci si va men te en la du ra ción de su es co la ri -
dad, en el va lor de su ex pe rien cia en las au las y tam bién en la de ci sión
de los pa dres de in ver tir en la edu ca ción de sus hi jos. Por otra par te,
una edu ca ción de bue na ca li dad per mi ti rá for ta le cer su fun ción ins tru -
men tal, es de cir, ayu dar a las per so nas a al can zar sus pro pios ob je ti vos
eco nó mi cos, so cia les y cul tu ra les y con tri buir al lo gro de una so cie dad
me jor pro te gi da, me jor ser vi da por sus di ri gen tes y más equi ta ti va en
as pec tos im por tan tes. La edu ca ción de bue na ca li dad con tri bu ye al de -
sa rro llo eco nó mi co, la equi dad so cial y la de mo cra cia y per mi te a los
in di vi duos de sa rro llar ha bi li da des que son esen cia les pa ra el éxi to so -
cial y eco nó mi co. Ayu da a re du cir los ín di ces de fer ti li dad y a me jo rar
los de sa lud. Au men ta la fle xi bi li dad de los tra ba ja do res, in cre men ta su
ca pa ci dad de apren der en el tra ba jo y les en tre ga ma yo res he rra mien -
tas pa ra to mar  bue nas de ci sio nes. Ade más es ti mu la la ac ti vi dad em -
pre sa rial y pre pa ra a los ciu da da nos pa ra una par ti ci pa ción res pon sa -
ble en las ins ti tu cio nes de mo crá ti cas y en la so cie dad ci vil. (Edu ca ción
Pa ra To dos, 2005)2.

His tó ri ca men te los res pon sa bles de ela bo rar po lí ti cas de edu ca -
ción le han pres ta do ma yor aten ción a los as pec tos cuan ti ta ti vos de la
edu ca ción, sin em bar go en los úl ti mos tiem pos, los te mas cua li ta ti vos
se han ido in ser ta do en las agen das in ter na cio na les: la De cla ra ción de
Jom tien (1990)3 y, en es pe cial, el Mar co de Ac ción de Da kar (2000)4, re -
co no cie ron la im por tan cia de la ca li dad de la edu ca ción pa ra la con se -
cu ción de una edu ca ción pa ra to dos.

A pe sar de que exis te con sen so con res pec to a la ne ce si dad de lo -
grar el ac ce so a una edu ca ción de bue na ca li dad, per sis te la dis cu sión
en tor no a lo que es to sig ni fi ca en la prác ti ca. Los dis tin tos en fo ques
acer ca de la ca li dad de la edu ca ción se ori gi nan en las di ver sas co rrien -
tes del pen sa mien to pe da gó gi co5. En me dio de es te de ba te, se dis tin -
guen dos prin ci pios bá si cos: el pri me ro par te de que el ob je ti vo ex plí -
ci to prin ci pal de to dos los sis te mas edu ca ti vos es el de sa rro llo cog ni ti -
vo de los edu can dos y uti li zan co mo in di ca dor de la ca li dad de esos sis -
te mas la me di ción del éxi to que ob ten gan en la con se cu ción de di cha
me ta. Aun que ese in di ca dor pue de me dir se con re la ti va fa ci li dad (por
lo me nos den tro de ca da so cie dad y a ve ces me dian te com pa ra cio nes
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in ter na cio na les), es mu cho más di fí cil de ter mi nar có mo me jo rar los re -
sul ta dos. Si la ca li dad se de fi ne en tér mi nos de lo gros en el pla no cog -
ni ti vo, los mo dos de in cre men tar la no son ni sen ci llos ni uni ver sa les. El
se gun do prin ci pio des ta ca la fun ción de la edu ca ción co mo pro mo to -
ra de va lo res com par ti dos y del de sa rro llo crea ti vo y afec ti vo de los
edu can dos, ob je ti vos que son mu cho más di fí ci les de eva luar (Edu ca -
ción Pa ra To dos, 2005).

Por otro la do, la ca li dad de la edu ca ción se cons ti tu ye en el fac -
tor co mún de al gu nos ob je ti vos am plia men te dis cu ti dos que orien tan
los con te ni dos y pro ce sos edu ca ti vos: a) La ne ce si dad de res pe tar efec -
ti va men te los de re chos de la per so na. La Con ven ción so bre los De re -
chos del Ni ño po ne mu cho én fa sis en el con te ni do y en la ca li dad de la
edu ca ción, pro po ne una edu ca ción cen tra da en el ni ño y con mé to dos
pe da gó gi cos que pro mue van sus de re chos. Así mis mo, el Pac to In ter na -
cio nal de De re chos Ci vi les y Po lí ti cos y el Pac to In ter na cio nal de De re -
chos Eco nó mi cos, So cia les y Cul tu ra les, plan tean el prin ci pio de equi -
dad ba sa dos en la res pon sa bi li dad de los go bier nos de pro cu rar que to -
dos los ni ños ten gan ac ce so a una edu ca ción de ca li dad. b) La ne ce si -
dad de ma yor equi dad en el ac ce so y re sul ta dos del apren di za je. Exis te
la con vic ción de que to dos los ni ños pue den ad qui rir ap ti tu des cog ni -
ti vas ele men ta les si dis po nen de un con tex to de apren di za je ade cua do;
si es to no se lo gra, se de be en bue na par te a la ba ja ca li dad de la edu ca -
ción, a la que se su man la po bre za, la de si gual dad de gé ne ro, y el he cho
de vi vir en zo nas ru ra les. c) La ne ce si dad de una ma yor per ti nen cia. Los
pla nes de es tu dio de ben aten der en la me di da de lo po si ble, las ne ce si -
da des y prio ri da des de los alum nos, sus fa mi lias y sus co mu ni da des. La
per ti nen cia es tam bién una cues tión im por tan te pa ra los go bier nos, en
tan to que de ben pro cu rar que las po lí ti cas pú bli cas pro mue van la ge -
ne ra ción de las com pe ten cias ne ce sa rias pa ra ga ran ti zar el cre ci mien to
eco nó mi co, en un con tex to de in te gra ción eco nó mi ca mun dial que ca -
da vez se tor na más com pe ti ti vo (Edu ca ción Pa ra To dos, 2005).

Fac to res que in flu yen en la ca li dad de la edu ca ción

En el In for me de Se gui mien to de Edu ca ción Pa ra To dos (EPT)
en el Mun do de no mi na do “El Im pe ra ti vo de la Ca li dad”, edi ta do por
UNES CO en el año 2005, se in ten ta con ci liar los di fe ren tes en fo ques de
la ca li dad de la edu ca ción, pa ra lo cual to ma en con si de ra ción cin co
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fac to res im por tan tes que in flu yen en la ca li dad: los edu can dos, el con -
tex to so cioe co nó mi co na cio nal, los re cur sos ma te ria les y hu ma nos, el
pro ce so de en se ñan za y apren di za je, y los re sul ta dos y be ne fi cios de la
edu ca ción. El aná li sis de es tos as pec tos y de su in te rac ción, per mi te
rea li zar una des crip ción de con jun to pa ra en ten der qué es la ca li dad de
la edu ca ción y có mo me jo rar la.

ca rac te rís ti cas de los edu can dos

Par tien do del he cho de que los es tu dian tes pue den di fe rir unos
de otros en sus ca rac te rís ti cas so cioe co nó mi cas, de ra za, de re li gión, de
cul tu ra, lu gar de re si den cia, se xo, así co mo en la can ti dad e ín do le de
los apren di za jes an te rio res; es muy im por tan te to mar en cuen ta es tas
di fe ren cias ini cia les si se quie re me jo rar la ca li dad de la edu ca ción.

con tex to

Sin du da al gu na la edu ca ción y la so cie dad es tán ín ti ma men te
re la cio na das y son de pen dien tes la una de la otra. La edu ca ción con tri -
bu ye al de sa rro llo de las so cie da des y tam bién pue de ser un re fle jo de
ellas, de sus va lo res y com por ta mien tos. Es im por tan te te ner en cuen -
ta el con tex to en el que se im par te la edu ca ción, si es una so cie dad
prós pe ra o una don de la po bre za es tá ge ne ra li za da. En es te úl ti mo ca -
so, lo más pro ba ble es que los re cur sos des ti na dos a la edu ca ción sean
li mi ta dos. Por otro la do, las po lí ti cas na cio na les de edu ca ción, así co -
mo las es tra te gias de la ayu da in ter na cio nal, tam bién cons ti tu yen un
con tex to de ter mi nan te en la ca li dad de la edu ca ción. 

re cur sos

Son con ce bi dos co mo ele men tos fa ci li ta do res pa ra res pal dar el
pro ce so edu ca ti vo. Pue den in fluir con si de ra ble men te en el éxi to de la
en se ñan za y el apren di za je. Ob via men te, las es cue las que ca re cen de
maes tros, li bros de tex to y ma te ria les di dác ti cos su fi cien tes no es tán en
con di cio nes de fun cio nar con efi ca cia. Los re cur sos son im por tan tes
pa ra la ca li dad de la edu ca ción, aun que aún no se ha po di do de ter mi -
nar con to tal exac ti tud de qué ma ne ra ni en qué me di da. 
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En se ñan za y apren di za je

Es tre cha men te vin cu la dos a las ca rac te rís ti cas de los alum nos y
fac to res con tex tua les, los pro ce sos de en se ñan za-apren di za je son el
ám bi to cla ve del de sa rro llo y la evo lu ción del in di vi duo. En él se per -
ci ben los efec tos de los pla nes de es tu dios, se po ne a prue ba la efi ca cia
de los mé to dos pe da gó gi cos de los do cen tes y se  mo ti va a los edu can -
dos a par ti ci par y a “apren der a apren der”. Los pro ce sos efec ti vos de
en se ñan za y apren di za je (tal co mo se de sa rro llan en el au la) com pren -
den el tiem po que los alum nos de di can al apren di za je, los mé to dos de
eva lua ción em plea dos pa ra el se gui mien to de sus pro gre sos, los es ti los
de en se ñan za, la len gua de ins truc ción y las es tra te gias de or ga ni za ción
de la cla se. 

re sul ta dos

Los lo gros de la edu ca ción de ben eva luar se en re la ción con los
ob je ti vos fi ja dos. El me dio más fá cil de re por tar re sul ta dos con sis te en
eva luar el apro ve cha mien to es co lar (en for ma de pun ta jes ob te ni dos en
prue bas, co mo re sul ta dos de exá me nes), aun que tam bién hay mé to dos
pa ra eva luar el de sa rro llo crea ti vo y emo cio nal, así co mo los cam bios
que afec tan a los va lo res, ac ti tu des y com por ta mien tos. Asi mis mo, pue -
den uti li zar se otras me di das de apro xi ma ción del apro ve cha mien to es -
co lar de los edu can dos y de los be ne fi cios so cia les y eco nó mi cos más
ge ne ra les de la edu ca ción, por ejem plo, el éxi to en el mer ca do del tra -
ba jo. Es útil dis tin guir en tre la me di ción del apro ve cha mien to es co lar y
las de más me di cio nes de re sul ta dos, que pue den in cluir los be ne fi cios
ge ne ra les pa ra la so cie dad.

ca lI dad de la edu ca cIón en amé rI ca la tI na 
y ecua dor

Los im pac tos de las po lí ti cas de ajus te fis cal han re pro du ci do y
agu di za do las de si gual da des so cia les ade más de la ba ja ca li dad y las li -
mi ta cio nes de ac ce so a la edu ca ción pú bli ca. Nu me ro sos es tu dios in ter -
na cio na les se ña lan la ur gen cia de ma yo res re cur sos pa ra la edu ca ción
pú bli ca co mo con di ción pa ra lo grar un sal to de ca li dad y pa ra in cre -
men tar el ac ce so. En es te sen ti do, la ca li dad de la edu ca ción se con vier -
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te en un im por tan te de sa fío pa ra la po lí ti ca pú bli ca, es pe cial men te en
los paí ses de Amé ri ca La ti na, don de se con ser va in tac to un sis te ma eco -
nó mi co al ta men te ex clu yen te y fuen te de pro fun das de si gual da des so -
cia les. La ca li dad es un pro ce so que exi ge in ver sio nes fi nan cie ras a lar -
go pla zo, par ti ci pa ción so cial y re co no ci mien to de las di ver si da des y
de si gual da des cul tu ra les, so cia les y po lí ti cas que es tán pre sen tes en
nues tras rea li da des.

La edu ca ción es tá en cri sis en Amé ri ca La ti na y el Ca ri be. Si bien el nú -
me ro de alum nos ma tri cu la dos ha au men ta do en for ma rá pi da y sig -
ni fi ca ti va du ran te las tres úl ti mas dé ca das, la ca li dad de la edu ca ción ha
ba ja do en la mis ma pro por ción. La en se ñan za de len gua je, ma te má ti -
cas y cien cias es muy de fi cien te en la ma yo ría de los paí ses. Po cos es tu -
dian tes de sa rro llan ha bi li da des ade cua das en las áreas del ra zo na mien -
to crí ti co, la so lu ción de pro ble mas y la to ma de de ci sio nes. Só lo el re -
du ci do nú me ro de ni ños que asis te a las es cue las pri va das de éli te re ci -
be una edu ca ción ade cua da, mien tras que la gran ma yo ría de los ni ños
asis te a es cue las pú bli cas de fi cien tes, que no cuen tan con el fi nan cia -
mien to ade cua do, por lo que no lo gran ad qui rir los co no ci mien tos y
ha bi li da des ne ce sa rias pa ra el éxi to eco nó mi co o la par ti ci pa ción ciu -
da da na ac ti va. En una épo ca en que las bue nas es cue las son ca da vez
más cru cia les pa ra el de sa rro llo eco nó mi co, Amé ri ca La ti na se es tá
que dan do atrás (Co mi sión In ter na cio nal so bre Edu ca ción, Equi dad y
Com pe ti ti vi dad Eco nó mi ca en Amé ri ca La ti na, 1998).

Es ta ci ta tex tual, es par te del in for me ela bo ra do en el año 1998
por la Co mi sión In ter na cio nal so bre Edu ca ción, Equi dad y Com pe ti ti -
vi dad Eco nó mi ca en Amé ri ca La ti na. El men sa je prin ci pal es aler tar a
la re gión so bre los ba jos ni ve les de la ca li dad de la edu ca ción, preo cu -
pa ción que se acen túa aún más cuan do se ha cen com pa ra cio nes a ni vel
in ter na cio nal.

El in for me sos tie ne que muy po cos paí ses de Amé ri ca La ti na
par ti ci pan en even tos a ni vel mun dial y cuan do lo ha cen, por lo ge ne -
ral se ubi can en los úl ti mos lu ga res de bi do a los ba jos pun ta jes que ob -
tie nen en prue bas de ha bi li da des ma te má ti cas y cien tí fi cas. En pro me -
dio, los tra ba ja do res la ti noa me ri ca nos tie nen ca si dos años me nos de
es co la ri dad que los tra ba ja do res de otros paí ses con ni ve les de in gre sos
si mi la res. A pe sar de que la ta sa de ma trí cu la pri ma ria en Amé ri ca La -
ti na ha au men ta do en los úl ti mos años, po cos son los es tu dian tes que
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lo gran lle gar a los ni ve les su pe rio res. Cer ca de la mi tad de los alum nos
re pi te el pri mer gra do y ca si un ter cio re pi te el gra do que es tá cur san -
do. En Hon du ras, Gua te ma la, El Sal va dor y Ni ca ra gua, el alum no pro -
me dio de mo ra 10 años en com ple tar los seis años de edu ca ción pri ma -
ria. Las al tas ta sas de re pi ten cia sue len es tar aso cia das a una edu ca ción
de ma la ca li dad, sien do los ni ños po bres, de zo nas ru ra les e in dí ge nas
los más afec ta dos por es ta si tua ción. Res pe tan do las va ria cio nes en tre
un país y otro, el in for me se ña la que uno de ca da dos es tu dian tes la ti -
noa me ri ca nos no lo gra ter mi nar el sex to gra do, a di fe ren cia de los paí -
ses del Es te de Asia en don de las ta sas de efi cien cia ter mi nal de la en se -
ñan za pri ma ria va rían en tre el 70% y el 95%. A ni vel de en se ñan za se -
cun da ria tam bién exis te gran preo cu pa ción, pues so lo uno de ca da tres
ni ños asis te a la es cue la se cun da ria, y la ma yo ría de ellos no lle gan a
gra duar se por que aban do nan la es cue la pa ra tra ba jar, pe ro ca re cen de
las ha bi li da des lin güís ti cas, ma te má ti cas, cien tí fi cas y de so lu ción de
pro ble mas ne ce sa rias pa ra te ner éxi to en las eco no mías mo der nas,
mien tras que en el  Su des te Asiá ti co, el 80% de es tu dian tes sí lo gran
ter mi nar es te ci clo. En tér mi nos de lo gros edu ca ti vos, los paí ses del Es -
te de Asia se acer can más a los ni ve les de Eu ro pa, Es ta dos Uni dos y Ja -
pón, mien tras que Amé ri ca La ti na se va que dan do atrás. El in for me
tam bién se ña la las mar ca das de si gual da des en tre es cue las pri va das y
pú bli cas, y de es tas úl ti mas, las ru ra les son las que es tán en peo res con -
di cio nes. En el sec tor pri va do exis te más in ver sión por alum no, más ca -
pa ci ta ción a los pro fe so res, me jor in fraes truc tu ra fí si ca, más in ver sión
en tex tos y en ma te rial di dác ti co, más ho ras de cla se, lo que per mi te a
los alum nos cu brir el 100% del cu rrí cu lum ofi cial, en tan to que los
alum nos de es cue las pú bli cas, en pro me dio al can zan a cu brir so la men -
te el 50%. Los ren di mien tos aca dé mi cos de los alum nos de las es cue las
pri va das son sig ni fi ca ti va men te más al tos que los de alum nos de es cue -
las pú bli cas, mien tras que el por cen ta je de re pi ten cia es ma yor. Se di ce
que la fal ta de in ver sión en una edu ca ción de bue na ca li dad in flu ye en
gran par te pa ra que en Amé ri ca La ti na la dis tri bu ción del in gre so sea
muy ine qui ta ti va.

Una in ves ti ga ción más re cien te mues tra que lue go de ha ber
trans cu rri do ca si una dé ca da, no se vis lum bran ma yo res cam bios que
pue dan con tri buir a me jo rar la ca li dad de la edu ca ción en la re gión. En
el año 2006, el Pro gra ma de Pro mo ción de la Re for ma Edu ca ti va en
Amé ri ca La ti na y el Ca ri be (PREAL) pre sen tó un in for me acer ca del
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pro gre so edu ca ti vo en Amé ri ca La ti na de no mi na do “Can ti dad sin Ca -
li dad”,  el mis mo que ca li fi ca a las es cue las del con ti nen te de acuer do a
sus lo gros aca dé mi cos, la equi dad en tre los es tu dian tes, y otros sie te in -
di ca do res so bre éxi to edu ca ti vo. Si bien la in ves ti ga ción re co no ce avan -
ces en co ber tu ra, es ti ma que los ni ve les si guen sien do ba jos en las ma -
te rias más im por tan tes. El do cu men to rei te ra que las es cue las pú bli cas
que im par ten edu ca ción de ba ja ca li dad no en se ñan a sus alum nos las
ha bi li da des ne ce sa rias pa ra es ca par de la po bre za y con tri buir al cre ci -
mien to eco nó mi co de sus paí ses. Se gún es te in for me, los pun ta jes de
los es tu dian tes en las prue bas na cio na les e in ter na cio na les si guen sien -
do in fe rio res a los ni ve les acep ta bles y, en ge ne ral, no es tán me jo ran do.
Por otro la do, el por cen ta je de ma trí cu la es tá au men tan do rá pi da men -
te, es pe cial men te en los ni ve les prees co lar y se cun da rio, pe ro to da vía
hay mu chos ni ños fue ra del sis te ma es co lar. A pe sar de que los ni ños
per ma ne cen más tiem po en el sis te ma es co lar, to da vía son po cos los
que se gra dúan. La ta sa de re pe ti ción es con si de ra ble men te más al ta
que en otras re gio nes. El nú me ro de ni ños po bres, de áreas ru ra les e in -
dí ge nas que asis ten a la es cue la ha au men ta do, pe ro apren den me nos y
aban do nan la es cue la más tem pra na men te que los ni ños pro ve nien tes
de fa mi lias con un me jor ni vel so cioe co nó mi co. Fal ta mu cho por ha cer
pa ra im ple men tar es tán da res na cio na les, vin cu la dos a la for ma ción
do cen te, los tex tos y las eva lua cio nes. Las prue bas na cio na les de ren di -
mien to aca dé mi co se apli can con más re gu la ri dad, pe ro si guen sien do
bá si cas y  sus re sul ta dos ge ne ral men te no in flu yen en las po lí ti cas. En
va rios paí ses se ha de le ga do com pe ten cias a los go bier nos lo ca les, pe ro
la ges tión y su per vi sión no son efi cien tes. To da vía las ini cia ti vas de me -
jo ra mien to de la ca li dad y la res pon sa bi li dad de los do cen tes por los re -
sul ta dos, no han mos tra do va ria cio nes me di bles en los pro ce sos de au -
la. A pe sar de que la in ver sión por alum no es tá au men tan do, no es su -
fi cien te pa ra brin dar una edu ca ción de ca li dad a to dos los es tu dian tes.

En el Ecua dor la si tua ción no es muy di fe ren te al res to de paí ses
de Amé ri ca La ti na. La ta bla 1 mues tra da tos ofi cia les del Mi nis te rio de
Edu ca ción pu bli ca dos en el In for me Apren do  del año 2007, que dan
cuen ta de los ren di mien tos es co la res en len gua je y ma te má ti cas pa ra
ter ce ro, sép ti mo y dé ci mo grado de edu ca ción bá si ca pa ra los años
1996, 1997,  2000 y 2007. 
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ta bla 1. no tas pro me dio de len gua je y ma te má ti cas 

(no ta so bre 20 pun tos)

Fuen te: Mi nis te rio de Edu ca ción, In for me Apren do año 2007

Des gra cia da men te, en la úl ti ma dé ca da no se tie ne una evo lu -
ción po si ti va de los re sul ta dos en ma te má ti cas y len gua je. A ni vel na -
cio nal, las no tas en ter ce ro de bá si ca no al can zan más del 50% del to tal
en len gua je y no lle gan a más del 40% en ma te má ti cas. En sép ti mo de
bá si ca, si bien se evi den cia una li ge ra me jo ra en len gua je de ca si 2 pun -
tos en pro me dio en tre el año 2000 y 2007, tam bién se ob ser va que a lo
lar go de los úl ti mos 10 años exis te un es tan ca mien to, es de cir, no hay
cam bios po si ti vos sus tan cia les en las no tas en len gua je. Igual men te en
ma te má ti cas la ten den cia ob ser va da es iner cial e in clu so se ob ser va un
li ge ro re tro ce so, al can zan do ape nas el 30% de la no ta to tal. En dé ci mo
de bá si ca la ten den cia ob ser va da en las ca li fi ca cio nes de len gua je y ma -
te má ti cas es de cre cien te a lo lar go de to da la dé ca da, lle gan do en el
2007 al 55% de la no ta to tal en len gua je y al 30% en ma te má ti cas. En
con clu sión, los es fuer zos por me jo rar la ca li dad de la edu ca ción en
nues tro país a lo lar go de la úl ti ma dé ca da, no han si do su fi cien tes pa -
ra ele var el ren di mien to de los es tu dian tes en es tas ma te rias im por tan -
tes, y lo que se ob ser va es prác ti ca men te un es tan ca mien to y has ta un
re tro ce so en las no tas de len gua je y ma te má ti cas.

En es te con tex to, es in dis pen sa ble pro mo ver la in ves ti ga ción
edu ca ti va en bus ca de nue vas al ter na ti vas que per mi tan ha cer más efi -
cien te el sis te ma. La adop ción y ge ne ra li za ción de nue vas tec no lo gías
de in for ma ción y co mu ni ca ción (TICs) y la ve lo ci dad de su de sa rro llo,
han te ni do re per cu sio nes im por tan tes en to dos los ám bi tos del de sa -
rro llo y sin du da al gu na tam bién en el sec tor edu ca ti vo. Se rá im por tan -
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len gua je años ter ce ro sép ti mo dé ci mo

1996 10.4 11.2 12.9

1997 8.2 9.3 11.2

2000 9.5 9.8 11.7

2007 10.8 12 11.1

ma te má ti cas 1996 9.3 7.2 7.3

1997 7.2 4.9 5.4

2000 8.5 6 6

2007 8.2 5.9 5.6



te to mar en cuen ta es ta orien ta ción en el ca mi no ha cia una in no va ción
pe da gó gi ca que ca da vez se ha ce más ur gen te, lo que im pli ca con cep -
tua li zar, con so li dar y po ner en mar cha es tra te gias que con lle ven al me -
jo ra mien to de la ca li dad de la edu ca ción apro ve chan do la tec no lo gía
in for má ti ca y de comunicación.

Fun cIón de pro duc cIón edu ca tI va

En tér mi nos eco nó mi cos, las po si bi li da des de pro duc ción de
una em pre sa de pen den de cier tas re la cio nes téc ni cas que se de fi nen en
una fun ción de pro duc ción. Las fir mas tra tan de ob te ner ga nan cias en
ba se a de ci sio nes acer ca del ni vel de pro duc ción y la com bi na ción de
al gu nos in su mos. La fun ción de pro duc ción des cri be el má xi mo re sul -
ta do po si ble de ob te ner en fun ción de los in su mos da dos. Se la con si -
de ra una he rra mien ta muy útil que pro por cio na las ba ses pa ra una
pro duc ción efi cien te,  per mi te dar res pues tas apro pia das a las fir mas en
de ci sio nes de cam bio de tec no lo gías, cos tos de los in su mos, etc. Sus
apli ca cio nes han si do uti li za das en otros sec to res, in clu yen do el sec tor
edu ca ti vo en don de se re quie re rea li zar cam bios sus tan cia les a la fun -
ción de pro duc ción co no ci da an te rior men te.

El pro ce so de pro duc ción del sec tor de la edu ca ción es di fí cil de
es tan da ri zar. La no ción de efi cien cia en el ám bi to es co lar de be en ten -
der se en un sen ti do par cial, es tric ta men te vin cu la do a una rea li dad
edu ca ti va con cre ta en don de re sul ta más fá cil cap tar to dos los ele men -
tos re le van tes. La po si bi li dad de al can zar un ideal teó ri co don de con -
ver jan to dos los cen tros es co la res se ha mos tra do cla ra men te es té ril y
ca ren te de sig ni fi ca do. La ex ten sa li te ra tu ra exis ten te acer ca de la fun -
ción de pro duc ción edu ca ti va de mues tra que es te pro ce so pro duc ti vo
es muy dis tin to al de otros bie nes y ser vi cios. Es im por tan te te ner mu -
cho cui da do a la ho ra de es ta ble cer el mo de lo, pues una ma la es pe ci fi -
ca ción pue de lle var a con clu sio nes equi vo ca das. Al res pec to se ha ge ne -
ra do un am plio de ba te, no exis te con sen so so bre cuá les de be rían ser las
va ria bles de re sul ta do de una fun ción de pro duc ción edu ca ti va, la ma -
yo ría de in ves ti ga do res coin ci den en uti li zar los test sco res de los es tu -
dian tes pa ra me dir lo gros aca dé mi cos y po cos son los que con si de ran
otras va ria bles. Lo mis mo ocu rre con los in puts de la fun ción, no exis -
te acuer do so bre qué fac to res se de ben to mar en cuen ta en una fun ción
de pro duc ción edu ca ti va. Exis ten se rios pro ble mas ana lí ti cos y es ta dís -
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ti cos que ge ne ran un am plio de ba te y po si cio nes con tra dic to rias so bre
el te ma (va ria bles a con si de rar, for mas de me di ción, aná li sis es ta dís ti co
per ti nen te, en tre otras). La ma yo ría de fun cio nes de pro duc ción edu ca -
ti va in cor po ran re sul ta dos de test sco res es tan da ri za dos de lo gros aca -
dé mi cos, po cos con si de ran otros as pec tos co mo la ac ti tud de los es tu -
dian tes, asis ten cia o de ser ción es co lar, ha bi li da des in na tas y de más; el
he cho de que los in di vi duos pue dan ser or di nal men te ubi ca dos en tér -
mi nos de co no ci mien tos, no sig ni fi ca ne ce sa ria men te que es ta sea una
me di da apro pia da. A pe sar de que exis ten otros as pec tos im por tan tes a
con si de rar den tro de la edu ca ción co mo los efec tos en el mer ca do la -
bo ral y los efec tos en te mas so cia les (po lí ti ca, ciu da da nía, sen si bi li za -
ción, va lo res mo ra les, etc.), ge ne ral men te se uti li zan los años de es co la -
ri dad pa ra me dir edu ca ción y po cos es tu dios in cor po ran la ca li dad de
la edu ca ción en sus mo de los  (Ha nus hek, 1979). Se han he cho al gu nos
in ten tos por in cor po rar me di cio nes cua li ta ti vas, pe ro la dis po ni bi li dad
de in for ma ción ca si siem pre es un li mi tan te. Si bien es cier to la re la ción
en tre edu ca ción y mer ca do la bo ral es im por tan te pa ra mu chas cues tio -
nes de po lí ti ca, és ta no es la úni ca área in te re san te de es tu dios, tam bién
es im por tan te es tu diar el pa pel de la edu ca ción en au men tar la sa tis fac -
ción en el tra ba jo, man te ner la sa lud per so nal, au men tar la pro duc ti vi -
dad de las ma dres que tra ba jan den tro del ho gar, así co mo los efec tos
de la edu ca ción de las ma dres en el apren di za je de sus hi jos. Los cien -
tis tas so cia les tam bién han con si de ra do los efec tos de la edu ca ción en
la so cia li za ción de la po lí ti ca, en el com por ta mien to del vo to, así co mo
la re la ción en tre edu ca ción y cri mi na li dad. Sin em bar go cuan do se re -
quie re plan tear una fun ción de pro duc ción edu ca ti va, to dos es tos as -
pec tos con cep tua les ge ne ral men te no son to ma dos en cuen ta, de bi do
so bre to do a la fal ta de in for ma ción dis po ni ble. 

Se gún la Teo ría del Ca pi tal Hu ma no (Bec ker, 1964), un in di vi -
duo con ma yor ni vel de es co la ri dad y me jor for ma do, re ci bi rá más in -
gre sos a lo lar go de su vi da. A par tir de es ta teo ría, se han plan tea do ob -
je ti vos pa ra re du cir la de ser ción y el fra ca so es co lar, au men tar el ren di -
mien to aca dé mi co, ele var el ni vel de ca li dad de la en se ñan za y pro mo -
ver la igual dad de opor tu ni da des edu ca ti vas (San tín, 2001).

Des de la dé ca da de los se sen ta, nu me ro sos au to res se han preo -
cu pa do por in ves ti gar los fac to res que es tán re la cio na dos con el ren di -
mien to es co lar. Dos de los es tu dios más re le van tes son el tra ba jo de Co -
le man (1966) y el de Jencks (1972). Por un la do Co le man en su in ves -
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ti ga ción de no mi na da “In for me Co le man” sos tie ne que in de pen dien te -
men te de los an te ce den tes fa mi lia res de los alum nos, su ren di mien to
es co lar ca si no tie ne nin gu na re la ción con los re cur sos es co la res. Jencks
por su par te con clu ye que la com po si ción so cial de una es cue la pri ma -
ria só lo tie ne un efec to mo de ra do en el ren di mien to cog ni ti vo del
alum no, mien tras que en la es cue la se cun da ria y ba chi lle ra to el efec to
es sig ni fi ca ti vo en el ren di mien to de los es tu dian tes. Jencks tam bién lle -
gó a la con clu sión de que la com po si ción ra cial de la es cue la tu vo un
pe que ño efec to so bre la si tua ción la bo ral de los es tu dian tes ne gros. En
es ta mis ma lí nea de pen sa mien to, Ha nus hek (1979) sos tie ne  que no
exis te una re la ción cla ra y sig ni fi ca ti va en tre  más fac to res pro duc ti vos
es co la res y un au men to en los re sul ta dos de los alum nos. Ar gu men ta
que ma yo res re cur sos de ben ir acom pa ña dos de cam bios ins ti tu cio na -
les co mo la com pe ten cia en tre es cue las, la me di ción sis te ma ti za da de
los re sul ta dos y de in cen ti vos a pro fe so res. La se gun da lí nea de pen sa -
mien to ar gu men ta que la es cue la si im por ta. Otros au to res co mo Card
y Krue ger (1992), Fi glio (1999), y Krue ger (1999, 2000) se ña lan que si
exis te una re la ción po si ti va en tre más re cur sos de di ca dos a la edu ca -
ción y los re sul ta dos de los es tu dian tes, ge ne rán do se así un de ba te que
aún no ha si do re suel to.

A pe sar de to da la dis cu sión ge ne ra da en tor no a la for ma que
de be ría te ner una fun ción de pro duc ción edu ca ti va, exis ten va ria bles
de sa li da re la ti va men te fi jas que son los re sul ta dos de los test sco res del
es tu dian te. Lo mis mo ocu rre con los in puts o in su mos de la fun ción,
se tie ne de ma ne ra ge ne ra li za da un vec tor de ca rac te rís ti cas de la fa mi -
lia, un vec tor de ca rac te rís ti cas del es ta ble ci mien to edu ca ti vo y un vec -
tor de ca rac te rís ti cas de los pro fe so res (Ha nus hek, 1979). Tam bién se
su gie re un vec tor de ha bi li da des in na tas (ca pa ci dad de apren di za je,
que es di fe ren te pa ra ca da in di vi duo), pe ro ge ne ral men te es te as pec to
es di fí cil de me dir y pue de ge ne rar un ses go en la es ti ma ción. Al gu nas
ca rac te rís ti cas del ho gar tam po co pue den ser me di das di rec ta men te,
por lo que se sue le uti li zar pro xis en ba se a otros atri bu tos que si son
ob ser va bles. Pa ra cap tar la di ná mi ca edu ca ti va se in cor po ra en la fun -
ción de pro duc ción una ca rac te rís ti ca tem po ral (di fe ren tes pun tos en
el tiem po) que per mi te con si de rar los cam bios en los lo gros en tre un
tiem po t y t1. Siem pre exis te la po si bi li dad de omi tir va ria bles im por -
tan tes en la re gre sión, es to su ma do a la di fi cul tad de me dir las ha bi li -
da des in na tas del in di vi duo va a ge ne rar es ti ma do res ses ga dos e ine fi -
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cien tes. Con cep tual men te, la for ma ge ne ra li za da de una fun ción de
pro duc ción edu ca ti va ma yor men te acep ta da es la si guien te:

Don de pa ra ca da es tu dian te i, Yit es la va ria ble de re sul ta do (lo -
gros aca dé mi cos del in di vi duo i en el tiem po t), es fun ción de Bit que es
el vec tor de ca rac te rís ti cas del ho gar del in di vi duo i en el tiem po t, Pit

es el vec tor de ca rac te rís ti cas del in di vi duo i en el tiem po t, Sit es el vec -
tor de ca rac te rís ti cas de la ins ti tu ción edu ca ti va e Ii es el vec tor de ha -
bi li da des in na tas del in di vi duo (si exis tie ra in for ma ción dis po ni ble).
(Ha nus hek, 1979). Cuan do se cuen ta con da tos le van ta dos en di fe ren -
tes pe río dos de tiem po, la fun ción que da ría así: 

Don de el su bín di ce t1 in di ca un pe río do pos te rior a t.

notas

1 Es ta Co mi sión fue crea da en 1996 por Diá lo go In te ra me ri ca no y la Cor po ra ción de
In ves ti ga cio nes pa ra el De sa rro llo (CIN DE), fue par te fun da men tal de un pro gra -
ma más am plio—el Pro gra ma de Pro mo ción de la Re for ma Edu ca ti va en Amé ri ca
La ti na y el Ca ri be (PREAL). 

2 Edu ca ción Pa ra To dos es un equi po de se gui mien to coor di na do por la Unes co, cu -
yo ob je ti vo es sa tis fa cer las ne ce si da des  de to dos los ni ños, jó ve nes y adul tos al 2015.

3 En 1990, los go ber nan tes de 92 paí ses de to do el mun do se reu nie ron en Jom tien
(Tai lan dia) pa ra sus cri bir la De cla ra ción Mun dial so bre Edu ca ción pa ra To dos: sa -
tis fac ción de las ne ce si da des bá si cas de apren di za je, con el fin de su mar es fuer zos
pa ra ha cer rea li dad uno de los pun tos con te ni dos en la De cla ra ción Uni ver sal de
De re chos Hu ma nos: to da per so na tie ne de re cho a la edu ca ción. Se se ña ló ade más
que en tér mi nos ge ne ra les, la edu ca ción ac tual ado le ce de gra ves de fi cien cias y que
es me nes ter me jo rar su ade cua ción y su ca li dad.   
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4 Fo ro Mun dial so bre la Edu ca ción Da kar, Se ne gal, abril del 2000. El Mar co de Ac -
ción de Da kar re pre sen ta un com pro mi so co lec ti vo pa ra ac tuar. Los go bier nos tie -
nen la obli ga ción de ve lar pa ra que se al can cen los ob je ti vos y me tas de la edu ca -
ción pa ra to dos, con re sul ta dos du ra de ros. El ob je ti vo 2 alu de al com pro mi so de
las na cio nes de ve lar por una en se ñan za pri ma ria “de bue na ca li dad”, mien tras que
el ob je ti vo 6 se ña la la ne ce si dad de me jo rar to dos los as pec tos cua li ta ti vos de la
edu ca ción ga ran ti zan do los pa rá me tros más ele va dos, pa ra con se guir pa ra to dos
re sul ta dos de apren di za je re co no ci dos y men su ra bles, es pe cial men te en lec tu ra, es -
cri tu ra, arit mé ti ca y com pe ten cias prác ti cas esen cia les pa ra la vi da dia ria.

5  Las di ver sas co rrien tes del pen sa mien to pe da gó gi co son: hu ma nis ta, con duc tis -
mo, crí ti cas so cio ló gi cas de la edu ca ción, cues tio na mien tos a las se cue las del co -
lo nia lis mo.
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ii
el uso de tIcs y

logros académIcos

La pro di gio sa ver sa ti li dad di gi tal ha trans for ma do pro fun da men te a la
so cie dad de es te fin de si glo y, co mo ve re mos, ha ini cia do una re vo lu -
ción irre ver si ble en la edu ca ción. Es pe cial men te ha in ver ti do el pa ra -
dig ma pe da gó gi co que gi ra ba en tor no a la es cue la, cen tro tra di cio nal
de atrac ción y fo co del apren di za je. La edu ca ción di gi tal ha co men za -
do a dis tri buir el co no ci mien to fue ra de la es cue la, del co le gio y de la
uni ver si dad, lle ván do lo ha cia el ho gar y el tra ba jo, gra cias al em pleo
cre cien te de la in for má ti ca y de las te le co mu ni ca cio nes (Bat tro y Den -
ham, 1997).

El sis te ma edu ca ti vo no pue de que dar al mar gen de los ace le ra -
dos cam bios tec no ló gi cos en un mun do glo ba li za do don de pre va le ce la
ne ce si dad de co mu ni ca ción. Hoy en día, los ni ños y jó ve nes in te rac -
túan des de tem pra na edad con una in fi ni dad de tec no lo gías de in for -
ma ción y co mu ni ca ción, y los do cen tes se en fren tan al de sa fío de edu -
car a las nue vas ge ne ra cio nes en un en tor no que exi ge el de sa rro llo de
nue vas com pe ten cias que les po si bi li ten ac ce der a ma yo res opor tu ni -
da des pa ra de sa rro llar sus po ten cia li da des y cre cer co mo per so nas
(Uson y Sar mien to, 2003).

En la con cep ción de la edu ca ción co mo ba se del de sa rro llo, en -
tre otras co sas, es im por tan te ex pan dir y re no var per ma nen te men te el
co no ci mien to, dar ac ce so uni ver sal a la in for ma ción y pro mo ver la ca -
pa ci dad de co mu ni ca ción en tre in di vi duos y gru pos so cia les. Una for -
ma de dar res pues ta a es tos de sa fíos es im ple men tar po lí ti cas edu ca ti -



vas que in cor po ren la uti li za ción efec ti va de las TICs en los pro ce sos de
en se ñan za/ apren di za je, así co mo en la or ga ni za ción de la ta rea do cen -
te (Sun kel, 2006).

Las TICs ha cen po si ble el ac ce so a una gran can ti dad de in for -
ma ción, a si tua cio nes y mun dos que só lo por es te me dio es tán al al can -
ce del alum no y del pro fe sor; el ac ce so a re des de in for ma ción sin du -
da en ri que ce el en tor no de apren di za je.  Es tas tec no lo gías in for má ti cas
y de te le co mu ni ca cio nes tam bién per mi ten una in te rac ti vi dad con la
in for ma ción a tra vés de di ver sos len gua jes y me dios, en se ñan otras for -
mas de pre sen ta ción de la in for ma ción.  Por otra par te, el  apren di za je
a tra vés de es tas tec no lo gías, a di fe ren cia de una cla se pre sen cial don de
la me to do lo gía de en se ñan za es úni ca pa ra to do el gru po, per mi ten ex -
pe ri men tar di fe ren tes es ti los de apren di za je y com bi nar una va rie dad
de mé to dos, de mo do que ca da es ti lo en cuen tre una al ter na ti va más
efi caz. La pro pues ta pe da gó gi ca y la me to do lo gía de ben ser el eje trans -
ver sal que es truc tu re es te nue vo am bien te de apren di za je en ri que ci do
por la tec no lo gía, con el fin de ma xi mi zar el efec ti vo apro ve cha mien to
de las he rra mien tas in for má ti cas (Uson y Sar mien to, 2003).

de ba te so bre la eFec tI vI dad del uso de tec no lo gÍa 
en la edu ca cIón

Ca da vez se ha ce más vi si ble el cre cien te uso de com pu ta do res
en el sec tor edu ca ti vo al re de dor del mun do en te ro. En Es ta dos Uni dos
por ejem plo, en el año 1983 se ha bla ba de un pro me dio de 125 es tu -
dian tes por com pu ta dor, en 1995 el pro me dio dis mi nu ye a 9 es tu dian -
tes por com pu ta dor (Glen nan y Mel med, 1996), hoy en día mu chas es -
cue las tie nen un com pu ta dor por ca da dos es tu dian tes. Las po si cio nes
res pec to al uso de es ta tec no lo gía en las es cue las ha si do di vi di da, al gu -
nos lo ven con mu cho en tu sias mo, pen san do en el com pu ta dor co mo
una he rra mien ta in dis pen sa ble pa ra fa ci li tar una re for ma edu ca cio nal,
otros en cam bio lo mi ran co mo una mo da pa sa je ra más que cual quier
otra co sa.  Los de fen so res ar gu men tan que los com pu ta do res y el so -
por te tec no ló gi co tie nen un sin nú me ro de usos que los han cla si fi ca do
en cin co ti pos: so por te de apren di za je in di vi dual, apren di za je en gru -
po, ges tión de ins truc ción, co mu ni ca cio nes y ad mi nis tra ción. El pri -
me ro tie ne que ver con en se ñar a los es tu dian tes a de sa rro llar cier tas
des tre zas me dian te la uti li za ción del In ter net y/o de dis po si ti vos ex ter -
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nos de al ma ce na mien to con el fin de que ten gan ac ce so a re cur sos que
no es tán dis po ni bles en la es cue la (co mu ni ca ción con ex per tos, asis -
ten cia en com pu ta ción, con cep tos cien tí fi cos, etc.). El se gun do ti po se
re fie re a uti li zar el co rreo elec tró ni co pa ra un so por te de co mu ni ca -
ción en gru po. El ter cer ti po es la in te gra ción de es tán da res y eva lua -
cio nes, ma ne jo de por ta fo lios de es tu dian tes y de sa rro llo de pla nes in -
di vi dua les de apren di za je de los es tu dian tes. El cuar to in clu ye co mu -
ni ca cio nes re mo tas con es cue las ubi ca das en áreas ru ra les, co mu ni ca -
ción en tre es tu dian tes, pro fe so res y pa rien tes. Fi nal men te, las apli ca -
cio nes de ad mi nis tra ción in clu yen re gis tros de asis ten cia y fun cio nes
de con ta bi li dad. Es to sig ni fi ca que el uso del com pu ta dor es tá prác ti -
ca men te en to das las ac ti vi da des del día a día de una es cue la, ha cien do
que las téc ni cas con ven cio na les de en se ñan za que den ob so le tas. Es ta
vi sión in no va do ra ha si do apli ca da en al gu nas es cue las de Ca li for nia,
y en la ma yo ría se ha en ri que ci do el am bien te tec no ló gi co. Los in di ca -
do res uti li za dos por los de fen so res de la tec no lo gía pa ra eva luar si una
es cue la es tá bien equi pa da de tec no lo gía son: cuán to de soft wa re y
hard wa re tie nen en ca da au la, la ta sa de es tu dian tes por com pu ta dor,
la so fis ti ca ción de sus re des y pe ri fé ri cos y la can ti dad de di ne ro in ver -
ti do por alum no en tec no lo gía. En es ta vi sión, la trans for ma ción de las
prác ti cas edu ca cio na les re quie re de un al to ni vel de ac ce so a la tec no -
lo gía (Wen glinsky, 1998). 

En cuan to a los efec tos del uso de tec no lo gía en lo gros aca dé mi -
cos y otros re sul ta dos de la edu ca ción, los de fen so res ci tan tres evi den -
cias im por tan tes: pri me ro afir man que el uso del CAI (Com pu ter As -
sis ted Ins truc tion) ha si do eva lua do en va rias oca sio nes y que los re sul -
ta dos mues tran ma yo res lo gros aca dé mi cos por par te de los es tu dian -
tes que han te ni do el CAI que los que no lo han te ni do. Se gun do, los
más re cien tes usos de la tec no lo gía co mo son las des tre zas de pen sa -
mien to de or den su pe rior ca si no han si do eva lua das, sin em bar go, las
po cas que exis ten mues tran re sul ta dos alen ta do res. Fi nal men te, afir -
man que las es cue las en ri que ci das con tec no lo gía pa re cen evi den ciar
ade más de los lo gros aca dé mi cos, otros re sul ta dos co mo mo ti va ción de
los es tu dian tes y pro fe so res ani ma dos (Wen glinsky, 1998).

Otros en cam bio han si do bas tan te crí ti cos por que a pe sar de es -
tar de acuer do en que el ob je ti vo de di fun dir la tec no lo gía edu ca cio nal
es usar la pa ra trans for mar la en se ñan za, ven que es te es fuer zo es tá con -
de na do al fra ca so. La prin ci pal di fi cul tad que ano tan es la fal ta de vo -

Impacto del uso de tIcs en logros académIcos 33



lun tad de los pro fe so res pa ra uti li zar es ta tec no lo gía. No sir ve de na da
te ner mu chos com pu ta do res cuan do en las es cue las son po cos los pro -
fe so res y ad mi nis tra do res que uti li zan am plia men te es ta tec no lo gía, la
ma yo ría lo ha cen lo me nos po si ble. No creen que el uso de tec no lo gía
ayu de a con se guir lo gros aca dé mi cos o al gún otro re sul ta do edu ca cio -
nal y fun da men tan sus crí ti cas en tres pun tos im por tan tes: la his to ria
de la in no va ción tec no ló gi ca, in ves ti ga cio nes so bre el cos to efec ti vi dad
del CAI y evi den cia so bre teo rías de apren di za je. El pri mer pun to se re -
fie re a que his tó ri ca men te los pro fe so res han mos tra do re sis ten cia a las
in no va cio nes tec no ló gi cas ya que es to re pre sen ta una di fi cul tad que al -
te ra su tí pi co día es co lar. An te rior men te es ta ban acos tum bra dos al fá -
cil ma ne jo del pi za rrón y el bo rra dor pa ra im par tir la en se ñan za, más
tar de mos tra ron re sis ten cia a las in no va cio nes in cor po ra das con el uso
de vi deos y te le vi sión, ar gu men tan do un po si ble de te rio ro de las re la -
cio nes en tre alum no y pro fe sor da do que el tiem po que com par tían era
ca da vez me nor. Es to ha ce pen sar a los crí ti cos que los com pu ta do res
po drían no ser usa dos por los pro fe so res. En se gun do lu gar, si bien los
es tu dios so bre el cos to efec ti vi dad del CAI pue den de mos trar al gu nos
be ne fi cios en lo gros aca dé mi cos, por lo ge ne ral no mues tran los cos tos
de las com pras ni del man te ni mien to y so por te téc ni co, que pue den lle -
gar a ser muy altos. Fi nal men te, las teo rías cog ni ti vas de la edu ca ción
su gie ren que el apren di za je pue de in cluir un ele men to so cial no cog ni -
ti vo. Los es tu dian tes no apren den so la men te por que pro ce san la in for -
ma ción, si no tam bién de los re fuer zos que re ci ben de sus pro fe so res y
de los pro ce sos de so cia li za ción que ro dean el apren di za je. El he cho de
que el com pu ta dor ha ya pa sa do de ser un com ple men to a ser lo más
im por tan te del en tor no de apren di za je li mi ta las opor tu ni da des de una
in te rac ción so cial que in ter fie re con el pro ce so de apren di za je, por lo
tan to, no se de be es pe rar que in cre men te los re sul ta dos edu ca cio na les,
in clu si ve po dría dis mi nuir los (Wen glinsky, 1998).

En for ma ge ne ral la evi den cia mues tra que exis ten al gu nos pro -
ble mas con las afir ma cio nes rea li za das por am bos gru pos en re la ción a
la efec ti vi dad del uso de las TICs en la edu ca ción, y su aná li sis po dría
ser ob je to de otro tra ba jo de in ves ti ga ción, sin em bar go, de jan so bre la
me sa as pec tos cla ves pa ra ser to ma dos en cuen ta a la ho ra de di se ñar
un es tu dio de im pac to so bre es te te ma. En to do ca so, el de ba te so bre la
efec ti vi dad del uso de tec no lo gía en la edu ca ción si gue sin re sol ver se,
las in ves ti ga cio nes de los que es tán a fa vor pa re cen con sis tir en pe que -
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ños es tu dios con se rios pro ble mas me to do ló gi cos y las de los que es tán
en con tra se ba san en afir ma cio nes no pro ba das. Lo que se pue de con -
cluir de ma ne ra ge ne ral es que exis te una fal ta o es ca sez de ex pe ri men -
tos con tro la dos. 

re vi sión de la li te ra tu ra

Si bien es cier to, los pro gra mas de uso de las TICs son una de las
in ter ven cio nes más es tu dia das en la li te ra tu ra de la edu ca ción, las eva -
lua cio nes ro bus tas de es tos pro gra mas son to da vía muy es ca sas co mo
pa ra pro por cio nar con clu sio nes ge ne ra les en cuan to a su efi ca cia. Los
re sul ta dos de las eva lua cio nes que exis ten mues tran re sul ta dos con tra -
dic to rios (Ba rre ra y Lin den, 2009).

Es evi den te que los paí ses de sa rro lla dos pre sen tan un con tex to
so cioe co nó mi co a ni vel ma cro que es dis tin to al de los paí ses en vías
de de sa rro llo. Ba sa dos sim ple men te en es tas di fe ren cias, po dría mos
su po ner que los im pac tos de los pro gra mas que in cor po ran las TICs
a la edu ca ción po drían tam bién ser di fe ren tes. Por es ta ra zón se han
agru pa do por un la do los es tu dios rea li za dos en paí ses de sa rro lla dos
y por otro los es tu dios pa ra paí ses en de sa rro llo. En el ca so es pe cí fi -
co del Ecua dor, no se ha en con tra do nin gu na in ves ti ga ción anterior
so bre es te te ma.

Ro bert So low en 1987 ini ció el de ba te acer ca de que si el au men -
to de gas to en tec no lo gía in for má ti ca es ta ba in cre men tan do o no la
pro duc ti vi dad, ba sa do en el he cho de que la in dus tria mo der na ha bía
in ver ti do im por tan tes su mas de di ne ro en com pu ta do res, sis te mas de
in for ma ción y tec no lo gía en ge ne ral, pe ro  la pro duc ti vi dad en el sec -
tor pri va do no pa re cía es tar mos tran do las ga nan cias es pe ra das. Des de
en ton ces es te te ma ha si do am plia men te in ves ti ga do en el sec tor pri va -
do, más no con la mis ma in ten si dad en el sec tor de la edu ca ción.

Al gu nos au to res han iden ti fi ca do va rios pro ble mas por los que
la tec no lo gía no tie ne el éxi to que po dría en lo gros aca dé mi cos. Pel -
grum y Plomp (1993) en cuen tran pro ble mas con el so por te téc ni co y
la in fraes truc tu ra en el au la, fal ta de tiem po del pro fe sor, un soft wa re
po bre y fal ta de ca pa ci ta ción. Mac mi llan, Liu, y Tim mons (1997) su -
gie ren que la rá pi da apli ca ción de la tec no lo gía en la edu ca ción de be ir
acom pa ña da de una in te gra ción ade cua da, apo yo téc ni co, apo yo de los
pa dres y ca pa ci ta ción. La com pra y uti li za ción de equi pos de com pu -
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ta ción por sí so la no me jo ra la edu ca ción, se ne ce si ta ple na in te gra ción
con el me dio am bien te tec no ló gi co pa ra lo grar el éxi to es pe ra do.

(Bryn jolfs son, 1993) afir ma que en los úl ti mos años las ins ti tu -
cio nes edu ca ti vas han in ver ti do im por tan tes su mas en tec no lo gía de la
in for ma ción y uno de los ob je ti vos de es tos gas tos ha si do el me jo ra -
mien to de la ca li dad de edu ca ción de sus alum nos; sin em bar go, muy
po co se ha in ves ti ga do pa ra de ter mi nar si esos gas tos han lo gra do es -
te ob je ti vo.

Evi den cia en paí ses en de sa rro llo

Lin den, Ba ner jee y Du flo en el año 2003 rea li zan un es tu dio ex -
pe ri men tal que eva lúa el im pac to de un pro gra ma de Apren di za je Asis -
ti do por Com pu ta dor (CAL, por sus si glas en in glés) en Va do da ra, In -
dia, en don de el go bier no en tre gó 4 com pu ta do res a ca da es cue la mu -
ni ci pal.  El pro gra ma fue im ple men ta do por una ONG y bus ca ba ayu -
dar a los chi cos de cuar to gra do a me jo rar sus des tre zas en ma te má ti -
cas a tra vés de jue gos edu ca cio na les di se ña dos es pe cial men te pa ra
com pu ta dor; dos es tu dian tes com par tían un com pu ta dor du ran te dos
ho ras se ma na les. Los au to res uti li zan pa ra el es tu dio un di se ño ex pe ri -
men tal apro ve chan do una ex pan sión del pro gra ma y de sig nan alea to -
ria men te 55 es cue las al gru po de tra ta mien to y 56 al gru po de con trol.
Se hi cie ron tres to mas de da tos, la lí nea de ba se al ini cio del año es co -
lar y dos pos te rio res con un lap so de tres me ses en tre ellas. El exa men
te nía dos par tes: una de ma te má ti cas y otra de le gua je. Ade más, se ma -
nal men te el per so nal del pro gra ma le van tó re gis tros de asis ten cia es co -
lar. Des pués de un año de in ter ven ción, en cuen tran re sul ta dos po si ti -
vos del pro gra ma, con un in cre men to en los pro me dios de ma te má ti -
cas de 0.37 des via cio nes es tán dar. No en cuen tran efec tos del pro gra ma
en len gua je, pro ba ble men te por que el soft wa re es ta ba orien ta do a me -
jo rar ha bi li da des en ma te má ti cas. Los re sul ta dos son si mi la res pa ra
hom bres y mu je res. 

Un es tu dio rea li za do en Co lom bia por Fe li pe Ba rrea y Leigh
Lin den en el año 2009, ha ce la eva lua ción de im pac to del pro gra ma
Com pu ta do res pa ra la Edu ca ción, que in te gra com pu ta do res do na dos
por la em pre sa pri va da a la en se ñan za de Len gua je en es cue las pú bli -
cas. Se uti li za un di se ño ex pe ri men tal y se eva lúan los re sul ta dos a lo
lar go de dos años de in ter ven ción en 97 es cue las, 49 es cue las con 3889
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es tu dian tes fue ron asig na das alea to ria men te al gru po de tra ta mien to,
mien tras que 48 es cue las con 4327 es tu dian tes se asig na ron al gru po
de con trol. Los au to res no en cuen tran efec tos es ta dís ti ca men te sig ni -
fi ca ti vos en lo gros aca dé mi cos en len gua je ni efec tos se cun da rios en
ma te má ti cas. Es tos re sul ta dos se atri bu yen a una in co rrec ta im ple -
men ta ción del pro gra ma y a que los pro fe so res no han in cor po ra do el
com pu ta dor en su cu rrí cu lum.

Evi den cia en paí ses de sa rro lla dos

At te well y Bat tle (1999) es tu dia ron los efec tos de la uti li za ción
de com pu ta do res do més ti cos en los re sul ta dos de prue bas nor ma li za -
das de lec tu ra y ma te má ti cas, pa ra chi cos de oc ta vo gra do con an te ce -
den tes  fa mi lia res equi va len tes. El es tu dio uti li zó un en fo que si mul tá -
neo de re gre sión li neal múl ti ple uti li zan do va ria bles del ho gar en tre las
que se cuen tan: ta ma ño de la fa mi lia, ur ba nis mo, es truc tu ra fa mi liar,
gé ne ro, ori gen ét ni co, so cial, cul tu ral y de apo yo, y re gión geo grá fi ca
en tre otras, pa ra pre de cir va ria bles de pen dien tes. Se uti li zó la En cues -
ta Na cio nal Lon gi tu di nal de 1988, ela bo ra da por el Cen tro Na cio nal de
Es ta dís ti cas Edu ca cio na les del De par ta men to de Edu ca ción de Es ta dos
Uni dos. Los re sul ta dos de las prue bas mos tra ron un au men to de 3-5%
pa ra los es tu dian tes que te nían com pu ta do res en el ho gar, in clu so co -
rri gien do por la si tua ción so cioe co nó mi ca que es el fac tor más in flu -
yen te en la nor ma li za ción de los re sul ta dos de es tas prue bas. Los au to -
res tam bién iden ti fi ca ron una bre cha di gi tal in clu so en tre los chi cos
que te nían com pu ta do res en sus ho ga res. Los que per te ne cían a fa mi -
lias más edu ca das y pu dien tes te nían ca li fi ca cio nes más al tas que los
que pro ve nían de ho ga res po bres y con me nos edu ca ción. Los ni ños se
be ne fi cia ban sig ni fi ca ti va men te más que las ni ñas, y los blan cos más
que las mi no rías. Es tas di fe ren cias se man tu vie ron in clu so des pués de
con tro lar por par ti ci pa ción de los pa dres en la edu ca ción de los ni ños,
vi si tas a mu seos, y va rios as pec tos que de no tan una ven ta ja so cial. 

Hap son, Simms y Kne zek (2001-2002), uti li za ron en su in ves ti -
ga ción un gru po de es tu dian tes de quin to y sex to gra do del dis tri to es -
co lar Cen tral Nor te en Es ta dos Uni dos, pa ra for mar un gru po com pac -
to al que pro ve ye ron de un me dio am bien te en ri que ci do con tec no lo -
gía. Ellos usa ron el test de Ross (de pro ce so cog ni ti vo su pe rior) co mo
una me di da de la efi ca cia de pen sa mien to de or den su pe rior y ca pa ci -
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dad ana lí ti ca. Es te me dio am bien te in clu yó el au men to de com pu ta do -
res, ca pa ci ta ción de pro fe so res,  cur sos es pe cí fi cos en apli ca cio nes ti po
Of fi ce, ac ce so a In ter net y re cur sos elec tró ni cos. El aná li sis de da tos
mos tró un efec to po si ti vo im por tan te so bre las ha bi li da des de pen sa -
mien to de or den su pe rior. Pe ro el efec to po si ti vo era muy pe que ño y no
fue sig ni fi ca ti vo en otras ca te go rías. Ade más exis te la po si bi li dad de un
ses go de bi do a la for ma en que se se lec cio nó a los es tu dian tes.

Pa ge (2002) rea li zó un es tu dio ex pe ri men tal con 211 alum nos de
ter ce ros y quin tos gra dos en 10 au las asig na das alea to ria men te al gru -
po de tra ta mien to y con trol, que per te ne cían a cin co es cue las ele men -
ta les en Loui sia na (Es ta dos Uni dos). Cin co de las au las in cor po ra ron
tec no lo gía tan to en soft wa re co mo en hard wa re (com pu ta do ras, ac ce so
a In ter net, cá ma ras di gi ta les e im pre so ras), mien tras que las otras cin -
co no lo hi cie ron. To dos los alum nos eran de un ni vel so cioe co nó mi co
ba jo y de di ver sos orí ge nes, ra zas y ni ve les de ha bi li dad. La tec no lo gía
fue in cor po ra da en la en se ñan za. En es ta si tua ción par ti cu lar Pa ge en -
con tró un au men to es ta dís ti ca men te sig ni fi ca ti vo en el ren di mien to en
ma te má ti cas en tre los es tu dian tes de las cla ses que uti li za ron tec no lo -
gía, mien tras que los re sul ta dos en lec tu ra no re ve la ron di fe ren cias sig -
ni fi ca ti vas en tre los gru pos.

Ate well y Bat tle (2003) rea li zan un es tu dio en Es ta dos Uni dos
uti li zan do una mues tra a ni vel na cio nal con da tos de pa nel acer ca del
uso del tiem po de chi cos jó ve nes en edad es co lar (4 a 13 años). Ana li -
zan la co rre la ción que exis te en tre el tiem po que los chi cos uti li zan el
com pu ta dor del ho gar con las ha bi li da des cog ni ti vas y otras me di das
de bie nes tar. Uti li zan pa ra el aná li sis una re gre sión de mí ni mos cua dra -
dos or di na rios con va ria bles de ca rac te rís ti cas del ni ño, del ho gar y del
uso del tiem po del com pu ta dor tan to en la ca sa co mo en la es cue la. Los
re sul ta dos mues tran que pa ra tres prue bas de ha bi li da des cog ni ti vas
(re co no ci mien to de le tras, lec tu ra com pren si va, cál cu los ma te má ti cos)
y una de au toes ti ma, los be ne fi cios de te ner un com pu ta dor en el ho -
gar son mo des tos. La ma yo ría de los chi cos más jó ve nes que uti li zan su
tiem po en ac ti vi da des ba sa das en el com pu ta dor, no ne ce sa ria men te le
de di can me nos tiem po a ac ti vi da des de lec tu ra, de por tes, o jue gos fue -
ra de su ho gar com pa ra dos con los chi cos que no tie nen com pu ta dor
en su ho gar. Sin em bar go, sí se en cuen tra di fe ren cia en el uso del tiem -
po en tre los chi cos que usan el com pu ta dor más de 8 ho ras a la se ma -
na con res pec to a los que no tie nen com pu ta dor en su ho gar. Ellos si le

38 MErcEdEs ElizabEth OnOfa dávila



de di can me nos tiem po a otras ac ti vi da des co mo jue gos, de por tes, etc.
y ade más, tie nen un ín di ce de ma sa cor po ral sus tan cial men te más al to
que el de los mu cha chos que no tie nen com pu ta do res en su ho gar. Sin
em bar go, es ta úl ti ma aso cia ción re quie re de es tu dios más pro fun dos
que per mi tan de ter mi nar cuál fac tor in fluen cia pri me ro en el otro,
pue de ser que los ni ños por el he cho de ser obe sos pre fie ran pa sar más
tiem po en el com pu ta dor a otras ac ti vi da des, a di fe ren cia de los ni ños
que no lo son.

Un es tu dio rea li za do por Alan R. Pes lak  (2004) in vo lu cra a 1090
es cue las de Ca li for nia (Es ta dos Uni dos) y a 6’000.000 de es tu dian tes. El
au tor en fo ca es tos te mas me dian te el aná li sis de los cos tos y los efec tos
de la uti li za ción de TICs en el ni vel de lo gros aca dé mi cos (test sco res)
en len gua je y ma te má ti cas, ade más de otros tre ce fac to res. El aná li sis
co rres pon de al año es co lar 2001-2002 e in clu ye des de se gun do a on cea -
vo gra dos de es cue las pú bli cas. Los re sul ta dos in di can que el ni vel so -
cioe co nó mi co (me di do a tra vés del por cen ta je de es tu dian tes que re ci -
bían co mi da gra tis o a pre cios re ba ja dos) fue el fac tor más sig ni fi ca ti -
vo y de ter mi nan te en los test sco res. Tam bién fue sig ni fi ca ti vo el por -
cen ta je de pro fe so res ca li fi ca dos. La tec no lo gía in for má ti ca que fue
me di da a tra vés de: nú me ro de com pu ta do res, exis ten cia de una red
WAN y ac ce so a In ter net, no mos tró efec tos po si ti vos sig ni fi ca ti vos en
el ren di mien to de los es tu dian tes. Ca be ano tar que es te es un es tu dio
de fac to res aso cia dos, don de se apli ca una re gre sión li neal múl ti ple y
no un es tu dio de im pac to en sí.

Leu ven, Lin dahl, Oos ter beek y Web bink en el 2004 pre sen tan un
es tu dio de im pac to rea li za do en Ho lan da en el que ana li zan la asig na -
ción de fon dos ex tras por par te del Es ta do y sus efec tos en lo gros aca -
dé mi cos. Ho lan da es un país que se ca rac te ri za por pro mo ver la igual -
dad de opor tu ni da des en la edu ca ción, es por eso que el go bier no asig -
na fon dos ex tras pa ra alum nos que se en cuen tran en si tua ción de des -
ven ta ja. Es tos sub si dios son de dos ti pos, uno que es asig na do a los pro -
fe so res de es cue las con alum nos de sa ven ta ja dos y otro pa go por alum -
no, des ti na do a com pu ta do res, soft wa re y ma te rial de len gua je. Pa ra el
aná li sis de im pac to, los au to res uti li zan re gre sión dis con ti nuity y di fe -
ren cias  en di fe ren cias pa ra iden ti fi car el efec to de am bos sub si dios. Las
es ti ma cio nes mues tran efec tos ne ga ti vos de am bos sub si dios, sien do en
al gu nos ca sos muy sig ni fi ca ti vos, in clu si ve se des car ta efec tos po si ti vos
mo des tos. Los sub si dios pa ra com pu ta do res pa re cen ser es pe cial men te
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per ju di cia les pa ra las chi cas. La ro bus tez de es tos re sul ta dos su gie ren
que es te mé to do de en se ñan za asis ti do por com pu ta do ras pue de ser un
mo do po co efec ti vo de en se ñan za. Ade más los au to res pre sen tan evi -
den cia de que los chi cos de es cue las que te nían es te sub si dio pa sa ban la
ma yor par te del tiem po es co lar usan do la com pu ta do ra.

Jos hua An grist y Vic tor Lavy  rea li zan un es tu dio ex pe ri men tal
en Is rael, don de el Es ta do im ple men tó un me ca nis mo de lo te ría pa ra
pa tro ci nar di ver sos pro gra mas so cia les con gran én fa sis en la in for ma -
ti za ción de es cue las de edu ca ción pri ma ria y me dia. Así, en ju nio de
1996 el 10% de alum nos de es cue las pri ma rias y el 45% de alum nos de
es cue las de edu ca ción me dia ha bían re ci bi do com pu ta do res nue vos.
Los au to res ana li zan los efec tos de es ta nue va tec no lo gía tan to en el uso
del CAI (Com pu ter Ai ded Ins truc tion, en se ñan za asis ti da por com pu -
ta dor) por par te de los pro fe so res co mo de los test sco res de sus alum -
nos. Los re sul ta dos ob te ni dos mues tran un au men to sus tan cial en el
uso de CAI en es cue las de edu ca ción pri ma ria y muy ba ja uti li za ción
en es cue las de edu ca ción me dia. Sin em bar go, no hay evi den cia de un
efec to cau sal del uso de CAI en lo gros aca dé mi cos de los alum nos, más
bien se en cuen tra efec tos ne ga ti vos en ma te má ti cas pa ra 8vo. gra do.
Uti li zan do la téc ni ca de va ria bles ins tru men ta les en cuen tran una dis -
mi nu ción mar gi nal pe ro es ta dís ti ca men te sig ni fi ca ti va en los pun ta jes
de ma te má ti cas pa ra los 4tos gra dos, don de los nue vos com pu ta do res
tu vie ron un gran im pac to en téc ni cas de ins truc ción.
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iii
metodologÍa

des crIp cIón del pro yec to

El pro yec to MAS TEC NO LO GIA es tá orien ta do a me jo rar la ca -
li dad de la edu ca ción en las es cue las fis ca les de la ciu dad de Gua ya quil,
ha cien do uso de he rra mien tas pe da gó gi cas y tec no ló gi cas, así co mo a
con tri buir a la dis mi nu ción de la bre cha di gi tal en tre es cue las pú bli cas
y pri va das. El pro yec to ini ció en el año 2005 y es eje cu ta do por la Fun -
da ción E-dú ca te y fi nan cia do por el Ilus tre Mu ni ci pio de Gua ya quil.

Ob je ti vo Ge ne ral

Me jo rar la ca li dad de la edu ca ción de los es tu dian tes gua ya qui -
le ños de es ca sos in gre sos y dis mi nuir la ine qui dad que se pro du ce co -
mo con se cuen cia de la bre cha di gi tal exis ten te. Ade más se pre ten de dis -
mi nuir la ta sa de re pi ten cia en un 25% en 5 años.

Ob je ti vos Es pe cí fi cos

1. Do tar de in fraes truc tu ra com pu ta cio nal (la bo ra to rio de 4
com pu ta do ras en red), a por lo me nos 100 es cue las en el se gun do año
de ope ra ción y a por lo me nos 300 es cue las adi cio na les has ta el tér mi -
no del pro gra ma.

2. Ca pa ci tar a di rec ti vos y maes tros por ca da es cue la en el uso de
la tec no lo gía de la in for ma ción y co mu ni ca ción, así co mo en el uso de
he rra mien tas pe da gó gi cas y en la pla ta for ma de apren di za je AP CI en



ma te má ti cas y len gua je. Se es pe ra que por lo me nos 540 maes tros y di -
rec ti vos se be ne fi cien di rec ta men te  en es te pro ce so de ca pa ci ta ción en
el 2006, y 1200 más has ta el tér mi no del con ve nio.

3. Im ple men tar en ca da cen tro com pu ta cio nal la pla ta for ma de
apren di za je per so na li za do en Ma te má ti cas y Len gua je de no mi na da
AP CI y otras he rra mien tas co mo CDs edu ca ti vos.

4. Pro veer ac ce so de In ter net a por lo me nos 90 es cue las pa ra dis -
mi nuir la bre cha di gi tal me dian te el ac ce so de las es cue las fis ca les del
can tón Gua ya quil du ran te el 2006, y me dian te la im ple men ta ción de
un plan de res pon sa bi li dad so cial pri va do, por lo me nos 100 es cue las
adi cio na les has ta el tér mi no del pro gra ma.

5. In vo lu crar a los pa dres de fa mi lia en la im ple men ta ción de las
di ver sas ac ti vi da des y fa ses de es te pro yec to.

6. Fa ci li tar la apli ca ción de otros pro yec tos edu ca ti vos y ele men -
tos de en se ñan za tec no ló gi ca del Mu ni ci pio en los que se usa tec no lo -
gía no con ven cio nal.

So la men te las es cue las fis ca les del can tón Gua ya quil que dis po -
nen de un es pa cio pa ra ins ta lar las com pu ta do ras pue den par ti ci par
en el pro gra ma. Es te es pa cio pue de ser una sa la de cóm pu to que de -
be cum plir con las se gu ri da des y es tán da res de ca li dad exi gi dos por el
pro gra ma.

di se ño del ex pe ri men to

Un es tu dio de im pac to bus ca en con trar los efec tos cau sa les de
un pro gra ma en las va ria bles de re sul ta do, lue go de ais lar el efec to de
otras in ter ven cio nes. Pa ra ello es im por tan te la crea ción de un con tra -
fác ti co que res pon de a la pre gun ta: ¿qué hu bie ra pa sa do si el pro gra -
ma no se hu bie ra eje cu ta do? En la li te ra tu ra se co no cen dos gru pos de
es tra te gias pa ra la ge ne ra ción de con tra fác ti cos: a) di se ños ex pe ri men -
ta les, y b) di se ños cua si-ex pe ri men ta les. Un di se ño ex pe ri men tal asig -
na alea to ria men te a un gru po de per so nas a tra ta mien to (sí re ci ben la
in ter ven ción de un pro gra ma) y a otro gru po de per so nas a con trol
(no re ci ben la in ter ven ción de un pro gra ma). La di fe ren cia, o do ble
di fe ren cia en tre los dos gru pos es el im pac to del pro gra ma. La asig na -
ción alea to ria per mi te que las ca rac te rís ti cas tan to ob ser va bles co mo
no ob ser va bles se ba lan ceen en tre los dos gru pos, lo que per mi te que
es tos sean ple na men te com pa ra bles, pe ro un gru po sí re ci be el tra ta -
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mien to y otro no. En es te ca so, el con tra fác ti co es el gru po de con trol.
Es te ti po de es tu dios son las más exac tos y nor mal men te sus re sul ta -
dos son prác ti ca men te irre ba ti bles. Sin em bar go, exis ten cier tos cues -
tio na mien tos éti cos al te ner que asig nar alea to ria men te a cier tas per -
so nas pa ra que re ci ban la in ter ven ción y a otras pa ra que no re ci ban
la in ter ven ción.

Hay dos con di cio nes cla ves que se de ben ga ran ti zar pa ra que el
ex pe ri men to fun cio ne. Por un la do, se re quie re que en tre los po ten cia -
les be ne fi cia rios del pro gra ma, la asig na ción a tra ta mien to y a con trol
sea real men te alea to ria y que no exis ta nin gún ses go en la asig na ción.
Por otro la do se re quie re que los gru pos de es tu dio se res pe ten y no
sean con ta mi na dos, es to sig ni fi ca que el pro gra ma no de be in ter ve nir
en el gru po de con trol, y sí de be ha cer lo en el gru po de tra ta mien to,
du ran te el tiem po es ta ble ci do en el di se ño del ex pe ri men to.

A ini cios del año lec ti vo 2007-2008, el pro gra ma Más Tec no lo -
gía te nía pre vis to in ter ve nir en 92 es cue las que ha bían cum pli do con
to dos los re qui si tos exi gi dos pa ra par ti ci par. Se uti li zó es ta nue va ex -
pan sión del pro gra ma pa ra apli car un di se ño ex pe ri men tal que co mo
ya se di jo an tes, es una de las téc ni cas más ro bus tas pa ra eva lua ción
de im pac to. 

De en tre es tas 92 es cue las, se es co gió alea to ria men te 8 es cue las
que se asig na ron al gru po de tra ta mien to y 8 es cue las que se asig na ron
al gru po de con trol1. Las va ria bles de re sul ta do a ser ana li za das son los
ren di mien tos en las prue bas de ma te má ti cas y len gua je de los ni ños de
5to. año de edu ca ción bá si ca. Se pre veía eva luar el cam bio en el ren di -
mien to de los ni ños en tre una pri me ra prue ba a ini cios del año lec ti vo
(lí nea de ba se) y otra prue ba a fi na les del año lec ti vo. El di se ño ini cial
plan tea ba apli car un aná li sis de di fe ren cias en di fe ren cias pa ra eva luar
el im pac to del pro gra ma en los ren di mien tos aca dé mi cos de los ni ños
en len gua je y ma te má ti cas. Sin em bar go, pro ble mas ope ra ti vos y ad mi -
nis tra ti vos de la em pre sa en cues ta do ra, im pi die ron que el le van ta -
mien to de in for ma ción se rea li ce de acuer do a lo pla ni fi ca do. Los da -
tos de lí nea de ba se se le van ta ron apro xi ma da men te cin co me ses des -
pués de ini cia do el año lec ti vo 2007-2008 del ré gi men Cos ta, cuan do el
pro gra ma ya ha bía in ter ve ni do en las es cue las del gru po de tra ta mien -
to. De bi do a es te in con ve nien te, el es tu dio no cuen ta con una ver da de -
ra lí nea de ba se que per mi ta ve ri fi car que las con di cio nes de par ti da en
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los pun ta jes de ma te má ti cas y len gua je pa ra los dos gru pos eran igua -
les. La se gun da to ma se le van tó tres me ses des pués. El tiem po trans cu -
rri do en tre la pri me ra y la se gun da to ma es muy cor to co mo pa ra eva -
luar el efec to del pro gra ma, más aún, si se to ma en cuen ta que hu bo
cin co me ses pre vios de in ter ven ción en el gru po de tra ta mien to du ran -
te los cua les ya se pu do ha ber da do par te del im pac to del pro gra ma.

En es tas con di cio nes, una al ter na ti va que se plan teó fue ana li -
zar el im pac to del pro gra ma a los 8 me ses de in ter ven ción, uti li zan do
los da tos de la se gun da prue ba y par tien do del su pues to de que los
gru pos de tra ta mien to y con trol ten drían con di cio nes ini cia les si mi -
la res. Es to quie re de cir que las va ria bles del ho gar, del plan tel, de los
pro fe so res y del ni ño, no pre sen ten di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en tre los
dos gru pos. No se es pe ra ba es to en las no tas de ma te má ti cas y len gua -
je pues to que ya hu bo in ter ven ción del pro gra ma. Si es tas con di cio -
nes se da ban, se po dría ha ber uti li za do un aná li sis en di fe ren cias pa -
ra eva luar el im pac to.

Con el pro pó si to de lo grar un es tu dio con re sul ta dos su fi cien te -
men te ro bus tos y con fia bles, se su gi rió le van tar una ter ce ra to ma de da -
tos que per mi ta me dir los efec tos del pro gra ma des pués de un año lec -
ti vo de in ter ven ción a par tir de la se gun da to ma. Es te plan tea mien to
fue acep ta do por los res pon sa bles del pro gra ma y la ter ce ra to ma de da -
tos se le van tó la pri me ra se ma na de di ciem bre del año 2008, es de cir a
los dos años de in ter ven ción to tal del pro gra ma y lue go de que trans -
cu rrie ra un año lec ti vo des de el le van ta mien to de la se gun da to ma. Co -
mo se ex pli có an tes, las prue bas de ma te má ti cas y len gua je se apli ca ron
siem pre al mis mo gru po de ni ños, pe ro pa ra cuan do se de bía le van tar
da tos de la ter ce ra to ma, la ma yo ría de ellos es ta ba cur san do el 6to. año
de edu ca ción bá si ca, por lo que fue ne ce sa rio rea li zar un ajus te a las
prue bas tan to de ma te má ti cas co mo de len gua je pa ra ele var el ni vel de
exi gen cia que res pon da al co no ci mien to ad qui ri do por los ni ños has ta
ese mo men to. Con es to se in ten tó eli mi nar un po si ble ses go en el aná -
li sis. En es tas con di cio nes se ría po si ble apli car un aná li sis en di fe ren -
cias, uti li zan do el cam bio en las no tas en tre la se gun da y ter ce ra prue -
ba, pe ro ade más se te nía la no ta de la pri me ra prue ba que se la po día
in cluir pa ra co rre gir va ria bles omi ti das, con lo cual los re sul ta dos ob te -
ni dos se rían más ro bus tos y con fia bles. 
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da tos

La po bla ción ob je ti vo en es ta in ves ti ga ción son los ni ños y ni -
ñas de quin to año de bá si ca de  es cue las ur ba nas de Gua ya quil, ubi -
ca das en áreas geo grá fi cas con si de ra das de ba jo ni vel de in gre sos. Los
ins tru men tos pa ra el le van ta mien to de in for ma ción fue ron en cues tas
de: ins ti tu cio nes edu ca ti vas, pro fe so res, ho gar del ni ño, y las prue bas
pa ra me di ción de lo gros en ma te má ti cas y len gua je. Las en cues tas de
plan te les edu ca ti vos y de pro fe so res son re la ti va men te cor tas y re co -
gen de ma ne ra ge ne ral las ca rac te rís ti cas más im por tan tes, la in for -
ma ción fue pro por cio na da por el di rec tor y los pro fe so res de ma te -
má ti cas y len gua je res pec ti va men te. La in for ma ción del ho gar del ni -
ño fue pro por cio na da por los pa dres de fa mi lia quie nes fue ron con -
vo ca dos al plan tel edu ca ti vo pa ra res pon der a las pre gun tas de la en -
cues ta del ho gar. En es ta en cues ta se re co ge in for ma ción so bre va rios
as pec tos im por tan tes co mo: ca rac te rís ti cas de la vi vien da, ac ce so a
pro gra mas so cia les, edu ca ción de los miem bros del ho gar, em pleo,
in gre sos y ac ti vi da des de los ni ños. Las prue bas de ma te má ti cas y len -
gua je fue ron de sa rro lla das por pe da go gos es pe cia li za dos y se apli ca -
ron a los ni ños en el au la de cla se.

El es tu dio se en fo có en eva luar el im pac to del pro gra ma en los
ni ños de 5to. año de edu ca ción bá si ca, 531 ni ños per te ne cían al gru po
de tra ta mien to y 530 ni ños per te ne cían al gru po de con trol, dan do un
to tal de 1061 ob ser va cio nes en to da la mues tra. La ta bla 2 mues tra el
nom bre de la es cue la, el gru po al que fue asig na da (tra ta mien to o con -
trol) y el nú me ro de ni ños por es ta ble ci mien to.
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ta bla 2. dis tri bu ción de es cue las de tra ta mien to y con trol

Fuen te: Di se ño de eva lua ción del Pro yec to Más Tec no lo gía, 2008.

De bi do a pro ble mas con la ca li dad de los da tos fue ne ce sa rio rea -
li zar un pro ce so de de pu ra ción, lue go de lo cual el nú me ro de ob ser va -
cio nes a ni vel del ni ño dis mi nu yó a 825. La fal ta de in for ma ción en va -
ria bles im por tan tes pa ra el aná li sis fue el prin ci pal in con ve nien te, de
he cho, 236 ob ser va cio nes so lo te nían co mo da tos el nom bre del ni ño y
las no tas de una, dos o las tres prue bas in dis tin ta men te. Da do que en
las tres to mas de da tos las prue bas fue ron apli ca das a los mis mos ni ños,
fue po si ble cons truir una ba se con da tos de pa nel, sin em bar go, es to re -
du jo aún más las ob ser va cio nes ya que un buen por cen ta je de ni ños no
te nía las tres no tas en ma te má ti cas y len gua je, es por eso que pa ra el
aná li sis eco no mé tri co se tra ba jó so la men te con los ni ños que sí te nían
las no tas de las tres prue bas, que dan do un to tal de 566 ob ser va cio nes.
Hay que men cio nar que la pér di da de ca sos se acen túa es pe cial men te
en tre la se gun da y ter ce ra to ma de bi do prin ci pal men te a que en es te
tiem po se pro du jo el cam bio de año es co lar, es de cir, los ni ños de 5to.
pa sa ron a 6to. ni vel y hu bo un por cen ta je de re pi ten cia, de ser ción e in -
clu si ve cam bio de es cue la.
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ord. plan tel gru po to tal alum nos

1 Ecua dor an tár ti co c 109

2 luis Po ve da Ore lla na c 41

3 dr. teo do ro al va ra do Olea c 34

4 cla ra bru no de Pia na c 124

5 luz del Gua yas c 32

6 aí da león de ro drí guez la ra c 86

7 ho me ro Es pi no za c 28

8 Jo sé ro dol fo Ugar te ri ve ra c 76

9 fran cis co Mo rán Már quez t 63

10 al fre do ba ran dea rán t 54

11 Ma ría Pie dad cas ti llo de le vi t 47

12 Mag da le na ca be zas t 67

13 nés tor Pé rez t 70

14 ata hual pa t 48

15 dr. nés tor cer van tes t 102

16 luis En ri que Mos que ra t 80

to tal 1061



es ta dís ti ca des crip ti va

Pa ra es te aná li sis se uti li za ron los da tos de la pri me ra to ma, don -
de se le van tó in for ma ción de va ria bles del ho gar, del ni ño, del plan tel
y de los pro fe so res. La mues tra uti li za da es ta ba com pues ta por 799 ho -
ga res, 825 ni ños, 16 es ta ble ci mien tos edu ca ti vos y 31 pro fe so res (ma te -
má ti cas y len gua je). Los re sul ta dos se mues tran en la si guien te ta bla.

ta bla 3. es ta dís ti ca des crip ti va de los gru pos 
de tra ta mien to y con trol
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ca rac te rís ti cas del Ho gar con trol tra ta mien to di fe ren cia

Es co la ri dad del je fe de fa mi lia 8.608 9.757 -1.149

(0.276) ***

Et nia del je fe de fa mi lia 3.007 2.974 0.033

(0.56)

El je fe de ho gar es mu jer 0.180 0.185 -0.005

(0.027)

nú me ro de miem bros del ho gar me no res 0.118 0.094 0.024

de 6 años (0.022)

nú me ro de miem bros del ho gar de 6 2.599 2.394 0.204

a 17 años (0.077) ***

nú me ro to tal de miem bros del ho gar 5.358 5.287 0.071

(0.134)

in di ce de in fraes truc tu ra de vi vien da 5.546 5.493 0.052

(10 es el ma yor pun ta je) (0.113)

in di ce de bie nes del ho gar (8 es el 4.195 4.465 -0.270

ma yor pun ta je) (0.076) ***

nú me ro de ob ser va cio nes 799

ca rac te rís ti cas del ni ño

se xo (1= hom bre) 0.472 0.525 -0.053

(0.037)

Edad 10.297 10.183 0.113

(0.076)

vi ve el pa dre  en el ho gar (1= si vi ve) 0.663 0.686 -0.023

(0.035)

vi ve la ma dre en el ho gar (1= si vi ve) 0.922 0.899 0.023

(0.021)

ni ño tra ba ja (1= si) 0.243 0.287 -0.044

(0.033)
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con trol tra ta mien to di fe ren cia

re ci be ayu da pa ra ha cer de be res (1= si) 0.666 0.713 -0.047

(0.034)

ho ras dia rias que mi ra te le vi sión 2.648 2.843 -0.195

(0.697)

vi ve en am bien te de vio len cia 0.040 0.046 -0.006

in tra fa mi liar (1=si) (0.015)

no ta ma te má ti cas 11.170 11.644 -0.474

(0.227) **

no ta len gua je 8.797 9.911 -1.114

(0.182) ***

nú me ro de ob ser va cio nes 825

ca rac te rís ti cas de la es cue la

nú me ro de es tu dian tes 537.143 442.375 94.768

(105.953)

Es cue las que re ci ben ali men ta ción es co lar 1.000 0.625 0.375

(0.196) *

nú me ro de com pu ta do ras pa ra uso de 7.571 6.500 1.071

es tu dian tes (1.530)

ra tio alum nos por com pu ta dor 73.754 73.372 0.382

(13.111)

Es cue las que cuen tan con ser vi cio 0.143 0.125 0.018

de in ter net (0.188)

in di ce de in fraes truc tu ra de la es cue la 4.286 4.375 -0.089

(10 es el ma yor pun ta je) (0.852)

Pro me dio ma te má ti cas 10.939 11.267 -0.329

(0.887)

Pro me dio len gua je 8.904 9.648 -0.745

(0.580)

nú me ro de ob ser va cio nes 16

ca rac te rís ti cas del pro fe sor

Edad 46.600 50.438 -3.838

(0.741)

años de ser vi cio 21.266 26.625 -5.359

(2.714) *

do cen te con ins truc ción se cun da ria 1.000 1.000 0.000

o más (1= si) (0.000)

do cen te con tí tu lo (1=si) 1.000 1.000 0.000

(0.000)



***Sig ni fi can cia al 99%; **sig ni fi can cia al 95%; *sig ni fi can cia al 90%
Fuen te: Da tos de la pri me ra to ma pa ra la eva lua ción del Pro yec to Más Tec no lo gía, 2008.

va ria bles a ni vel de ho gar

Los re sul ta dos mues tran di fe ren cias sig ni fi ca ti vas a ni vel de ho -
gar en tre los gru pos de con trol y tra ta mien to en tres va ria bles: la es co -
la ri dad del je fe, el nú me ro de miem bros del ho gar en tre 6 y 17 años y
el ín di ce de bie nes2. Pa ra el res to de va ria bles (et nia del je fe, nú me ro to -
tal de miem bros, si je fe de ho gar es mu jer, ín di ce de in fraes truc tu ra de
la vi vien da3) es tos dos gru pos son si mi la res. Los je fes de ho gar en el
gru po de tra ta mien to tie nen apro xi ma da men te un año más de es co la -
ri dad que los je fes de ho gar en el gru po de con trol, igual men te el ín di -
ce de bie nes pre sen ta una li ge ra ven ta ja pa ra el gru po de tra ta mien to.
Bá si ca men te los ho ga res es tán com pues tos por apro xi ma da men te 5
miem bros de ra za mes ti za y en el 80% de ellos el je fe es hom bre. Las vi -
vien das de los ho ga res son de me dia na ca li dad de acuer do a los re sul -
ta dos del ín di ce de in fraes truc tu ra de la vi vien da. 

va ria bles del ni ño

Los ni ños de los gru pos de tra ta mien to y con trol no pre sen tan
di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en nin gu na de las va ria bles ana li za das, ex cep -
to en las no tas de ma te má ti cas y len gua je don de la di fe ren cia sí es sig -
ni fi ca ti va y mues tra una li ge ra ven ta ja pa ra el gru po de tra ta mien to so -
bre el gru po de con trol. Co mo ya se men cio nó an tes, es ta di fe ren cia
po dría de ber se a que la lí nea de ba se se le van tó cuan do ya se ha bía in -
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con trol tra ta mien to di fe ren cia

do cen te con nom bra mien to del ME (1= si) 0.867 1.000 -0.133

(0.087)

ca te go ría eco nó mi ca del do cen te 9.067 11.625 -2.558

(0.808) ***

do cen te par ti ci pa en el co mi té 0.467 0.625 -0.158

pe da gó gi co (1=si) (0.182)

cur sos de ca pa ci ta ción en los úl ti mos 8.000 13.375-5.375

4 años (3.381)

sa be usar una com pu ta do ra 0.733 0.875 -0.142

(0.144)

nú me ro de ob ser va cio nes 31



ter ve ni do en el gru po de tra ta mien to. El pro me dio de edad de los ni -
ños es de 10 años y se ob ser va que exis te un ba lan ce de gé ne ro en tre ni -
ñas y ni ños. En la ma yo ría de ho ga res la ma dre del ni ño vi ve den tro del
ho gar, lo que no ocu rre con los pa dres ya que en más del 30% de ho ga -
res el pa dre no vi ve den tro del ho gar. Por otro la do, me nos del 30% de
ni ños di cen ha ber ayu da do en ta reas dis tin tas a las es co la res la se ma na
an te rior a la en cues ta. Apro xi ma da men te el 70% de los ni ños re ci ben
ayu da de un adul to pa ra rea li zar las ta reas es co la res, mi ran la te le vi sión
ca si 3 ho ras al día y me nos del 5% de ni ños vi ven en ho ga res con am -
bien tes de vio len cia.

va ria bles del plan tel

En tre 400 a 500 alum nos asis ten a las es cue las de tra ta mien to y
con trol. To das las es cue las de con trol re ci ben ali men ta ción es co lar,
mien tras que en el gru po de tra ta mien to so lo el 62.5% de las es cue las
lo re ci ben, sien do es ta una di fe ren cia sig ni fi ca ti va. En pro me dio ca da
es cue la cuen ta con 7 com pu ta do res pa ra uso ex clu si vo de los es tu dian -
tes lo que co rres pon de a una tasa apro xi ma da de 73 alum nos por com -
pu ta dor y la ma yo ría de es cue las no tie ne ac ce so a in ter net. Por úl ti mo,
la in fraes truc tu ra de las es cue las es tá por de ba jo de un ni vel me dio de
ca li dad, de acuer do al ín di ce de in fraes truc tu ra del plan tel4.

va ria bles del pro fe sor

La edad pro me dio de los pro fe so res de len gua je y ma te má ti cas
es tá al re de dor de 50 años. Tan to la va ria ble de años de ser vi cio co mo la
ca te go ría eco nó mi ca del do cen te, pre sen tan di fe ren cias sig ni fi ca ti vas
en tre los gru pos de tra ta mien to y con trol. Los pro fe so res del gru po de
tra ta mien to tie nen en pro me dio 5 años más de ser vi cio y es tán 2 gra -
dos arri ba en el es ca la fón con res pec to a los pro fe so res del gru po de
con trol. To dos los pro fe so res tie nen un ni vel de ins truc ción me dio o
su pe rior y tí tu lo de do cen te y la ma yo ría de ellos tie nen nom bra mien -
to en el Mi nis te rio de Edu ca ción. Han re ci bi do cur sos de ca pa ci ta ción
en los úl ti mos 4 años y la ma yo ría sa be usar una com pu ta do ra.

En re su men, de las 35 va ria bles uti li za das en el aná li sis de es ta -
dís ti ca des crip ti va, 8 pre sen tan di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en tre los gru -
pos de tra ta mien to y con trol, 6 de las cua les (es co la ri dad del je fe de ho -
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gar, ín di ce de bie nes del ho gar, años de ser vi cio del pro fe sor, ca te go ría
eco nó mi ca del pro fe sor, no tas de ma te má ti ca y len gua je a ni vel de ni -
ños) evi den cian una li ge ra ven ta ja pa ra el gru po de tra ta mien to, mien -
tras que en ali men ta ción es co lar la ven ta ja es pa ra el gru po de con trol.
En el ca so de ma te má ti cas y len gua je, la di fe ren cia pue de de ber se a que
ya hu bo in ter ven ción del pro gra ma an tes del le van ta mien to de da tos
de la lí nea de ba se.

A pe sar de que se di se ñó un es tu dio ex pe ri men tal y la asig na ción
de los gru pos de tra ta mien to y con trol fue alea to ria, con los re sul ta dos
des cri tos an te rior men te no se pue de ase gu rar que las con di cio nes ini -
cia les de los gru pos de es tu dio fue ron igua les o si mi la res. Si a es to se su -
ma que no se con tó con una ver da de ra lí nea de ba se, la con clu sión es
que no exis te  evi den cia cla ra y mu cho me nos con tun den te de que el
ex pe ri men to fun cio nó, por lo que se ha ce ne ce sa rio plan tear otras al -
ter na ti vas de aná li sis. 

An te rior men te se men cio nó que a más de los es tu dios ba sa dos
en di se ños ex pe ri men ta les, la li te ra tu ra con tem pla otro ti po de es tra te -
gias pa ra ana li zar el im pac to de una in ter ven ción, es tos son los di se ños
cua si-ex pe ri men ta les. En es te ca so, se tra ta de cons truir un gru po de
con trol que sea lo más si mi lar po si ble al gru po de tra ta mien to y que
sir va de con tra fác ti co. El gran de sa fío en to das las me to do lo gías cua si-
ex pe ri men ta les es po der con tro lar por no-ob ser va bles que pue den es -
tar in fluen cian do en la par ti ci pa ción en el pro gra ma. Las me to do lo gías
más co mún men te uti li za das en la li te ra tu ra son: em pa re ja mien to por
pro ba bi li dad de par ti ci pa ción en el pro gra ma (pro pen sity sco re mat -
ching), va ria bles ins tru men ta les, re gre sio nes dis con ti nuas, y efec tos fi -
jos, sien do es ta úl ti ma la que se va a uti li zar en es te es tu dio.

La prin ci pal idea de trás de es te ti po de mo de los, es uti li zar re pe -
ti das ob ser va cio nes de los mis mos in di vi duos pa ra con tro lar por ca -
rac te rís ti cas no-ob ser va bles, que se asu me no cam bian en tre las di fe -
ren tes to mas de da tos y que es tán co rre la cio na das con las va ria bles de
re sul ta do y la de tra ta mien to. Pa ra el ca so de es te es tu dio, se tie ne una
ba se con da tos de pa nel con tres to mas. 

Una op ción pa ra me dir el im pac to del pro gra ma se ría eva luar el
cam bio en no tas me dian te la di fe ren cia en tre la se gun da y ter ce ra prue -
ba, sin em bar go, en es te ca so no es po si ble apli car es ta me to do lo gía
por que co mo se men cio nó an te rior men te, pa ra la ter ce ra prue ba se
pro du jo el cam bio de año es co lar, los ni ños que cur sa ban 5to. ni vel pa -
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sa ron a 6to. ni vel, ra zón por la cual se ele vó el gra do de exi gen cia y di -
fi cul tad de es ta prue ba (ter ce ra prue ba) con res pec to a la an te rior (se -
gun da prue ba). Es te cam bio ha ce que las dos prue bas no sean com ple -
ta men te com pa ra bles, por lo que  uti li zar es ta di fe ren cia de no tas en el
aná li sis, po dría arro jar re sul ta dos con fu sos y es ti ma do res ses ga dos.

En es tas cir cuns tan cias, se pue de uti li zar una va ria ción del aná -
li sis en di fe ren cias con tem pla do por la li te ra tu ra, uti li zan do la ter ce ra
no ta pa ra me dir el im pac to del pro gra ma, pe ro co rri gien do las di fe ren -
cias de par ti da con las no tas de las dos pri me ras prue bas y tam bién co -
rri gien do por el res to de va ria bles del vec tor X.

es pe ci fi ca cio nes em pí ri cas

aná li sis en di fe ren cia con efec tos fi jos

La idea de in cor po rar efec tos fi jos par te de la si guien te es pe ci fi -
ca ción de ba se:

(1)

En don de Yit-1 es la va ria ble de re sul ta do pa ra el in di vi duo i en la
pri me ra to ma (t-1), Xit-1 es un vec tor de ca rac te rís ti cas del in di vi duo
(pue de in cluir va rios as pec tos que for man par te im por tan te de su en -
tor no y que pue den es tar re la cio na dos con la va ria ble de re sul ta do), en
la pri me ra to ma. T es la va ria ble de tra ta mien to, en es te ca so to ma el
va lor de 1 pa ra los in di vi duos que re ci bie ron la in ter ven ción y de 0 pa -
ra los que no re ci bie ron la in ter ven ción. U es un vec tor de va ria bles no
ob ser va bles (ha bi li dad in na ta, pro pen sión a apren der más rá pi do, en -
tu sias mo, etc.) que se asu me no cam bia rá en el tiem po trans cu rri do en -
tre la pri me ra y se gun da to ma, y ε es el tér mi no de error.

La es pe ci fi ca ción pa ra la se gun da to ma es:

(2)

En don de to das las va ria bles y pa rá me tros es tán de fi ni dos co mo
an tes.

En es te ca so, el su pues to pa ra la iden ti fi ca ción de los efec tos del
pro gra ma es que el coe fi cien te del vec tor de no ob ser va bles (U) no
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cam bia en el tiem po trans cu rri do en tre la pri me ra y se gun da to ma. En
otras pa la bras es to sig ni fi ca que cual quier fuen te de co rre la ción en tre
T y la va ria ble de re sul ta do (Y), pue de ser cap tu ra da por U que no cam -
bia en el tiem po (en tre la pri me ra y se gun da to ma) y que tie ne el mis -
mo coe fi cien te en ca da pe río do. Da do que la di fe ren cia en tre la ecua -
ción 2 me nos la ecua ción 1 eli mi na γUi, los es ti ma do res por mí ni mos
cua dra dos or di na rios de la di fe ren cia re sul tan con sis ten tes. Por tan to la
es pe ci fi ca ción que se pue de uti li zar es la si guien te:

(3)

En don de, ΔYi es el cam bio en la va ria ble de re sul ta do en tre la se -
gun da y la pri me ra to ma, X es un vec tor de ca rac te rís ti cas ob ser va bles
del in di vi duo en la pri me ra to ma (nor mal men te no se dan cam bios
im por tan tes en es te vec tor en tre la pri me ra y la se gun da to ma), T es la
va ria ble de tra ta mien to (to ma el va lor de 1 si el in di vi duo re ci bió in -
ter ven ción y 0 si no re ci bió in ter ven ción). Por úl ti mo, ε es el tér mi no
de error, que no in clu ye ele men tos no ob ser va bles que pue dan co rre la -
cio nar se con T.

Pa ra el ca so es pe cí fi co de es te es tu dio, se tra ta de me dir el im pac -
to del pro gra ma uti li zan do la no ta de la ter ce ra prue ba, co rri gien do
con las no tas de la pri me ra y se gun da prue ba las po si bles di fe ren cias en
las con di cio nes ini cia les de apren di za je acu mu la do que pu die ran ses -
gar los es ti ma do res. La es pe ci fi ca ción uti li za da es la si guien te:

(4)

En don de pa ra ca da ni ño i, (Yi3) es la va ria ble de re sul ta do pa ra
el ni ño i en la ter ce ra to ma. El su fi jo t ha ce re fe ren cia a las di fe ren tes
to mas de da tos (t-1 es pa ra la lí nea de ba se, t1 es pa ra la pri me ra to ma,
t2 pa ra la se gun da to ma y t3 pa ra la ter ce ra to ma). X es un vec tor de va -
ria bles del ni ño, del ho gar, de la es cue la y del do cen te, cal cu la das a par -
tir de la in for ma ción le van ta da en la lí nea de ba se y son las si guien tes:
edad del ni ño, se xo del ni ño, es co la ri dad del je fe de ho gar, ín di ce de
bie nes del ho gar, ca te go ría eco nó mi ca del pro fe sor y un ín di ce de in -
fraes truc tu ra del plan tel. T es una dummy que to ma el va lor de 1 si el
ni ño asis te a una es cue la que re ci be el pro gra ma y 0 cuan do el ni ño
asis te a una es cue la que no re ci be el pro gra ma. El pa rá me tro de in te rés
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β, es un es ti ma dor in ses ga do del im pac to del pro gra ma de bi do a que se
uti li zan efec tos fi jos a ni vel del ni ño. Nit1 co rres pon de a la no ta de ma -
te má ti cas y len gua je ob te ni da por ca da ni ño en la pri me ra to ma, Nit2 es
la no ta de ma te má ti cas y len gua je ob te ni da por ca da ni ño en la se gun -
da to ma. Por úl ti mo, ε es un tér mi no de error de me dia ce ro y con dis -
tri bu ción nor mal.

aná li sis de at tri tion

An te rior men te se men cio nó que de bi do a pro ble mas con la ca li -
dad de los da tos y prin ci pal men te por el cam bio de año es co lar en tre la
se gun da y ter ce ra to ma, se pro du jo una pér di da de ob ser va cio nes, lo
que en la li te ra tu ra  se co no ce co mo at tri tion ra te, que re du jo la mues -
tra ini cial a 566 ob ser va cio nes. Es im por tan te ana li zar si es tas ob ser va -
cio nes que se per die ron en la ter ce ra to ma no es ta rían ses gan do el es ti -
ma dor del im pac to del pro gra ma. Pa ra es to se uti li za la si guien te es pe -
ci fi ca ción:

En don de Yi re pre sen ta ca da ob ser va ción que te nía no ta de la se -
gun da prue ba pe ro no de la ter ce ra, es de cir, iden ti fi ca a las ob ser va cio -
nes que no par ti ci pa ron en el aná li sis de di fe ren cias (at tri tion). El su fi -
jo t ha ce re fe ren cia a las di fe ren tes to mas de da tos (t-1 es pa ra la lí nea de
ba se, t1 es pa ra la pri me ra to ma, t2 pa ra la se gun da to ma y t3 pa ra la ter -
ce ra to ma). X es un vec tor de va ria bles del ni ño, del ho gar, de la es cue -
la y del do cen te, cal cu la das a par tir de la in for ma ción le van ta da en la lí -
nea de ba se. T es una dummy que to ma el va lor de 1 si el ni ño asis te a
una es cue la que re ci be el pro gra ma y 0 cuan do el ni ño asis te a una es -
cue la que no re ci be el pro gra ma. El pa rá me tro de in te rés β, es un es ti -
ma dor que nos per mi te ve ri fi car si el at tri tion es ta ría ge ne ran do un ses -
go en el es ti ma dor de im pac to del pro gra ma. Si β es es ta dís ti ca men te
sig ni fi ca ti vo, exis te ses go, ca so con tra rio no afec ta al es ti ma dor de im -
pac to. Por úl ti mo e es un tér mi no de error de me dia ce ro y con dis tri -
bu ción nor mal.  

54 MErcEdEs ElizabEth OnOfa dávila



notas

1 El ta ma ño de la mues tra, cu ya uni dad de aná li sis es el ni ño, es tá de ter mi na do en el
di se ño mues tral y es tá cal cu la do con un ni vel de con fian za del 95% y una pre ci sión
del 5%.

2 El ín di ce de bie nes del ho gar se cons tru yó de ma ne ra si mi lar al ín di ce de in fraes -
truc tu ra de la vi vien da. En es te ca so las va ria bles di co tó mi cas in di can si el ho gar
dis po ne o no de los si guien tes bie nes: re fri ge ra do ra, co ci na, plan cha, te lé fo no, ai re
acon di cio na do, equi po de so ni do, ca rro y com pu ta do ra.  Un va lor de 8 sig ni fi ca
que el ho gar tie ne to dos los bie nes, en tan to que un va lor de 0 sig ni fi ca que el ho -
gar no tie ne nin gún bien.

3 El ín di ce de in fraes truc tu ra del ho gar se cons tru yó en ba se a la agre ga ción de va -
ria bles di co tó mi cas que in di can si el ho gar cuen ta o no con in fraes truc tu ra de ca -
li dad. Las va ria bles uti li za das in clu yen: te cho, pa red, pi so, cuar tos, com bus ti ble pa -
ra co ci nar, ser vi cio de agua po ta ble, ser vi cio hi gié ni co, luz eléc tri ca, al can ta ri lla do,
sis te ma de re co lec ción de ba su ra. Va lo res de 10 o cer ca nos re pre sen tan me jo res
con di cio nes y va lo res de 0 o cer ca nos  re pre sen tan peo res con di cio nes.

4 El ín di ce de in fraes truc tu ra del plan tel se cons tru yó de ma ne ra si mi lar al ín di ce in -
fraes truc tu ra de la vi vien da. En es te ca so las va ria bles di co tó mi cas usa das de ter mi -
nan si el plan tel cuen ta o no con in fraes truc tu ra de ca li dad e in clu ye: ser vi cio de
agua po ta ble,  al can ta ri lla do, luz eléc tri ca, ser vi cio hi gié ni co, bi blio te ca, dis pen sa -
rio mé di co, au las en buen es ta do, la bo ra to rio de com pu ta ción y pa tio. Igual men te,
el má xi mo va lor es 10 y el mí ni mo es 0.  
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iv
resultados

El di se ño ini cial de eva lua ción de im pac to en tre ga do a E-dú ca te
pre veía el le van ta mien to de una lí nea de ba se a ini cios del año lec ti vo,
lue go de te ner la in ter ven ción en el gru po de tra ta mien to (y man te ner
no in ter ve ni do el gru po de con trol) du ran te to do el año lec ti vo, y le -
van tar la se gun da to ma al fi nal del año lec ti vo. Es to ha bría per mi ti do
eva luar el efec to del pro gra ma a un año lec ti vo de su in ter ven ción, así
co mo rea li zar un aná li sis de di fe ren cias en di fe ren cias, pa ra ver el cam -
bio en las no tas de los ni ño s/as de tra ta mien to ver sus el cam bio en las
no tas de los ni ño s/as del gru po de con trol. Es ta di fe ren cia de la di fe ren -
cia ha bría si do el im pac to del pro gra ma. Sin em bar go, co mo ya se men -
cio nó an te rior men te, el pro ce so de le van ta mien to de los da tos no se
dio co mo se su gi rió en el di se ño ini cial de la eva lua ción. Pri me ro se ini -
ció la in ter ven ción en el gru po de con trol y a los cin co me ses se le van -
tó la lí nea de ba se. Lue go de tres me ses se rea li zó la se gun da to ma, lo
cual afec tó al es tu dio en dos sen ti dos: pri me ro, no fue po si ble con tar
con una ver da de ra lí nea de ba se que per mi ta ve ri fi car que las no tas de
los ni ño s/as eran igua les en tra ta mien to y con trol pre vio a la in ter ven -
ción, lo que se tie ne es ya el im pac to del pro gra ma a los cin co me ses de
in ter ven ción. Por otro la do, no se pue de rea li zar un aná li sis de di fe ren -
cias en di fe ren cias da do el cor to tiem po (tres me ses) trans cu rri do en -
tre la pri me ra y se gun da to ma.

Pa ra su plir es te va cío, se de ci dió le van tar la ter ce ra to ma y uti li -
zar un aná li sis en di fe ren cias uti li zan do las no tas de la se gun da y ter ce -
ra to ma. Sin em bar go, lue go de rea li zar el aná li sis de es ta dís ti ca des -
crip ti va de los da tos, se pu do ve ri fi car que exis tían di fe ren cias sig ni fi -



ca ti vas en al gu nas va ria bles im por tan tes pa ra el aná li sis de im pac to,
con lo cual, los gru pos de tra ta mien to y con trol no eran com pa ra bles.
Es to quie re de cir que no exis te una evi den cia cla ra de la va li dez del ex -
pe ri men to, ra zón por la cual se pen só en otra al ter na ti va de aná li sis. 

Lo más ade cua do fue apli car un di se ño cua si-ex pe ri men tal con
un aná li sis en di fe ren cias con efec tos fi jos, que res pon de a la es pe ci fi ca -
ción (4) an tes des cri ta, y cu yos re sul ta dos pa ra ma te má ti cas y len gua je
se pre sen tan a con ti nua ción:

re sul ta dos en dI Fe ren cIas con eFec tos FI jos

En to dos los ca sos se pre sen tan los re sul ta dos uti li zan do tres es pe -
ci fi ca cio nes: la pri me ra con tie ne so la men te la va ria ble de tra ta mien to y
las no tas de la pri me ra y se gun da to ma; la se gun da con tie ne a más de las
an te rio res, va ria bles del ni ño: se xo y edad, y del ho gar del ni ño: es co la ri -
dad del pa dre y el ín di ce de bie nes; en la ter ce ra se com ple men ta la se -
gun da es pe ci fi ca ción con la va ria bles la ca te go ría eco nó mi ca del pro fe sor
y el ín di ce de in fraes truc tu ra fí si ca del plan tel. La es pe ci fi ca ción 3 es la
más com ple ta y es que la que se uti li za pa ra des cri bir los re sul ta dos.

ta bla 4. ma te má ti cas - im pac to del pro gra ma en di fe ren cias

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

Los re sul ta dos que se pre sen tan en la ta bla 4, mues tran un efec -
to sig ni fi ca ti vo en ma te má ti cas de al re de dor de 0.7 pun tos. Es te es el
efec to en con tra do a los dos años de in ter ven ción del pro gra ma, es de -
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va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t 0.525 0.543 0.726

0.328 0.332 0.392

ma te_01 0.261 0.262 0.258

0.043 0.043 0.037

ma te_02 0.161 0.161 0.17

0.05 0.048 0.05

n 546 546 546

r2 0.278 0.28 0.289



cir es un efec to de lar go pla zo. Se pue de ver que los coe fi cien tes de las
no tas de las to ma 1 y 2 tam bién son sig ni fi ca ti vos, lo que su gie re que
las con di cio nes ini cia les de ca da ni ño si in flu yen po si ti va men te en el
im pac to del pro gra ma a lo lar go de to da la in ter ven ción. El coe fi cien te
se man tie ne ro bus to en las tres es pe ci fi ca cio nes uti li za das al igual que
el error es tán dar.

Pa ra el ca so de len gua je no se en cuen tra nin gún im pac to, los
coe fi cien tes no son sig ni fi ca ti vos en nin gu na de las tres es pe ci fi ca cio -
nes. Los coe fi cien tes de las no tas de la pri me ra y se gun da prue ba son
sig ni fi ca ti vos, pe ro se pue de ver que es te efec to se di lu ye con el tiem po
y fi nal men te a lar go pla zo de sa pa re ce. Tan to los coe fi cien tes co mo el
error es tán dar son ro bus tos. Ver ta bla 5.

ta bla 5. len gua je - im pac to del pro gra ma en di fe ren cias

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

Es im por tan te tam bién ana li zar el efec to de la in te rac ción de las
con di cio nes ini cia les de los es tu dian tes y el im pac to del pro gra ma. En
la si guien te ta bla se mues tran los re sul ta dos y lo que se ob ser va es que
en ma te má ti cas la va ria ble de tra ta mien to de ja de ser sig ni fi ca ti va, pe -
ro la va ria ble de in te rac ción en tre la pri me ra no ta y la va ria ble de tra -
ta mien to del pro gra ma si es sig ni fi ca ti va. Es to quie re de cir que mien -
tras me jo res con di cio nes ini cia les tie ne el ni ño, el efec to del pro gra ma
se po ten cia, es de cir que la in ter ven ción es ta ría fa vo re cien do es pe cial -
men te a los ni ños que de ini cio se en con tra ban en me jo res con di cio -
nes. Ver ta bla 6.
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va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t -0.524 -0.502 -0.619

0.369 0.376 0.426

leng_01 0.463 0.455 0.474

0.057 0.058 0.064

leng_02 0.343 0.328 0.301

0.056 0.054 0.053

n 546 546 546

r2 0.408 0.414 0.432



ta bla 6. ma te má ti cas - im pac to del pro gra ma com bi na do 

con con di cio nes ini cia les

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

Las no tas de la pri me ra y se gun da prue ba es tán al ta men te co rre -
la cio na das y los re sul ta dos ob te ni dos no va rían si en las es pe ci fi ca cio -
nes se uti li za so la men te la una o la otra in dis tin ta men te, es de cir, el im -
pac to en ma te má ti cas se man tie ne y en len gua je no se en cuen tra nin -
gún im pac to. Los re sul ta dos de es ta prue ba se pre sen tan en los ane xos
1 y 2.

re sul ta dos del aná li sis de at tri tion

Los re sul ta dos del aná li sis de at tri tion mues tran que las ob ser va -
cio nes que se per die ron en tre la se gun da y ter ce ra to ma, no afec ta ron
los re sul ta dos ob te ni dos en el aná li sis en di fe ren cias ni pa ra el ca so de
ma te má ti cas ni pa ra el ca so de len gua je, de bi do a que es ta pér di da de
in for ma ción se re par tió tan to en el gru po de con trol co mo en el de tra -
ta mien to. Es to quie re de cir que los es ti ma do res no fue ron ses ga dos por
es ta pér di da de in for ma ción.

Se pue de ver en las ta blas 7 y 8 que los coe fi cien tes no son sig ni -
fi ca ti vos en nin gún ca so y que el coe fi cien te al igual que el error es tán -
dar se man tie ne ro bus to en las tres es pe ci fi ca cio nes uti li za das.
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va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t -1.138 -1.198 -1.114

0.773 0.769 0.723

ma te_01 0.279 0.275 0.274

0.037 0.036 0.03

t_ma te 0.146 0.153 0.162

0.052 0.05 0.043

n 546 546 546

r2 0.258 0.26 0.267



ta bla 7. ma te má ti cas – at tri tion en tre se gun da y ter ce ra to ma

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

ta bla 8. len gua je – at tri tion en tre se gun da y ter ce ra to ma

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

Los re sul ta dos que arro ja es ta in ves ti ga ción, con fir man lo que se
en cuen tra en bue na par te de la li te ra tu ra, es to es un im pac to mo de ra -
do en ma te má ti cas y nin gún im pac to en len gua je. Re sul ta muy com -
ple jo en ten der las ra zo nes por las que es te ti po de pro gra mas no lo gran
al can zar el efec to ne ce sa rio pa ra ele var el ren di mien to aca dé mi co de
los es tu dian tes; o por lo me nos no en la me di da que se re quie re pa ra
al can zar los ob je ti vos de ca li dad que son una prio ri dad, da da la si tua -
ción ac tual de la  edu ca ción.

Las cau sas pue den ser múl ti ples y de dis tin to or den, cua li ta ti vas,
ope ra ti vas, eco nó mi cas, cul tu ra les, etc. En un in for me que rea li za ra la
fun da ción E-dú ca te acer ca de la apli ca ción del pro gra ma Más Tec no lo -
gía en al gu nas es cue las par ti ci pan tes, se des cri ben al gu nos pro ble mas
ope ra ti vos que evi den cian que el pro gra ma no se es tá apli can do en for -
ma ade cua da.

Co mo ya se men cio nó an te rior men te, el pro gra ma Más Tec no -
lo gía en tre ga com pu ta do ras con un soft wa re ins ta la do pa ra apo yo en
la en se ñan za de ma te má ti cas y len gua je, de no mi na do AP CI (Apren di -
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va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t -0.009 -0.003 -0.009

0.037 0.034 0.03

n 750 750 750

r2 0 0.017 0.024

va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t -0.006 -0.001 -0.006

0.037 0.035 0.03

n 746 746 746

r2 0 0.018 0.025



za je Per so na li za do Com ple men ta rio In ter co nec ta do), y tam bién brin -
da ca pa ci ta ción pa ra su co rrec ta uti li za ción, sin em bar go, ana li zan do
el com po nen te ad mi nis tra ti vo del soft wa re, se en cuen tra que los
maes tros uti li zan el AP CI,  con más fre cuen cia en ma te má ti cas que en
len gua je.

El AP CI y la ac ti vi dad de cla se se dan de ma ne ra des co ne xa, no
se rea li za una eva lua ción pe da gó gi ca o de apo yo a la ges tión edu ca ti va1,
es de cir que no se tra ba ja jun to al maes tro ni se da se gui mien to al tra -
ba jo in te gra do del uso del AP CI en cla se. Las ac ti vi da des en es te sen ti -
do se li mi tan a ha cer un se gui mien to del uso o no del AP CI y el apo yo
al pro fe sor de In for má ti ca.

En el pro ce so de ca pa ci ta ción a los maes tros, se les en se ña cier -
tas des tre zas pa ra que pue dan di se ñar y pre pa rar sus cla ses in cor po ran -
do el uso del soft wa re edu ca ti vo en la en se ñan za. El maes tro de be tra -
ba jar con los  ni ños en el au la y lue go en el la bo ra to rio de com pu ta ción
en don de tie ne que apli car el AP CI pa ra diag nos ti car, trans fe rir y eva -
luar los co no ci mien tos. Sin em bar go, lue go de es ta ca pa ci ta ción no se
ha ce nin gún se gui mien to pa ra ve ri fi car si es te pro ce so es tá sien do apli -
ca do co rrec ta men te. Es to re pre sen ta un se rio pro ble ma da do que sin
du da al gu na, los maes tros son una par te fun da men tal en la im ple men -
ta ción del pro gra ma.

En al gu nos ca sos han exis ti do pro ble mas de ca rác ter ope ra ti vo y
lo gís ti co que han im po si bi li ta do la uti li za ción del AP CI por cier tos pe -
río dos de tiem po, co mo son: rea de cua ción de las ins ta la cio nes edu ca ti -
vas, cor tes de luz, vi rus in for má ti cos, etc. En otros ca sos in clu si ve ha
exis ti do re sis ten cia y de sin te rés de las au to ri da des es co la res pa ra co la -
bo rar con el pro gra ma.

Por otro la do, gra cias a una vi si ta téc ni ca que se hi cie ra a al gu -
nas es cue las del pro gra ma, se pu do ve ri fi car que exis ten gran des li mi -
ta cio nes fí si cas y eco nó mi cas y que la ma yo ría de ellas so lo cuen tan con
las má qui nas que en tre ga el pro gra ma, lo que se con vier te en un pro -
ble ma a la ho ra de im par tir la cla se pues to que no to dos los alum nos
pue den uti li zar el soft wa re de en se ñan za si mul tá nea men te y lo tie nen
que ha cer por tur nos. Es to im pli ca que po cos se rán los que ten gan ac -
ce so y el res to de be rá es pe rar a la si guien te cla se pa ra apren der, mien -
tras tan to, per ma ne cen en sus asien tos de la sa la de com pu ta ción has ta
que la cla se ter mi ne. 
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notas

1 El responsable de esta actividad es el Tutor de seguimiento del programa Más
Tecnología, quien tiene funciones específicas orientadas a verificar y promover la
correcta aplicación del programa en las instituciones educativas y ayudar al logro
de los mejores resultados.
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v
conclusIones y

recomendacIones

Al ini cio de es ta in ves ti ga ción se plan teó un di se ño ex pe ri men -
tal y se asig nó alea to ria men te a 8 es cue las al gru po de tra ta mien to y 8
al gru po de con trol. La men ta ble men te por pro ble mas ope ra ti vos en el
le van ta mien to de in for ma ción, no se pu do con tar con una lí nea de ba -
se y no exis te evi den cia cla ra de que el ex pe ri men to fun cio nó. Una al -
ter na ti va pa ra eva luar el im pac to del pro gra ma fue apli car un di se ño
cua si_ex pe ri men tal con un aná li sis en di fe ren cia.

Los re sul ta dos en di fe ren cia, que ade más co rri gen por la no ta de
la pri me ra y se gun da prue ba, mues tran un efec to po si ti vo de lar go pla -
zo en ma te má ti cas de al re de dor de 0.7, en tan to que en len gua je no
exis te nin gún im pac to. Al go im por tan te de se ña lar es que el im pac to
del pro gra ma se po ten cia y be ne fi cia en gran me di da a los ni ños que se
en con tra ban en me jo res con di cio nes ini cia les.

El in for me de E-du ca te evi den ció los in con ve nien tes y pro ble -
mas de tec ta dos tan to en la im ple men ta ción co mo en la apli ca ción del
pro gra ma. No siem pre los es ta ble ci mien tos se ajus ta ron a la pla ni fi ca -
ción y so bre to do no exis tió un ade cua do se gui mien to a es te pro ce so ni
por par te de los es ta ble ci mien tos edu ca ti vos ni por par te de la Fun da -
ción E-du ca te, pa ra quie nes es ta de bía ser una ac ti vi dad fun da men tal
si se que ría lo grar los ob je ti vos plan tea dos. 

Sin du da al gu na, es tos pro ble mas afec tan de igual ma ne ra la en -
se ñan za de ma te má ti cas y len gua je, sin em bar go, los efec tos di fe ren tes
en con tra dos en uno y otro ca so po drían de ber se a la na tu ra le za di fe -



ren te de es tas dos asig na tu ras. Se po dría con si de rar que apren der ma -
te má ti cas re quie re des tre zas de me mo ri za ción y au to ma ti za ción que
son ca rac te rís ti cas más afi nes con el AP CI. Pa ra el ca so de len gua je po -
si ble men te es ne ce sa rio otro en fo que y otra in ter ven ción que se orien -
te más a de sa rro llar acu mu la ción de co no ci mien tos que apor ten en la
com pre sión y uso del len gua je.

En to do ca so, se ría im por tan te una eva lua ción del soft wa re uti -
li za do ac tual men te pa ra la en se ñan za, es pe cial men te en el área de len -
gua je y una in ves ti ga ción más pro fun da de es tos te mas pe da gó gi cos pa -
ra reo rien tar el AP CI en pos de la con se cu ción de me jo res re sul ta dos,
sin de jar de la do el se gui mien to a la for ma co mo se es tá en se ñan do en
el sa lón de cla se y la uti li za ción del soft wa re por par te de los alum nos y
pro fe so res. 

In de pen dien te men te de los re sul ta dos ob te ni dos por el pro gra -
ma en ma te má ti cas y len gua je, es im por tan te que los ni ños de es ca sos
re cur sos ten gan ac ce so li mi ta do o no, a es te ti po de tec no lo gías in for -
má ti cas y que se fa mi lia ri cen con un en tor no en don de la tec no lo gía es -
té pre sen te. 
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ane Xos

ane xo1. ma te má ti cas - im pac to del pro gra ma en di fe ren cias

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

ane xo2. len gua je - im pac to del pro gra ma en di fe ren cias

Es ti ma cio nes co rre gi das por he te ros ce das ti ci dad y au to co rre la ción in tra-plan tel. 
Le yen da: coe fi cien te/e rror es tán dar.
Fuen te: Ba se de da tos Pro yec to Más Tec no lo gía

va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t 0.582 0.602 0.77

0.307 0.308 0.377

ma te_01 0.356 0.355 0.358

0.034 0.035 0.033

n 546 546 546

r2 0.249 0.251 0.257

va ria ble esp_1 esp_2 esp_3

t -0.446 -0.439 -0.552

0.466 0.471 0.486

leng_01 0.649 0.626 0.635

0.044 0.047 0.046

n 546 546 546

r2 0.349 0.362 0.388
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