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Iniroduciio 

Dialogo Social, Harmonizacao e
 
Diversidade no Mundo do Trabalho
 

Carmen Guimariies Mehedff
 
Marcela Pronko'
 

O dialogo social, com suas potencialidades e entraves no exerci
cio do controle social das politicas publicas. as tentativas de 
harrnonizacao de polfticas em face dos processos de integracao 

supranacional em curso e 0 tratamento dado nessas politicas aquestao 
da diversidade (inc1uindo genero, raca/cor. portadores de deficiencias 
etc.) sao tres problernaticas que atravessam hoje, conflitivamente, 0 mundo 
do trabalho. Cada uma com sua especificidade, essas questoes exigem 
uma discussao informada sobre os diversos aspectos e entre os diversos 
atores envolvidos. Um balance preliminar permite apontar limites, de
mandas e potencialidades que podem servir como ponto de partida para 
orientar 0 debate necessario. 

Nessa linha, em abril de 2003, a FLACSO/Brasil organizou, no 
marco do Projeto Milenium, um serninario de formacao de formadores 
denominado "Balance e Perspectiva da PPTR no Brasil". 0 Seminario 

1Carmen Guirr-araas Mehedff eprotessora-pescuisadora intemacional da FLACSO/Brasil. Consultora em Politicas Pubticas 

na areasocial,com expsrienciaem processos de capacitacao deconselheirosestaduaise municipaisde trabalho e assrstencia 
social. Crenusta social, com mestrado em Estudos l.atino-Amencancs pela University 01California at Los Angeles (UCLA) 

e Especializacao em Sistemas de lntorrnacao pela George Washington University. 

2 Marcela Pronkoe licenciadaem Ciencias da Educacao pela Universidad NacionaJ de Lujan (Argentina). Mestreem Educacao 
Brasileira e Doutora em Hist6ria Socia! pela Universidade Federal Fluminense (UFF/Brasil). Eprofessora ad tionorem da 

Universidad Nacional de l.ujan (Argentina) e professora-pesquisadora (pessoal internacional) da FLACSO/Brasil. 
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como urn todo visou e1aborar, gradual e coletivamente, urn balance da 
PPTR no Brasil, desde a reforma constitucional de 1988 e a correlata 
instauracao de urn novo sistema descentralizado para a formulacao, 
execucao e avaliacao de polfticas publicas. Assim, foram destacados 
avan<;:os realizados, entraves ou lacunas, e propostas concretas para 0 

aperfeicoamento da PPTR no futuro. Urn dos resultados desse evento 
foi a producao do documento hom6nimo que sistematiza essa reflexao 
coletiva, tarefa indispensavel para avan<;:ar nos objetivos constitucionais 
de desenvolvimento com justica social, e de consolidacao e 
aprofundamento da democracia participativa. 

o Seminario Intemacional 

Dando continuidade adiscussao e aprofundamento necessaries e 
com a finalidade de continuar apoiando 0 aperfeicoarnento conceitual 
e metodol6gico na implernentacao da Politica Publica de Trabalho e 
Renda - PPTR, e especialmente do Plano Nacional de Qualificacao 
PNQ, por meio da formacao de formadores, a FLACSO, no ambito 
dos Projetos FLACSO/Brasil - UNESCO e FLACSO/DEQ/SPPE/ 
MTE, com atividades realizadas no contexto da Catedra Vi/mar Faria 
de Estudos Latino-Arnericanos, e do Sistema lntegrado de Pos-Cra
duacao SIP- FLACSO/Brasil, realizou, em outubro de 2003 na cidade 
de Brasilia, 0 Serninario Internacional "Dialogo Social, Harrnonizacao 
e Diversidade no Mundo do Trabalho", contribuindo assim anecessa
ria qualificacao permanente de membros das equipes tecnicas das Se
cretarias Estaduais de Trabalho (STbs), conselheiros dos Conselhos 
Estaduais de Trabalho (CETs), de membros de equipes de avaliacao 
externa dos pianos estaduais de qualificacao profissional (PEQs), e de 
especialistas em PPTR. 

Participaram do Serninario lnternacional, alern dos 24 estudantes 
(tecnicos e conselheiros estaduais), 8 especialistas convidados e 
professores colaboradores da FLACSO/Brasil (ver listas em anexo). 

o Seminario contribuiu para as novas diretrizes do PNQ no sentido 
de consolidar as acoes de qualificacao profissional voltadas: a) ao 
atendimento de demandas de publico considerado prioritario (gestores 
e gestoras), e b) ao fortalecimento das comissoes/conselhos de trabalho/ 
emprego, apoiando-se para tanto numa instituicao etica, idonea, 
tecnicamente habilitada e em sintonia com os objetivos estrategicos da 
politica publica de qualificacao social e profissional (PNQ). 
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De acordo com essas diretrizes, e em decorrencia de diversas avaliacoes 
sobre as necessidades de qualificacao dos atores estrategicos da PPTR3, 0 

Serninario esteve orientado ao tratamento de tres questoes fundamentais: 

a) didlogo social, por meio do desenvolvimCllto de interven~i5es loeais nagestao da 
PPTR em diferentes nivei: (municipal, estadual, nacional e supranacional), 

b) a compara~ao ea harmoniza~ao daPPTR nos parses latino-amerieanos; 

c) diversidade e rela~i5es socialS no mundo do trabalho (genero, raca/cor, 
portadores de deficiencia). 

a conteudo deste livro 

Este livro organiza a producao apresentada e discutida pelos espe
cialistas convidados e docentes-pesquisadores da FLACSO/Brasil, junto 
aos participantes ao longo de tres dias de Serninario. Estrutura-se em 
quatro partes. 

A primeira parte, intitulada "Didlogo Social: corpos colegiados e interven
~i5es locais", reune as contribuicoes de cinco especialistas que tratam do 
tema a partir de diferentes perspectivas. Guillermo Campero, toma 
por base a experiencia chilena e, conforme suas proprias palavras, 
desenvolve, "desde uma otica sociologica e de politica publica", os 
problemas e as oportunidades que se apresentam no marco das "mu
dancas nas relacoes de trabalho e nos sistemas econornicos liberaliza
dos", apresentando uma proposta de relacao "dialogo social e 
governabilidade dernocratica" para a gestae de tais transformacoes. 

Analisando a experiencia brasileira sob a otica de desenvolvimento 
local (OLlS) com 0 desenvolvimento de urn pacta federativo municipalista 
na decada de 90, Franklin Dias Coelho apresenta as experiencias de OLiS 
como 0 locus ideal para 0 estabe1ecimento de urn ambiente produtivo 
inovador, em que e possivel 0 desenvolvimento de formas de cooperacao 
e criacao de redes socia is, de modo a ampliar as oportunidades locais e, 
entre outros beneficios, gerar trabalho e renda. 

Jose dos Santos Souza apresenta e analisa uma experiencia local de 
atuacao de urn conselho deliberativo tripartite e pantano. 0 Conselho 
Municipal de Trabalho de Vitoria da Conquista, BA, a partir de urn 

3 Vide "Documenlo Final do Seminario Balance e Perspectivas da PPTR no Brasil", de Maio de 2003, "Novas Aproximacoes 

ao Perlil dos Alores Estrateqicos da PPTR no Brasil", de maio de 2003, e "Consuita sobre Oualiticacao de Alores EslralE,gicos", 

de julho de 2003. FLACSO - Sede Acadernica Brasil, Brasilia, 2003. 
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projeto de pesquisa de acompanhamento do processo de dialogo so
cial do conselho, principalmente no que se referiu agestae dos recur
sos do Fundo de Amparo ao Trabalhador. 

A problernatica do acesso ao credito para 0 pequeno e microprodutor, 
crucial a qualquer proposta de geracao de trabalho e renda, e discutida 
par Antonio Valdir de Oliveira Filho, que apresenta a proposta de 
dernocratizacao de acesso ao credito como proposta de conjugacao de 
rentabilidade e sustentabilidade, isto e, uma proposta de credito massificado. 

Tomando a proposta de dialogo social como exerdcio direto do 
poder e as novas form as de organizacao criadas em decorrencia desse 
princfpio constitucional, lvonio Barros Nunes discute 0 papel que os 
conselhos representam como controladores sociais de polfticas publicas 
e de garantia de democracia, enquanto espacos politicos em cujo interior 
sao explicitadas tensoes de dasse, de genero e varias outras formas de 
representacao de interesses opostos. 

A segunda parte do livro, "Integraqao supranacional e harmonizaqao de 
po/(ticas publicas de trabalho erenda", trata dos efeitos da globalizacao e dos 
processos de integracao em curso na America Latina, com foco 
particular nos impactos ocorridos no mundo do trabalho. Marcilio 
Ribeiro de Sant'Ana apresenta, assim, as experiencias dos organismos 
sociolaborais do Mercosul e da Conferencia Interamericana de 
Ministros de Trabalho da Organizacao dos Estados Americanos, como 
instancias de harmonizacao efetiva das politicas publicas de trabalho e 
renda dos paises da Regiao, destacando avances e entraves do processo. 

o caso chileno e examinado por Manuel Razeto Barry, que analisa 0 

impacto sobre 0 mercado e as condicoes de trabalho dos trabalhadores 
e trabalhadoras desse pais, do modelo economico adotado pelos suces
sivos governos ao longo dos ultimos 20 anos e dos Tratados de Livre 
Cornercio assinados recentemente, combinando contextualizacao his
t6rica com analise prospectiva na forrnulacao de propostas. 

Juan Pablo Perez Sainz, por sua vez, desenvolve uma reflexao sobre 
os efeitos da globalizacao e as tendencias excludentes do mercado de 
trabalho na America Central a partir da consideracao de elementos como 
a precarizacao das relacoes salariais, 0 desemprego aberto, a migracao 
transnacional e 0 auto-ernprego de subsistencia, em cada urn dos paises 
que compoern a Regiao e na Regiao como urn todo. 

A terceira parte, "Diversidade no mundo do trabalho", discute desde uma 
perspectiva conceitual e concreta a inclusao de determinadas catego
rias de populacao no mercado e nas politicas publicas de trabalho. 
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Silvia Yannoulas e Cid Garcia desenvolvem urn importante esforco 
conceitual a partir da cornparacao das categorias de genero e portadores 
de deficiencia, delimitando 11111 campo de reflexao transversal as Ciencias 
Sociais. Com 0 intuito de avancar na proposta de integracao de saberes 
provenientes de diversos tipos de estudos da discriminacao e dadiversidade, 
ultrapassando a analise de posicoes isoladas para pensar as inter-relacoes e 
mudancas necessarias, 0 texto dos mencionados autores inc1ui uma 
contribuicao adicional com a incorporacao de urn amplo glossario tematico. 

]a Syomara Deslandes Tindera nos convida a vivenciar a 
"experiencia do reconhecimento da diversidade" a partir da analise de 
experiencias pessoais e profissionais que embasam sua reflexao. 

Na quarta parte do livro, sob 0 titulo de"A proposta de Poiitica Puhlica 
de Trahalho, Emprego eRel1da: 2004-2007", Remigio Todeschini apresenta 
os desafios para a construcao das politicas publicas de trabalho e renda 
de modo a permitir que elas, por meio de urn Sistema Publico de 
Emprego, contribuam tambem, com outras politicas publicas, para a 
geracao e distribuicao de riquezas e para a elevacao do bem-estar da 
populacao brasileira durante a Coverno Luiz Inacio Lula da Silva. 

Complementariamente, Antonio Almerico Biondi Lima apresenta 
a proposta do PNQ ~ Plano Nacional de Qualificacao, a nova propos
ta de qualificacao profissional para a periodo 2004-2007. 

Por lim. a livro inclui quatro anexos que completam a publicacao. 0 
primeiro anexo, elaborado par Lilia Rodriguez Farrell, constitui um do
cumento de atualizacao do estudo coordenado par Silvia Yannoulas sabre 
a perfil dos atores estratcgicos da PPTR no Brasil, a partir da analise do 
perfil de interessados e participantes dos Seminaries de Pos-Craduacao 
sabre Politica Publica de Trabalho e Renda oferecidos pelo Convenio 
ABClMRE - SPPE/MTE - FLACSO/Brasil no decorrer do ana de 2002. 
o obietivo dessa nova aproximacao, e da inclusao no livro, ea de contri
buir ao aprimoramento dos futures e necessaries processos de qualificacao 
de atores estrategicos. Os anexos 2 e 3 fornecem inforrnacoes adicionais 
sabre a desenvolvimento do Serninario lnternacional. a agenda do evento 
e a lista completa dos seus participantes. 0 anexo 4 inclui lima lista de 
siglas e abreviaturas utilizadas ao longo da publicacao. 

As exposicoes foram realizadas e as textos sao publicados no seu 
idiorna original, ora em portugues ora em espanhol. Essa e uma opcao 
consciente, baseada na conviccao de que nossa exposicao continuada 
em dais idiornas e uma contribuicao adicional aos processos de 
integracao supranacional, objeto tambern desta publicacao. 
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