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Preficis

Este livro é a materializagdo de um projeto da diregao do Sindipetro-CE,
que ousou sonhar diante dos parcos recursos e buscar através da equipe do
Dr. Jackson Sampaio dar o rigor cientifico necesséario ao que empiricamente
os trabalhadores ja percebiam.

Mesmo antes da militincia no movimento sindical, formamos em 1987/
8, um grupo de estudo juntamente com outros trabalhadores e suas
companheiras, com a finalidade de compreender as dificuldades de
sociabilizacdo e a influéncia do processo de trabalho e do confinamento em
nossas vidas.

Nascia a primeira formulagdo mais concreta dos sofrimentos da “familia
petroleira”: a companheira embarcava no seu sentimento de perda, quando o
companheiro estava confinado em alto mar.

O Sindipetro-CE absorveu essa demanda a partir de 1989 quando os off
shore estavam politicamente mais afirmados na entidade, inclusive com a
participagdo de membros daquele grupo de estudo na diregdo sindical.

Durante a greve de setembro de 1991, a despeito de todas as dificuldades
politicas e materiais, mas priorizando a formagéo sindical, a diregdo contrata
uma equipe de trés assessoras (inicialmente a pedagoga Jamaci de Oliveira,
em seguida, a assistente social Rejane Reinaldo e a produtora teatral Zezé
Fonteles), com o objetivo de desenvolver o Projeto Sindicultural possibilitando
a execugdo de varios encontros por local de trabalho. O mais significativo
foi sem davida o | ENCONTRO DE TRABALHADORES OFF SHORE, realizado
em 92 e que provocou importantes desdobramentos como a edigdo d’'uma
cartilha e a necessidade de se fazer um levantamento do perfil
socioecondmico da categoria no Ceara.

Vendo-nos de volta com a falta de recursos, fizemos um convénio com
a extinta Federagdo Nacional dos Petroleiros, montamos uma equipe de
pesquisadores coordenada pela Dra. Sara Barroso, e produzimos o documento
“Perfil Socioecondmico do Trabalhador da Petrobras no Ceara”, concluido
no inicio de 1993. Esse trabalho também possibilitou o contato com o Dr.
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Jackson Sampaio que, com toda sua sensibilidade e experiéncia de
pesquisador percebeu a originalidade e a riqueza para produgdo cientifica
que o trabalho petroleiro off shore proporcionaria. Foi fundamental, também,
nessa fase final, a compreensdo politica da dire¢do do sindicato irmdo -
Sindipetro-Norte Fluminense, que financiou a edigao do nosso sonho.

Como dissemos no inicio, o sofrimento psicologico era patente, e
precisdvamos do rigor cientifico instrumentalizando a luta sindical para
diminuir os conflitos do confinamento e possibilitar melhores condigdes de
vida e trabalho para o petroleiro. Para tristeza nossa, a realidade detectada e
apresentada nesse trabalho é bem mais grave do que pudemos pressupor.

Até os dias de hoje, muitos fatos aconteceram - planos econémicos,
greves, multas, penhora dos bens do Sindipetro, mudanga na geréncia da
empresa, transferéncias de pessoal e até a quebra do Monopélio Estatal do
Petréleo - provocando um repensar no movimento sindical petroleiro. Tais
acontecimentos somados a deterioragio das condigoes e relagbes de trabalho,
impostas pela geréncia da Petrobrés, leva-nos a crer que aumenta cada vez
mais o sofrimento psicolégico do petroleiro cearense.

Utilizando a contradigao do sistema capitalista que, pela produtividade,
produz mais e mais o sofrimento de homens e mulheres, apresentamos esse
livro e reafirmamos o sindicato como instrumento politico da luta da classe
trabathadora, com o objetivo de transformar a sociedade.

Charles Nobre Peroba
Presidente do Sindipetro-CE



A predentacdo

Toda pesquisa envolve pelo menos cinco grandes elementos: demandas,
recursos, processos, sujeitos e atores. Na “Introdu¢do” do presente volume
sdo colocados trés dos principais elementos da histéria desta pesquisa:
demandas, recursos e processos. No correr do texto os sujeitos aparecem
claros, bem delineados em seus perfis, qualificados em necessidades e
esperangas. Compete a esta “Apresentagdo” exibir os atores, a equipe de
pesquisa.

O Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio, coordenador da equipe, é
cearense de Sobral, tem 47 anos de idade, graduou-se em Medicina pela
Universidade Federal do Ceara-UFC, em 1975, especializou-se em Psiquiatria
em 1978, concluiu Mestrado em Medicina Social pela Universidade do Estado
do Rio de Janeiro-UERJ, em 1988, concluiu Doutorado em Medicina
Preventiva pela Universidade de Sdo Paulo-USP, campus de Ribeirdo Preto,
em 1992, quando também foi aceito como pesquisador bolsista pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico-CNPq onde é
classificado hoje como pesquisador 2B. No Mestrado, problematizou a
histéria da assisténcia psiquidtrica brasileira contemporanea, desvendando
sua légica privatista-asilar. No Doutorado, buscou sistematizar o debate em
torno da Epidemiologia Psiquiatrica, apontando o uso do método dialético
como fundamental para dar conta de sua especificidade, de sua originalidade.

Desde julho de 1993, é professor adjunto da Universidade Estadual do
Ceara-UECE, onde vem atuando em administragdo académica {Coordenador
do Curso de Mestrado em Salide Publica e Pré-Reitor de Pos-Graduagio e
Pesquisa), ensino (disciplinas para pés graduagdo em Politicas de Sadde, Sadde
Mental e Satde e Trabalho) e pesquisa (Nicleo de Pesquisa “Vida e Trabalho”,
do Departamento de Sadde Pablica). Ha muito tempo sabe que a produgio
de conhecimento é sua grande paixdo.

Em paralelo e extensdo ao trabalho universitario € membro do Conselho
Deliberativo do Instituto de Estudos e Pesquisas do Movimento Operério-
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IMO, organismo gerenciado paritariamente pela Universidade Estadual do
Ceara e pela Central Unica dos Trabalhadores/Ceara-CUT/CE; presta
consultoria em Sadde Mental e Satde e Trabalho ao Ministério do Trabalho,
a Sindicatos e a Secretarias Municipais de Satude; além de ter criado uma
associagao civil, sem fins lucrativos, o Instituto de Pesquisa e Assisténcia em
Salde e Trabalho-IPAST, que levantou financiamento e contratou pessoal
para a presente pesquisa.

Como pesquisador senior, associado ou jdnior, nos Gltimos 10 anos,
tem investigado problemas de organizagdo de servigos no subsistema de
Saude Mental, questdes epidemiolégicas aplicadas a Sadde Mental e Salde
e Trabalho, mas, sobretudo, tem se dedicado a consolidar um campo sélido
de conhecimento em Saide Mental e Trabaiho, prioridade evidenciada nas
altimas publicagbes que compartilhou: autoria do capitulo “Salud Mental y
Trabajo en Brasil” do livro “Investigaciones en Salud Mental” (Quito:
Universidade Central del Ecuador, 1991), autoria do capitulo “Satdde Mental”
do livro “Epidemiologia & Sadde” (Rio de Janeiro: MEDSI, 32 ed., 1993), co-
autoria do livro “Individuo, Trabalho e Sofrimento” (Petrépolis: Vozes, 1993),
autoria de oito capitulos e co-organizagao do livro “Sofrimento Psiquico nas
Organizagdes” (Petropolis: Vozes, 1995), autoria de capitulo do livro
“Danagdo do Trabalho” (Rio de Janeiro: Te Cord, 1997) e autoria do livro
"Epidemiologia da Imprecisao” (Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 1997).

O Prof. Erasmo Miessa Ruiz nasceu em Ribeirdo Preto-SP. E psicélogo,
formado em 1988 pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras da USP, campus
de Ribeirdo Preto, e duas pesquisas marcam sua formagao: a primeira, ainda
como estudante, em Psicofisica e Percepgao, visou investigar alguns processos
cognitivos utilizados para julgamento de tamanho e distancia de estimulos; a
segunda buscou investigar a interrelagdo entre sadde mental e trabalho em
algumas categorias profissionais, redundando em colaboragdo no livro
”Individuo, Trabalho e Sofrimento” (Petrépolis: Vozes, 1993) e co-autoria em
trés capitulos do Livro “Sofrimento Psiquico nas Organizagdes” (Petropolis:
Vozes, 1995). Entao consolidou o prazer lidico pela pesquisa e a paixdo pelo
trabalho humano.

Mestre em Educagao pela Universidade Federal de Sao Carlos-UFSCar,
realizou dissertagdo onde discute aspectos da obra de Gramsci que poderiam
se constituir em elementos criticos aos fundamentos das concep¢des de
homem, preconizadas por grandes tendéncias tedricas em Psicologia. Chegou
em Fortaleza, contratado por dois anos como Professor Visitante da UECE,
em 1994. Nesse interim, participou da pesquisa aqui publicada. Atualmente,
é professor do Mestrado em Salde Puiblica e do Curso de Especializagdo em
Enfermagem do Trabalho, ambos da UECE. E aluno do Curso de Doutorado
em Educagao da UFC, desenvolvendo tese onde investiga as concepgoes de
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mundo utilizadas por jovens trabalhadores para autojustificar a entrada
precoce no mercado de trabalho, bem como o papel mediador da escola e
do trabalho na construgdo/difusdo destas concepgdes. Faz parte do Nicleo
de Pesquisa “Vida e Trabalho” da UECE e presta consultoria na area de
Sadde Mental e Trabalho. E autor do livro “Freud no Divio do Carcere:
Gramsci Analisa a Psicanélise”, no prelo, pela Autores Associados (Sio Paulo).

A Prof? Izabel Cristina Ferreira Borsoi nasceu no Espirito Santo e é
psic6loga pela Universidade Federal do Espirito Santo-UFES, desde 1987.
Interessou-se por pesquisa desde a graduagdo, quando investigou o modo
como presididrios percebiam a questdo da sexualidade a partir das restrigdes
totalitarias préprias dos presidios. Em meados de 1986 voltou-se para pesquisa
sobre a relagdo entre saide mental e trabalho, cujo primeiro campo realizado
abordou telefonistas de trafego telefénico de uma Empresa de
Telecomunicagdes.

O interesse em pesquisa e docéncia determinou a inser¢do no Mestrado
em Psicologia Social, na Pontificia Universidade de Sao Paulo-PUC/SP, onde
defendeu, em 1993, a Dissertagdo “Saltide Mental e Trabalho: Um estudo de
caso da Enfermagem”. Durante a realiza¢do do Mestrado, residiu em Ribeirio
Preto - SP, integrando uma equipe de pesquisa, que trabalhava na Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP, campus Ribeirdo Preto, investigando a
interrelacdo SaGde Mental e Trabalho em varias categorias profissionais. Essa
insercdo resultou na colaboragdo no Livro “Individuo, Trabalho e Sofrimento”
(Petr6polis: Vozes, 1993) e na autoria de um capitulo e co-autoria em dois
outros capitulos do Livro “Sofrimento Psiquico nas Organizacdes” (Petrépolis:
Vozes, 1995).

Em 1994 veio para Fortaleza para assumir um contrato de Professor
Visitante na UECE, onde trabalhou até julho de 1995, tendo entre suas
atividades a pesquisa com petroleiros. A partir de entao efetivou-se como
Professora Assistente do Departamento de Psicologia da UFC. Junto a UECE,
continua como colaboradora do Mestrado de Satde Publica e pertence ao
Nucleo de Pesquisa “Vida e Trabalho”. Na UFC, além de ministrar disciplinas
do Curso de Psicologia, é Coordenadora do Nucleo de Psicologia do Trabalho-
NUTRA e desenvolve o projeto de pesquisa “O Impacto Psicolégico do
Acidente de Trabalho em Trabalhadores Aposentados por Invalidez na
Construgdo Civil”.

Sara Maria Cavalcante Barroso é cearense de Fortaleza, tem 48 anos de
idade, concluiu o Curso de Medicina da UFC em 1973 e tem desenvolvido
uma histéria profissional basicamente como sanitarista, como demonstra a
vinculacdo com a Secretaria Estadual de Satde do Ceara-SES/CE, e as varias
pos graduagdes que fez, tentou e faz. Na Secretaria, a inser¢do tem sido com
o Departamento de Epidemiologia; a Residéncia, no Hospital Sdo Sebastido
do Rio de Janeiro, foi em Doencas Infecto-Contagiosas; a Especializagio, na
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UFC, foi em Saude Publica; a primeira tentativa de Mestrado, na USP, foi
em Medicina Preventiva; o Mestrado atual é em Satde Pablica, na UECE. A
experiéncia de ensino tem sido freqliente, mas nao sistematica, ao contrdrio
da experiéncia de pesquisa que, pelo menos de 1990 para ca, consolidou-se
através da inser¢do no Nucleo de Estudos em Sadde Coletiva da UFC e no
Nucleo de Pesquisa “Vida e Trabalho” da UECE.

A militancia politica aproximou-a do Sindicato dos Petroleiros do Ceara-
Sindipetro/CE, que, em 1991, encomendou-lhe a coordenagdo de uma
pesquisa que mapeasse elementos demograficos, socioecondmicos, sanitarios
e representacionais dos petroleiros cearenses. Envolvida com o tema da
relagdo entre salde e trabalho, localizou, em Ribeirdo Preto/SP, o Prof. Dr.
José Jackson Coelho Sampaio e o atraiu para uma consultoria ao Sindipetro/
Ce. Daf desencadearam-se as motivagdes que resultaram na pesquisa ora
publicada. Sua jornada de trabalho, como funcionaria da SES/CE, encontra-
se a disposicao da pesquisa “Petroleiros”.

A temética da dissertagao de Mestrado retoma o interesse pelo método
epidemiolégico, buscando uma abordagem qualitativa e dialética, mas a
questdo da saide dos trabalhadores continua sendo importante eixo de sua
atividade académica e politica, de sua militancia humana.

Ana Patricia Pereira Moraes é cearense de Fortaleza, nasceu em 1971 e
concluiu o Curso de Enfermagem da UECE, em 1995. Pela metade da
graduacdo, ao cursar a disciplina Epidemiologia, péde conhecer o Prof. Dr.
José Jackson Coelho Sampaio e envolver-se com a pesquisa “Petroleiros”.

A problemitica da satide mental do trabalhador embarcado na produgao
de petréleo ja constituia problema familiar. Filha cagula de uma irmandade
de quatro, viu seu irmao mais velho entrar na Petrobras em 1985 como
eletricista, primeiro ficar feliz e com o tempo comecgar a questionar as
condi¢des de trabalho, por fim assumir politicamente o questionamento
envolvendo-se com o Movimento Sindical. A observagio empirica do
comportamento do irmdo necessitava tornar-se observagdo critica.

A entrada na pesquisa foi possibilitada, antes da formatura, pela primeira
geracdo de bolsas do Programa de Iniciagao Cientifica, convénio UECE/CNPq;
e, depois da formatura, por bolsa de Aperfeicoamento Cientifico, quota pessoal
do Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio, seu orientador. Atualmente, integra
o Nucleo de Pesquisa “Vida e Trabalho” da UECE, além de ter sido aprovada
para o Curso de Especializagao em Enfermagem em Sautde Pablica da UFC,
realizando monografia sobre saide e trabalho da crianga. Apaixonada pelas
teorias, procedimentos e técnicas que caracterizam o afazer cientifico,
descobriu que sua principal linha de interesse pode ser situada no campo das
relagcdes entre trabalho, satide e qualidade de vida.
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Erick Leite Maia de Messias, cearense de Fortaleza, 24 anos de idade,
concluiu o Curso de Medicina da UFC em 1996. Tomou gosto pela pesquisa
junto ao Departamento de Fisiologia e Farmacologia, canulando ratos e
cachorros em busca do achado original e das respostas do organismo as
variagoes infligidas. Um dia, encontrou-se intrigado pela Psiquiatria e pelos
problemas do psiquismo. Como decorréncia, hoje faz Residéncia Médica
em Psiquiatria, no John Hopkins Hospital, em Baltimore/USA.

Quais os determinantes da salde e da doenga mental? Como o
desenvolvimento do psiquismo se articula com linguagem, atividade ltdica e
trabalho? £ possivel estudar esses problemas com os modelos de investigacao
médico-positivistas? Se os modelos nao se prestam, de que modo abordar os
problemas? Por este caminho chegou ao Programa Especial de Treinamento-
PET/CAPES do Curso de Medicina da UFC, ao Nucleo de Pesquisa "Vida e
Trabalho” da UECE, a orientagao do Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio e
a posi¢do de auxiliar de pesquisa do estudo ora apresentado. E continua se
oferecendo respostas cheias de outras perguntas.

Dione Maria Nunes Teixeira é pernambucana de Garanhuns, onde
nasceu em 1961. Concluiu o Curso de Psicologia, em 1991, na Faculdade de
Filosofia de Recife e sempre dedicou especial aten¢do aos temas e problemas
da Psicologia Social, tanto na vertente das agoes assistenciais, das
intervengoes, como na vertente da produgao de conhecimento, da pesquisa.

Selecionada para compor grupo de consultores de um Projeto de
Mobilizagao de Comunidade, a ser desenvolvido em parceria por duas
organizagdes nao governamentais, a alema Kittelberg e a pernambucana
Acqua-Plan, descobriu o Ceard, pois o municipio de Sobral foi designado
para ser seu campo, em 1992. Nas vésperas do encerramento do Projeto é
aprovada para o Curso de Especializagao em Satde Pdblica, ministrado pela
Universidade de Ribeirao Preto-UNAERP em Fortaleza, Curso concluido no
inicio de 1994 e onde conhece, lecionando Epidemiologia, o Prof. Dr. josé
Jackson Coelho Sampaio. Nas vésperas do encerramento do Curso, assume
Bolsa de Aperfeicoamento Cientifico do CNPq, quota pessoal do Prof. Jackson,
e entra na pesquisa “Petroleiros”, onde trabalhou como pesquisadora de agosto
de 1993 ajulho de 1995, enfrentando os preparativos, a busca de dinheiro e
toda a parte de levantamento de campo.

Cristiane Martiniano Frazao é a cagula da equipe. Cearense de Fortaleza,
tem 28 anos de idade e, depois de iniciar o Curso de Letras na UFC e o Curso
de Enfermagem na Universidade Vale do AcaratG-UVA, descobriu que seu
principal interesse é o da satide humana. Concluiu seu Curso de Enfermagem,
na UECE, em 1997.

Se o interesse genérico pelo campo da satde ficou claro mais cedo, o
interesse pela pesquisa surgiu ao fazer a disciplina Metodologia Cientifica e
ao saber da criagdao do Programa de Iniciagao Cientifica da UECE, em
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convénio com o CNPg. Se o interesse genérico pela Enfermagem surgiu mais
cedo, o interesse peia Enfermagem do Trabalho surgiu apés o contato com o
Nucleo de Pesquisa “Vida e Trabalho” da UECE e com as atividades de
pesquisa do Prof. Dr. José Jackson Coelho Sampaio. Com bolsa e orientagao
garantidas, pegou em meio a pesquisa “Petroleiros” e participou da fascinante
aventura da sistematizagdo de dados, do desenvolvimento das categorias
analiticas e da redagao deste livro.

A equipe encontra-se apresentada. Agora é avaliar o que, dentro dos
limites e objetivos propostos, foi capaz de produzir. Mas a realizagdo de
tudo isto ndo teria sido possivel sem o CNPg, a FUNCAP, a SES/Ce, o MTb,
o PNUD, o SINDIPETRO, o NUPROCE/Petrobras e os petroleiros do Ceara.
Mas tudo poderia ficar nas gavetas académicas se a FLACSO e a EDUECE
ndo decidissem publicar este trabalho.
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1. HISTORIA DA DEMANDA E DA PESQUISA

A Pesquisa “Saude Mental e Trabalho: Um Estudo de Caso em Petroleiros
de Produgdo On Shore/Off Shore no Ceard” foi primeiro amadurecendo e
depois se desenvolvendo por pelo menos trés anos.

O més de julho de 1992 representa o marco do primeiro contato, quando
uma pesquisadora, ligada ao Sindipetro/CE, pediu inscrigdo na Il jornada
Ribeirdo Pretana de Saide Mental e Trabalho, apresentando resultados parciais
de pesquisa socioecondmica com os petroleiros cearenses e solicitou
orientagdo para o desenvolvimento de investigagdo no campo da saGde mental
e trabalho. O evento foi promovido pelo Projeto Saide Mental & Trabalho-
PSM&T, do Departamento de Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias
e Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo.

O 22 semestre de 1992 foi ocupado por vérios contatos, o principal
deles representado pelo convite feito pelo Sindipetro/Ce ao Prof. Jackson
Sampaio, coordenador de Clinica e Epidemiologia do PSM&T, para proferir
palestras em Fortaleza/Ce, no més de outubro. Tais iniciativas reforcavam o
interesse pelo tema, formando convicgdo sobre sua transcendéncia social e
sua originalidade. Além disso, crescia a evidéncia da necessidade de obter-
se 0 apoio da propria empresa, a Petrobras, para o desenvolvimento da
pesquisa.

O ano de 1993 representou tempo de preparar o projeto, organizar e
treinar equipe, obter financiamento, negociar os apoios. Sobretudo significou
substancial mudanga no cenério da pesquisa: o Prof. Jackson Sampaio foi
contratado pela Universidade Estadual do Ceara-UECE, transferindo-se para
Fortaleza/CE, no inicio de julho.

O ano de 1994 foi vivido em campo, realizando trés das quatro etapas
principais de coleta de dados. Como primeiro passo pratico identificou-se
auséncia completa de estudos na literatura sobre o tema, o que obrigou a
busca de inspiragdo e hipdteses em publicagdes nao indexadas efou em areas
teméticas afins. Depois, entrou-se nas fases de Sociologia do Trabalho,
Psicologia do Trabatho e Epidemiologia do cronograma da pesquisa.

No ano de 1995 foi realizada a quarta fase de campo - Aprofundamento
Clinico e Representagdo do Trabalho - e enfrentou-se a dificil tarefa de
organizar para andlise as informagdes obtidas, extrair categorias explicativas
a partir do material colhido, elencar conclusdes e sugestdes, redigir relatérios.

O Sindipetro/CE manteve-se apoiando a pesquisa mesmo quando as
exigéncias de rigor e sigilo cientificos contrariavam necessidades politicas
imediatas. A Petrobrds exigiu assinatura de um compromisso, solicitando
prioridade na divulgagdo de resultados, mas facilitou o acesso aos
trabalhadores e se manteve ética, no relacionamento com a pesquisa, mesmo
nos periodos de dissidio e greve.
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A negociagdo com o Ministério do Trabalho e o Programa das Nag¢des
Unidas para o Desenvolvimento-MTb/PNUD, objetivando a obtencédo
de US$ 12,000.00 para o financiamento da pesquisa, remonta a agosto de
1993, os sinais de aprovagao sdo de janeiro de 1994, a assinatura do convénio
ocorreu ao final de margo de 1994 e o primeiro depdsito ocorreu em fins de
maio de 1994.

A partir de agosto de 1993, os pesquisadores comecaram a se preparar
para a eventualidade da imediata assinatura do convénio e para proteger a
pesquisa de dificuldades de fluxo de caixa, de inflagdo de custo com recursos
publicos nao corrigiveis, de alteragdes de cronograma, por imprevistos.

A intengdo era garantir a continuidade da pesquisa, a despeito dos
atropelos, e obteve-se cessdo da carga hordria de uma médica sanitarista
pela Secretaria Estadual de Sadde do Ceara-SES/CE, uma bolsa de
Aperfeicoamento Cientifico em quota pessoal pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico-CNPq, duas bolsas de Iniciagdo
Cientifica em quotas institucionais (convénios CNPg/UECE e PET-CAPES/
UFC) e compromisso, por parte da Petrobras, do Sindipetro e da UECE, de
bancarem pequenas despesas de fotocdpias, correios, impressos, telefonemas
urbanos e interurbanos, enquanto o financiamento ndo safsse.

Entre auxilio pesquisa do CNPq e da Fundagdo Cearense de Amparo a
Pesquisa-FUNCAP, foi possivel captar mais US$ 7,500.00 para a aquisicao de
itens de consumo e de capital.

No projeto aprovado pelo MTb/PNUD, o ato de assinatura envolveria
o pagamento da 12 parcela, dai em diante correndo cinco parcelas mensais.
O convénio foi assinado em marco e ndo houve depdsito. Somente ao final
de maio, o depdsito ocorreu, porém de modo bastante extraordinario: talvez
devido ao atraso de metade das parcelas, o financiador decidira pagar logo
todas elas.

A perda de equivaléncia da moeda em alto circuito inflacionario; o fato
de ser impossivel, para quem estivesse fora do mercado financeiro,
acompanhar as variagdes diarias dos varios indexadores e indicadores
monetarios; a conviccao de que o financiador era cuidadoso; levaram aquela
suposi¢cdo. Mas a desconfianga basica com os humores do poder piblico
brasileiro obrigou a esperar um tempo antes de efetuar despesas, buscando
de imediato salvar o dinheiro da desvalorizacao diaria, através de aplicacdo
em CDB e fundo de curto prazo. Trinta dias seriam um bom tempo para as
coisas serem esclarecidas.

Outras razdes, ligadas ao grupo de pesquisa montado, levaram a decisao
de aguardar: A equipe estava desmobilizada, acreditava vagamente que os
recursos “ainda saissem neste século” e precisava lutar pela sobrevivéncia.
No Brasil tem sido impossivel manter equipe profissional dedicada a pesquisa,
sobretudo na &rea social. Era necessario um prazo para reconvoca-los.

Acompanhando as atividades de organizacao da equipe, treinamento,
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negociagoes politicas e financeiras, realizagao do campo, anélise e redagao,
o trabalho estruturou-se em torno de reunides administrativas mensais,
seminarios tedricos semanais e participagio da equipe em eventos cientificos.

A partir de um certo momento, quando a pesquisa tornou-se conhecida
pelos petroleiros, uma adesao decidida e quotidiana comegou a tomar forma.
Ponto alto deste processo pode ser identificado na entrega anénima de um
depoimento do qual transcrevemos as partes seguintes:

“Existem problemas que por suas caracteristicas assumem aparéncia de
insolubilidade. E tal aparéncia primeiro autoriza conivéncia, depois ingénua
aceitagao e por fim acomodagao plena”.

“Refiro-me aos problemas que nos afligem, petroleiros de plataforma.
Mas os problemas trazem em germe suas solugcdes e nao entendo porgue ndo
os enfrentamos. O Sindicato tenta nos desafiar para a luta, porém, infelizmente,
em vao”.

“A condigdo de embarcado é bem original. Por estabilidade e adicionais
financeiros aceitamos um jeito de vida, o confinamento, contrario a natureza
do homem. Que prego é este para o conforto?! Que conforto é este que nao
envolve o trabalho?! Ha indenizagdo que pague os ‘danos nervosos’ que o
confinamento vai injetando pelos anos afora?!. Somos casados e temos a
obrigagdo de levar recursos para a familia, mas precisamos medir o prego.
Que vale o dinheiro a mais se o pai ora aparece, ora desaparece totalmente
da vida dos filhos?!”

“Quem de nés ja parou para pensar nas mudangas psicoldgicas ocorridas
desde que comegamos a embarcar? Quem de nés ndo ja se assustou diante
de subita reagao agressiva a coisa desimportante dita ou feita por pessoa que
a gente gosta? Quem de nds ndo ja reagiu pela fuga as justas lamentagoes de
nossas esposas? Sera que ndo temos condigdes de constituir familias normais?”

“A solugdo ndo pode ser a simples recusa em embarcar. Precisamos do
nosso trabalho e ele é bom, importante para a sociedade. Mas é necessario
compatibiliza-lo com a tranqilidade familiar e pessoal. Como nao transmitir
para a familia a irritabilidade de nossa condi¢do de embarcado?”

“Ocorreu-me, certo dia, algo muito estranho. Considero-me uma pessoa
calma e sociavel, porém, durante recepg¢do na casa de amigos, no jardim,
entre bebidas e piadas, senti-me subitamente deslocado, tudo parecendo irreal.
Nao havia ali outro petroleiro para dividir comigo aquela angastia, entdo
convidei minha namorada para sairmos, desabafar com ela, coitada, que ficou
sem entender nada, afundar minha estranheza na primeira choparia”.

“A sensacdo se repetiu e conclui que perdera a sociabilidade, que ficara
‘viciado em isolamento’, e comecei a conversar com colegas e descobri,
abismado, que o mesmo acontecia freqiientemente com eles. Um dos colegas
declarou que, antes, chamava a mulher de ‘'meu bem’, ‘minha filha’,
‘belezinha’, e agora se percebia chamando-a de ‘rapaz’, ‘cara’, ‘'macho’.”
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“Os sintomas estdo af, as claras, chamando nossa atengao, obrigando-
nos a refletir e encontrar solugdes. Por causa da cultura machista, que tdo
intensamente marca nossa categoria profissional, podemos até deixar de lado
estas questdes dizendo ‘bobagem’, ‘pura frescura’, porém dia menos dia
vamos ter que enfrentar o problema de frente.”

“No trabalho, ndo temos tempo para dedicar a nés mesmos. Em casa,
ndo queremos ‘perder tempo’ discutindo coisas desagradaveis como nossas
negativas mudancas de comportamento. La e c, alegria falsa, superficial.”

“Podemos ser alegres sem sermos tolos. A solugdo ndo estd na ‘gelada
amarelinha’, bebida em exagero, para compensar o periodo embarcado sem
poder beber. Pela paz de nossas familias, pela nossa satide mental, precisamos
comecar alguma coisa.”

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliografica tem como principal objetivo o levantamento
do estoque de conhecimento sobre problemas de sadide de trabalhadores
petroleiros de plataforma, relacionaveis as suas logicas de trabalho. Uma
revisdo bibliografica representa o necessario ponto de partida para o
desenvolvimento de qualquer pesquisa. Através dela, tomamos conhecimento
do que a ciéncia ja sabe sobre o objeto de estudo, o que permite qualificar o
método tracado, além de elaborar as hipéteses a serem trabalhadas na fase
empirica da pesquisa e na interpretacao dos resultados.

Alguns artigos identificados podem oferecer hipéteses de trabalho,
sugestdes para interpretacdes, porém de modo indireto e parcial: indireto por
tematizarem trabalhadores de perfil funcional aparentado (petroguimico,
marinheiro, mergulhador etc); parcial por se deterem em elementos singulares
do trabalho associados biunivocamente a sintomas (trabalho noturno/insdnia,
turno alternado, ruido e trepidacao/irritabilidade, isolamento/depressdo,
prontid3o a grandes riscos/parandia etc).

Deste modo, chegamos a alguns titulos importantes, como um
documento da Organizagéo Internacional do Trabalho-OIT, um documento
da Unido Internacional de Sindicatos de Industrias Quimicas, de Petréleo e
Similares-UISIQPS, trés artigos publicados nos Anais do 12 Seminirio Latino-
Americano de Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho Maritimo
(1987), um relatério de pesquisa de opinido em Refinaria da Petrobras, um
livro sobre histéria da exploracao do petréleo no Brasil e o relatério final de
pesquisa socioecondmica realizada pelo Sindipetro/CE.

Relatério de Reunido Técnica Tripartite promovida em Genebra pela
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT, 1977) identifica novos problemas
colocados aos trabalhadores pela indastria petrolifera em alto mar: o do
trabalho permanente a grandes profundidades e o da vida em plataformas
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longe dos continentes. As técnicas de produgdo e os processos de trabalho
sao iguais no continente ou em plataforma, a diferenca critica residiria no
meio ambiente, resultando em variada problematica. Perfuragdes,
empilhamento de equipamentos, processamentos de alta poténcia, ventos,
ondas, atracamentos de naves e aeronaves tornam dificil o controle acustico,
resultando em perturba¢des de audigdo e sono, redugdo da eficacia
comunicacional, comprometimento do repouso e incremento da sensagdo
de fadiga. Boca do pogo, separador, soldas e armazenagem de inflaméveis
tornam permanente o risco de incéndios e explosées, levando o trabalhador
a prontidao psicolégica constante contra tragédias, desgaste mental, distdrbios
do sono e incremento da sensagdo de fadiga. Falta de controle dos movimentos
de pessoal e equipamentos, operagdes de guindastes, escorregdes, tropegdes,
quedas, desabamentos de coisas sobre as pessoas, abalroamentos, gestos
limitados por vestimenta especial, tudo torna tenso o cotidiano e incrementa
coorte de mal estares. No trabalho embarcado é extrema a relevancia das
questdes de seguranga e de saide ocupacional (fisica e mental). O trabalhador
necessita efetuar mudangas e adaptagdes em rotinas pessoais, ritmo sono-
vigilia, padrdo alimentar, tolerancias fisicas a condigbes atmosféricas e
tolerancias psicolégicas a condigoes afetivas agressivas.

. Na Carta sobre a Prote¢do do Homem no Trabalho e do Meio Ambiente
na Industria Petroleira e de Gas, aprovada na Hungria, ao final da 372 Reunido
do Comité Administrativo da Unido Internacional de Sindicatos das Indistrias
Quimicas, do Petrdleo e Similares (UISIQPS, 1987), sdo arrolados os novos
problemas oferecidos ao trabalhador pelo desenvolvimento da inddstria
petroleira: a) o trabalho é cada vez mais parcializado, hierarquizado e
individual; b) perfura-se cada vez mais profundamente (equipamentos mais
pesados, sob maior pressdo atmosférica, com mais substdncias quimicas); c)
reduziram-se extensao de jornada e as grosseiras tarefas fisicas. d) ampliaram-
se ritmo de produgdo e penosas exigéncias psiquicas. E quais seriam os
principais indicadores de penosidade? a) graus de perda do entorno sécio-
cultural; b) prejuizos as condiges de vida (alimentacao, habitagao, transporte,
acesso a servigos de saide, acesso a escolaridade); c) desqualificagbes de
remuneragdo, treinamento, informagdo, motivagdo e valor (significado) do
trabalho. A Carta conclui que “finalmente, se ha descubierto una incidencia
relativamente alta de transtornos sicolégicos agudos entre el personal de las
instalaciones marinas (...) atribuido a la falta de intimidad, ruido incesante,
revezamento de turnos, desplazamientos peligrosos...” (pg. 21/2).

A pesquisa de Braz (1987) dedica-se ao estudo de aspectos psicolégicos
do trabalho embarcado em navios militares, de passageiros, de pesca e de
cargas, destacando problemas com a responsabilidade pela auto-suficiéncia,
com a consciéncia do confinamento, o sobreaviso permanente, o ruido, o
mareamento (ondula¢des do barco), as alteragdes de clima (luminosidade,
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temperatura, umidade), a monotonia, a irregularidade e desqualificagcdo
alimentar, os desvinculamentos sécio-afetivos. O autor aponta, como
conseqliéncias mais comuns, o alcoolismo, a promiscuidade sexual, o habito
da soliddo (intolerancia a convivio), ideacdes de suicidio e atuagdo explosiva,
além de disturbios psicofisioldgicos (dispépticos irritaveis).

Molle & Silva (1987) discutem treinamento de pessoal para plataformas
de produgdo, denunciam a inexisténcia de legislacdo especifica sobre
treinamento preventivo para aplicagdo a Plataformas Maritimas de Produgao,
0 que obriga a improvisos e adequagdes as regras da SOLAS-Convencao
Internacional para Salvaguarda da Vida Humana no Mar (edi¢do 1974, emenda
1983): a) exercicio mensal de evacuacio e abandono; b) exercicio mensal
de salvatagem; ¢) exercicio mensal de protecdo respiratéria; d) exercicio
mensal de combate a incéndio; e) seminarios de prevencdo de acidentes.

Para Dacorso et alii (1987), a filosofia de seguranca em plataformas
maritimas fixas de produc¢do deve garantir continuidade operacional,
seguranca e bem-estar do pessoal e protecdo ao patriménio. Os riscos a salde
envolvem incéndios (soldas, materiais inflamaveis, fontes de ignicdo),
vazamentos de 6leo e gas (vazamentos em locais mal pressurizados e mal
ventilados, de material inflamavel e/fou téxico, erupcao descontrolada de poco-
Shut Down), falha estrutural ou de fundacao (erro de célculo, corrosdo nao
detectada, alteracdo do solo), queda ou colisdo de aeronaves, colisdao de
embarcacdes, condicdes ambientais adversas (ventos de alta velocidade, ondas
de grande altura, radiagdo solar intensa), ruido, trepidagdo e trabalho em
regime de sobreaviso. Os autores destacam os seguintes itens de seguranca:
sistemas de parada de emergéncia, de deteccdo de gas, de deteccdo de
incéndio, de combates a incéndio, de comunicacdo e alarme, de auxilio a
navegacdo, de despressurizagdo, de drenagem, de ventilagdo, de eletricidade
e de controle de ruido na fonte, recursos e vias de salvamento e fuga.

Sem identificacdo de autoria, em copia de impresso de computador,
tivemos acesso ao Relatério Final de Pesquisa de Opinido sobre Relacoes de
Trabalho em uma Refinaria da Petrobras, a Gabriel Passos (REGAP, 1993).
Um questionario fechado de opinido foi aplicado a 70% dos trabalhadores,
com os objetivos de identificar situacdo organizacional dos setores e subsetores
da empresa, desenvolver processo dinamico que possibilitasse diagndstico
organizacional geral, avaliar processo de mudanga organizacional em
andamento e melhorar as relagées de trabalho. No capitulo “Resultados” sdo
listadas as seguintes conclusoes: a) Os trabalhadores se identificam com a
empresa, reconhecem nela forga, vitalidade e competéncia, mas observam a
necessidade de mudancas que melhorem as condicoes de trabalho. b) A
comunicagéo interna é deficiente, parcial, atrasada, pois o que sabem sobre
a empresa advém da Grande Imprensa. ¢} Os motivadores bésicos do
trabalhador, em ordem decrescente de importancia, seriam seguranca no
emprego, bom salario e bom relacionamento da equipe. d) A estrutura
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organizacional apresenta falhas, tais como planejamento pouco transparente,
timites mal definidos de competéncia e atividades distribuidas de modo
inadequado. e) A hierarquia é centralizadora e autoritaria, ora militar, ora
paternalista, e os valores que a administragdo, na pratica, valoriza sdo
obediéncia, passividade e rotina, embora diga estimular criatividade e
liberdade.

O livro de Marinho Jr. (1989) divide-se em duas partes: A primeira trata
da questdo do petréleo no ambito mundial e a segunda no que se refere ao
Brasil. O esforco historiografico geral indica pontos altos:

1- Fase pré-exploratéria (1849-1859), de usos varios do 6leo bruto até a
descoberta, por Drake, do pogo de Titusville/USA e a formagdo das primeiras
industrias.

2- Fase primitiva de exploragao (1859-1911), do pogo de Titusville ao
surgimento e dissolugdo, por intervengdo do governo norte-americano, do
monopdlio privado da Standard Oil Trust.

3- Fase da Internacionalizagdo (1911-1938), caracterizada pela formagdo
do Cartel Internacional do Petréleo, expansao da Royal-Dutch Shell, criagao
da Anglo-Persian, criagdo da Compagnie Frangaise des Pétroles, assinatura
do Acordo de Achnacarry sobre preco de referéncia do barril e assinatura do
Acordo de Londres que formaliza a existéncia das “Sete Irmas”.

4- Fase do Gigantismo e das Revoltas Nacionais (1938-1960), marcada
pela formagdo do Cartel de Paises Exportadores de Petréleo-OPEP, pela
implementagcao do Monopélio Estatal no México e no Brasil, pelo
estabelecimento da férmula de participagdo 50-50 na Venezuela, pela
malograda nacionalizagdo no Ird, a crise de Suez e o controle das importagdes
nos USA, caracterizando a fase como de intensificacio do intervencionismo
estatal e de internacionalizagao das companhias independentes.

5 - Crise e Formagdo da Nova Industria Internacional do Petréleo (1960-
1986), envolvendo grandes conferéncias da OPEP (Genebra, 1962; Viena,
1968; e Caracas, 1970), grandes acordos internacionais (Tripoli, 1971 e
Genebra, 1972) e os trés “choques do petréleo” (guerra do Yom Kipur, 1972/
4; guerra Ira-lraque, 1978/9; a guerra do golfo, 1990). O segundo choque
deriva de uma série de acontecimentos que inflacionam os pregos até o
esgotamento e queda, diminuindo a forca da OPEP: a) a queda do Xa do Ir3,
b) a invasdo soviética ao Afeganistdo, c) a cronificagdo da guerra Ird-Iraque,
d) a Doutrina Carter de contengdo do expansionismo soviético. Em 1985, a
OPEP baixa pela segunda vez seus pregos, mostrando o retorno do chamado
Mercado Comprador.

6- Ajustamento e ameaga de esgotamento das reservas (1986 >)
caracterizam a Nova Ordem Mundial, em que grandes compradores e grandes
produtores buscam a quebra dos monopélios estatais dos médio produtores,
guardar suas proprias reservas e explorar alheias.

No Brasil, o esforgo historiografico também estabelece fases criticas:
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1- Levantamentos e explorag¢des (1864-1939), indicada por
reconhecimento geolégico e selegcdo de areas exploratorias.

2- Controle do processo pelo Conselho Nacional do Petréleo-CNP (1939-
1953), caracterizado pela criagdo, organizagdo, expansdo e integracdo das
atividades do CNP.

3- Monopélio da Petrobras (1953 >), caracterizado pela implementagao,
integragdo vertical e horizontal, expansao e internacionalizagdo da Petrobras.

Assiste-se, desde o inicio, no Brasil e no mundo, duas quedas de braco
neste setor de produgdo: Privatizacdo x Estatizagdo; Monopélio x Livre
Exploragdo. No Brasil, depois de ferrenha luta politica e sob o slogan “O
Petréleo é Nosso”, vence o monopblio estatal.

Os dez primeiros anos da Petrobras foram de luta pela manutengio do
monopdlio e pela conquista da auto-suficiéncia. Os presidentes da empresa
eram militares. Com o governo Janio Quadros, chega um civil a presidéncia
da empresa - um gedlogo que assumiu pela pressdo do Sindicato dos Petroleiros
da Bahia. Em seguida o governo Jodo Goulart nomeia outro civil, mas um
professor de Direito, desagradando a politicos, a técnicos e ao establishment
da empresa. E ainda Jodo Goulart quem nacionaliza Refinarias privadas e
estabelece o monopélio estatal da importagdo e do refino. Com Ernesto Geisel
na presidéncia da empresa, a meta da Petrobras deixa de ser a auto-suficiéncia
e passa a ser o abastecimento do pais. Em 1975 iniciam-se os Contratos de
Risco com Multinacionais. Em 1980, comecga a grande aventura de
desenvolver uma tecnologia propria para exploragdo de petréleo em aguas
profundas, na qual hoje é referéncia internacional.

Através da pesquisa socioecondmica levada a cabo pelo Sindipetro/Ce
(Barroso, 1993), somos informados que o Niicleo de Produgdo da Petrobras/
Ce instala-se em 1979 e a partir de 1980 a 12 plataforma maritima comeca a
produzir.

O periodo 1980/3 é de implantagdo, com uma grande atividade da
empresa nos cursos técnicos da regido, visando atrair jovens especialistas
para seus concursos, constituindo assim uma geragdo pioneira de
trabalhadores.

Entre 1984/8 a produgdo se expande, consolida-se e o recrutamento se
institucionaliza.

A partir de 1988, ndo ocorrem mais concursos € a empresa comega a
conviver com uma crise de dupla natureza: a) Econdmica - afirma-se que a
producdo, no Ceard, esgotar-se-ia nos anos 90, deixando de produzir lucro
em escala suficiente, daf entdo passando a ser mantida por decisdo politico-
social. b) Ideolégica - afirma-se o pensamento neoliberal que questiona o
monopdlio estatal da produgdo de petréleo no Brasil.

Sob o pano de fundo de achatamento salarial e processo inflacionario
corroendo poder de compra, os trabalhadores viviam a tensio de suas
dificuldades particulares, mais as dificuldades de seus especificos processos
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técnicos de produgao, mais as dificuldades da empresa e do modelo
nacionalista, estatista, desenvolvimentista, com industrializagdo substitutiva
que o pafs experimenta desde a 2* Guerra Mundial. E sem qualquer
instrumento cientifico que os habilite a discriminar resultados psicolégicos
de uma ou outra desta escalada complexa de crises.

No organograma da empresa, o Nucleo de Produgdo congrega as
plataformas e seu imediato apoio terrestre, o que representa 36.2% do total
de trabalhadores da Petrobras/Ce (357 trabalhadores). As plataformas
representam o coragdo da empresa no Ceara, do mar dependendo, em maior
ou menor grau, direta ou indiretamente, os outros nacleos e departamentos.
O trabalhador deste setor estratégico é, portanto, um trabalhador estratégico,
que precisa ser conhecido e cujas necessidades precisam ser incorporadas as
necessidades da empresa. A moderna organizagao do trabalho, divisao ligada
a processo técnico e regéncia ligada a satisfagdo no trabalho, assim o requer.

Considerando os dados obtidos amostralmente, é possivel tragar o
seguinte perfil dos petroleiros cearenses, incluindo fabrica de asfalto, produgao
terrestre e produgdo maritima: homens (85.2%); casados (80.9%); moda etaria
na faixa de 30 a 39 anos (51%), representando em 48.9% dos casos Gnica
fonte de renda da familia, boa escolaridade (ninguém com menos que o 12
grau completo, 25.5% cursando curso superior e 21.3%, com superior
completo), quase 96% apresentam mais de 3 anos de empresa (moda de
tempo de servigo entre 9 e 12 anos = 44.6%). Apenas entre 0s mais novos,
solteiros, estudantes de nivel superior, de fungdo em plataforma, aparece
interesse em ascensao funcional e sindicalismo, pois é extenso o desencanto
com a situagdo socioecondmica do pais e com a politica de carreira da
empresa. Ha um plano de carreira posto diante do desejo do trabalhador,
mas com extraordinarios 6bices para sua realizagao.

Metade dos petroleiros em geral (53%) cumpre horério administrativo,
32% cumprem turno fixo e 15% cumprem sobreaviso, estes dltimos
concentram-se nas plataformas maritimas. O recrutamento é dominantemente
realizado através de concurso publico (2.1% por seleg¢do de curriculo). Sdo
10% os que realizam hora extra freqlientemente, distribuidos meio a meio
entre plataforma e fabrica de asfalto. Entre todos os tipos de jornada o ritmo é
determinado em 12 |ugar pela necessidade de produgéo, o 22 determinante
marcando a diferenga: horario administrativo, chefia; turno, maquinas;
sobreaviso, cotas de produgéo.

Os adicionais sdo indexados aos aumentos dos salarios-base, licengas e
aposentadorias sdo integralizadas por previdéncia propria, a renda global é
diretamente proporcional a tempo de servigo e somente 19.1% auferem renda
inferior a 9 salarios minimos, estando a moda salarial na faixa de 10 a 19
salarios minimos (49%). No que se refere a bens de consumo, 91.3% referem
possuir sistema de som; 78.3%, carro préprio; 76.1%, telefone e 54.3%,
casa propria.
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A tabela salarial oferecida pela empresa, data base de 01.07.93,
apresenta quadro discriminado em nivel médio e nivel superior. Nivel Médio:
a tabela consta de um grupo de cédigos com 56 graus de salarios base, o
menor praticado foi de 2.8 salarios minimos, o maior de 20.6. Nivel Superior:
a tabela é complexa, constando de 11 grupos de cédigos pelos quais se
distribuem 44 graus de salarios base, o menor praticado foi de 12.3 salarios
minimos, o maior de 32.

Levantamento de admissdes e desligamentos, tomando o periodo 1983/
92 da Regido Produtora do Nordeste Setentrional (Ceard e Rio Grande do
Norte), registra em documento oficial o seguinte: efetivo de 1983 = 2670,
admissdes = 1638, desligamentos = 585, efetivo de 1992 = 3723. Entre os
desligamentos, 1/3 ocorreu por aposentadorias e falecimentos. Mereceriam
estudo especial as 32 aposentadorias por invalidez e 0s 65 falecimentos: como
se invalidam e morrem os petroleiros de produgao desta regido brasileira?

3. ESTRUTURA DO TEXTO

Considerando a importancia bandeirante da pesquisa e a grande
quantidade de dados obtidos, a decisdo inicial foi expor os resultados em
dois volumes.

Um 12 vol., contendo introdugdo e metodologia gerais, a montagem do
perfil de produgdo do grupo estudado (Sociologia do Trabalho e Psicologia
Organizacional), a discussdo dos resultados do inventdrio de personalidade
aplicado e uma conclusdo parcial, referente a etapa objetiva.

Um 2° vol., contendo uma introdugdo criadora de um nexo entre os
volumes, as extensas e qualitativas informagdes obtidas nas entrevistas com
trabalhadores amostrados, uma conclusdo referente a fase subjetiva e uma
conclusdo destacando categorias explicativas mais gerais das relagdes entre
os perfis.

Mas a distingdo em dois volumes interdependentes produzia de imediato
duas consequéncias. A primeira dizia respeito as dificuldades com relacio
ao mercado editorial. A segunda, mais substantiva, relacionava-se com a
articulagdo entre forma de investigacdo e forma de exposi¢do, tendendo a
dltima, em desacordo com nossa vontade, a reproduzir a falsa dicotomia
entre quantitativo e qualitativo, entre objetivo e subjetivo; ou seja, poderiamos
induzir no leitor a falsa compreensio de que a quantidade deve vir antes da
qualidade, que o objetivo guarda relacao de anterioridade com o subjetivo.
Deste modo, reelaboramos a exposicado para dois volumes autnomos, integros
em si mesmos. No futuro, pretendemos publicar um outro livro onde os
dados de entrevistas, histérias de vida e depoimentos receberdo uma analise
mais exaustiva.
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A disposigdo da estrutura geral do presente livro, apresenta, portanto, o
seguinte delineamento: o

Na “Introducio”, procura-se narrar a histéria de campo e apresentar o
parco estoque de conhecimentos cientificos gerados sobre a relagdo satde
mental e trabalho em petroleiros de producdo maritima e o perfil sécio-
econdmico da populagao especifica a ser estudada.

Na “Metodologia”, discriminam-se elementos tedricos, procedimentos,
cronograma e instrumentos aplicados, demonstrando as possibilidades de uma
investigagdo descritivo-qualitativa, transversal, como tatica fundamental para
abordagem de uma area praticamente desconhecida.

No Cap. |, sdo apresentados os dados obtidos de organograma, de plano
de cargos e salarios, de fluxograma de processo de produgao, de ficha de
identificagdo geral e de entrevistas com a alta administragdo local da empresa,
com informantes ligados ao associativismo profissional e com trabalhador
histérico, compondo informagdes sistematizadas para apresentagao sob logica
descritivo-analitica da fase de Sociologia do Trabalho.

No Cap. Il, sdo apresentados os dados obtidos de observagdo direta de
processo de trabalho e de entrevistas com a hierarquia técnica da empresa,
compondo informagdes sistematizadas para apresentagdo sob légica
descritivo-analitica da fase de Psicologia Organizacional.

No Cap. lll, ainda sob légica descritivo-analitica, o perfil epidemiolégico
extraido do Inventario Psicolégico é apresentado. As caracteristicas
psicolégico-psicopatoldgicas de personalidade, que constituem tendéncias
do grupo, sdo mapeadas e cruzadas com elementos socioeconémicos e de
processo de trabalho.

Nas “Consideragdes Finais”, sistematiza-se o perfil psicolégico-
psicopatoldgico, a luz do perfil de produgao, iniciando busca de comparagdes,
explicagdes e construcdo de categorias analiticas. Evidentemente a analise
dos dados ndo se encerra aqui. A propria critica dos trabalhadores a este
volume inicial podera ser incorporada em préxima publicagdo, até porque a
vida humana continua produzindo a histéria, o que transcende o desejo e a
vontade dos cientistas.
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1. ABORDAGEM TEORICA

O objetivo geral dos estudos na area de Saide Mental e Trabalho é
explicar o perfil de caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas desenvolvido
por determinada categoria profissional concreta. Deste modo fica evidenciado
que o objeto é dinamico, em interface, constituido pelas interrelagdes existentes
entre trabalho e salide mental em ramo de produgdo concreto, como
demonstram Sampaio (1992), Codo, Sampaio & Hitomi (1993) e Codo &
Sampaio (1995).

A hipétese fundamental postula que as caracteristicas ligadas ao trabalho
explicariam as caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas encontradas,
porém mudando de importancia e de lugar a cada situagdo particular.

A tatica basica de abordagem do objeto é a de um estudo de caso,
quantitativo/qualitativo, transversal, interdisciplinar, integrador de
instrumentos, niveis analiticos e abordagens cientificas (Epidemiologia Social,
Sociologia e Psicologia do Trabalho), para construgdo dos perfis e das categorias
explicativas.

Visando valorizar a descri¢do dos achados empiricos da pesquisa, neste
momento apenas delineia-se, esquematicamente, o procedimento geral da
investigacdo, que passa pela articulagdo de casos: categoria profissional,
empresa, populagdo intencionalmente escolhida para a pesquisa,
subpopulagdes internas para comparagdo, amostra para aprofundamento
critico e obtengdo de histérias de vida e representagdes. De cada caso coletivo,
depois de levantadas as tendéncias e associagdes lgicas, identificar o modo
como as tendéncias concretizam-se nos casos individuais. De que maneira
certa lei geral apreendida torna-se fantasia e comportamento, salide e
sofrimento em um individuo?

Para a montagem dos perfis sdo descritos, analisados e criticados os
seguintes elementos: A) Demogréficos - sexo, idade, estado civil, residéncia,
procedéncia, escolaridade. B) Psicoldgicos - reagbes individuais classificaveis
como hipocondria, histeria, depressao, obsessividade, psicopatia, masculino/
feminino, introversao/extroversao, paranéia, mania, esquizofrenia, e, em nivel
de aprofundamento, distinguir normal X ndo normal; satide X doenga; sintoma
X personalidade. C) Laborais - extensdo da jornada, turno, extensio e niimero
dos intervalos, migragdo casa-trabalho-casa, ritmo orgamentario, regime de
remunerag¢ao, magnitude do salario, horas-extra, remuneragao das horas-extra,
férias, posi¢do do salario atingido na histéria do sujeito, adicionais, descontos,
insercdo sindical, data-base de negociagdo sindical, posto, local, matéria
prima, produto, operagado, atividade, tarefa, postura, ritmo, natureza do
processo produtivo, ferramenta, maquina, instrumento, disciplina, relagdes

QZB



sociais na produgdo, marca, qualificacdo, fungdo, cooperacdo, hierarquia,
tempos de profissdo, funcdo, empresa.

O envolvimento politico da pesquisa com trabalhadores, financiadores,
apoiadores, empresa e sindicato obriga a processos de consentimentos,
legitimagdes e retornos. Estes retornos podem ser individuais, aos trabalhadores
que participarem, através do atendimento a seus pedidos de resultados, tanto
do Inventario Psicolégico como da Entrevista de Aprofundamento. Também
podem e devem ser coletivos, quando, ap6s anélise consistente dos dados,
relatérios sao repassados a financiadores, empresa, CIPA e sindicato.

O campo Salde Mental e Trabalho integra ciéncias de grande
desenvolvimento anterior (Medicina do Trabalho, Psicologia Organizacional,
Ergonomia e Sociologia do Trabalho), instrumenta-se na Dialética Marxista
como entendida por Breilh & Granda (1986) e Minayo (1992), relé alguns
autores classicos que ofereceram indicagdes para o estudo da produgao social
da subjetividade (Politzer, 1965; Vygotsky, 1984; Leontiev, 1978; Adorno,
1950; Fanon, 1978; Séve, 1979; Campana, 1988) e investiga, interpreta e
expbe com o suporte de algumas categorias que necessitam explicitagao.

A falta de acordo conceitual que prejudica a expansdo da area e maior
universalizagdo dos conhecimentos adquiridos, tanto teéricos como
operacionais, pode ser minimizada se as categorias de suporte forem pré-
definidas. E aqui tomaremos Bottomore (1988) como fonte de inspiragdo,
mas ndo exclusiva. O conceito de Modo de Reapropriacdo, por exemplo, foi
desdobrado de Mills (1979), os de Populagao Significativa e Processo Satde/
Doencga o foram de Breilh (1991), e o de Personalidade o foi de Leontiev
(1978). Os conceitos serdo apresentados ao modo de verbete de dicionario,
como um guia para a compreensdo dos capitulos seguintes. Cada verbete
representa uma verdadeira batalha para a obtengdo de acordo minimo entre
varias correntes teéricas.

ALIENACAO - Categoria que sintetiza as experiéncias de contradi¢do,
estranhamento e antagonismo entre produtor e produto, criador e criatura,
sujeito e objeto, subjetividade e objetividade. Tem fonte objetiva nas relagdes
de producdo, expressa-se psicologicamente e, desde sua forma mais genérica
e primitiva, ligada ao préprio surgimento do psiquismo, expande-se,
universaliza-se, sutiliza-se, a partir da expansdo da divisdo do trabalho, do
assalariamento, da urbanizac¢do, da tercializagdo, da burocracia, da
terceirizagao, do trabalho morto, do capital especulativo e do produto abstrato
de trabalho.

CATEGORIA PROFISSIONAL - Categoria que identifica grupo de
trabalhadores do mesmo ramo de produgdo, em situagcdo de compartilhar
idénticas visdo de mundo e condigdes de reproducdo social, o que permite
associar os fendmenos sanitarios encontraveis no grupo com o modo como
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produz as condigdes de existéncia. Constitui unidade empirica, populagdo
significativa, para o nivel analitico da Epidemiologia; unidade estruturadora
de identidade, para o nivel analitico da Psicologia Social; e forga de trabalho
em atividade, para o nivel analitico da Sociologia do Trabalho.

IDEOLOGIA - Categoria que expressa conjunto de normas e principios
que orientam, sustentam e justificam teoricamente a agdo das classes sociais,
fragoes de classe e/ou grupos, desenvolvido e incorporado pelo individuo em
sua agdo quotidiana, ocultando a fonte externa, a historicidade e a parcialidade.
A ideologia pode estar explicita, revelada logicamente no discurso, e/ou
implicita, vivida como criagdo interna e naturalizada. Sua principal
caracteristica é a fungdo pratica de explicar e legitimar normas e
comportamentos, sem evidéncia dos interesses supraindividuais em agdo,
fungao estratégica no sentido da conservagdo de padrdes de relagdo quando
das experiéncias de alienagdo.

PERFIL EPIDEMIOLOGICO - Conjunto de caracteristicas dominantes,
ligadas ao processo satde/doenga, de um grupo qualificado em seu perfil de
produgdo. No caso especifico deste estudo, ligadas ao processo saide/doenga
mental (caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas). Constitui articulagao
de elementos e processos dependentes, a serem explicados.

PERFIL DE PRODUCAO - Conjunto de caracteristicas dominantes
ligadas ao modo como um determinado grupo se insere no mundo do trabalho
(Ramo de Producio, Processo de Trabalho, Jornada de Trabalho, Salério) e
produz suas condi¢des de existéncia. Constitui articulagdo de elementos e
processos independentes, explicativos da qualidade especifica de vida de um

grupo.

INSTITUICAO MEDIADORA - Categoria que expressa organizacio
humana com grande grau de consolidagcdo e permanéncia histérica, que
repassa e produz informagdo e formagdo: Familia, Escola, Midia, Partido,
Empresa etc. Instdncia necesséria de mediagao individuo/sociedade, inevitavel
em sociedades complexas, que constitui unidade estruturadora de identidade.
A cada modo de produgdo, organizagdo social, bloco histérico, instituigées
mediadoras desaparecem, surgem novas, tém papel e significados
reformatados, mudam de peso e posi¢do, uma delas destacando-se por exercer
papel mais imediato ou concretamente atuante.

MODO DE REAPROPRIACAO - Categoria que expressa para os
grupos as tentativas de convivéncia estavel, de entender, superar, evitar ou
tornar suportavel sofrimentos psiquicos oriundos dos conflitos subjetividade/
objetividade (S-O). A cada momento que a relagdo S-O tende para o
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antagonismo, isto é, para a ruptura aparencial, a insuportabilidade da
experiéncia vazia de significados obriga uma reconstrugdo da diacronia S-O.
Categoria mediadora alienagao/ideologia e salide/doenga mental.

PERSONALIDADE - Categoria que expressa um lugar onde ocorrem as
relagdes S-O e o momento interno da atividade humana (linguagem, atividade
ladica, trabalho), conformadora de certa unidade irrepetivel. Personalidade é
a concretude historicamente construida do sujeito, é o sujeito da atividade,
expressdo da consciéncia individual que, por sua vez, se expressa como salde
mental/sofrimento psiquico/doenga mental. Contém elementos mais ou menos
dinamicos: os 1% permitem a mudanca no correr da vida individual e que a
personalidade prossiga se modificando enquanto houver vida; os 2% autorizam
a identificagdo do ontem com o hoje, cristalizam-se em torno de permanéncias
que podemos chamar de identidade.

POPULAGCAO SIGNIFICATIVA - Grupo de seres humanos que
compartilham condicdes similares de reprodugdo social (produgio +
consumo), portanto de representagdes de si e do mundo, o que permite
associar, qualificadamente, os fendmenos estudados, para as finalidades da
Epidemiologia.

PROCESSO SAUDE/DOENCA - Processo dinamico, particular, de
expressdo das condi¢des de vida dos individuos e das coletividades humanas,
representando as diferentes qualidades do processo vital e as diferentes
competéncias para enfrentar desafios, agressdes, conflitos, mudancas. Inclui
os estados vitais e suas representacdes mentais. No caso do processo satide/
doenga mental, tanto os estados como as representacdes sdo contetidos da
consciéncia, daf obrigando distingdes: normal/ndo normal, sintoma/doenca,
doenca mental/alienacao, personalidade/sofrimento psiquico/doenca.

TRABALHO - Categoria que expressa complexo de atividades que
resultam na apropriagdo da natureza pelo homem, media gestos de
apropriagdo e reproduz o préprio homem, revestindo-se de formas especificas
a cada modo de produ¢do e organizagdo social. Apresenta, no Capitalismo,
uma dupla e contraditéria natureza: Concreta (atos necessarios a criagao de
um produto ou utilidade) e Abstrata (tempo socialmente necessario para a
producdo de uma mercadoria). O Trabalho gera utilidade, mercadoria, relagdes
sociais e se constitui no instrumento humano por exceléncia.



2. A QUESTAO DOS INSTRUMENTOS

Um instrumento para coleta de dados deve estar préximo do empirico,
mais ou menos liberto de vinculagdao com a teoria que orientou sua construgao.
Realiza os pressupostos, os axiomas, os paradigmas, da teoria que o gerou,
mas explora seus limites, pode negar a exceléncia deles, pode até ser usado
por outras teorias.

Os dois instrumentos de coleta de dados usados nesta pesquisa, em nivel
epidemiolégico, sao o Inventdrio Multifasico Minesota de Personalidade
(MMPI) e uma entrevista de aprofundamento que associa uma anamnese e
uma entrevista de representagao do trabalho, a Entrevista de Aprofundamento
Clinico e Representagdo do Trabalho (EART).

2.1. O MMPI

Pela 22 metade do sec XIX, os transtornos mentais passaram a ser divididos
em organicos e funcionais e a énfase das pesquisas passou a ser
neurofisiolégica. Kraepelin (1856-1926), que construiu uma classificagdo
concebendo a doenga mental como exagero ou diminuigdo de certas
caracteristicas ditas normais, é paradigma da época. A doenga é rotulada
como objetiva (observada pelo médico) e subjetiva (relatada pelo cliente),
sendo a ndo coincidéncia dos rétulos atribuida a simulagio ou dissimulagao.

Esta é a matriz tedrica que norteou a criagdo do MMPI, instrumento
objetivo de avaliagdo para medir tragos de personalidade, elaborado no final
da década de 30 por Hathaway & McKinley, pesquisadores da Universidade
de Minesota. O inventario é composto de 566 itens afirmativos de auto-
referéncia, que o examinando avalia se se aplica ou néo a ele. Foram testados
varios instrumentos com as caracteristicas de inventario, resposta estruturada
e objetividade, optando-se pelo MMPI. Os outros ndo se diferenciaram dele
quanto a matriz tedrica, quanto as dificuldades de superar fossos culturais e
sociais, quanto a estrutural dificuldade de tomar qualidades como se fossem
quantidades. O MMPI tem a vantagem do grande uso internacional,
apresentando maior sensibilidade e discriminatividade.

Como consta em Graham (1987), os pesquisadores Hathaway e McKinley
utilizaram um processo de codificagdo empirica na construgdo das diversas
escalas do MMPI. Os itens foram retirados de histérias de caso, informes
psicolégicos e psiquiatricos, escalas de atitude, e distribuidos por 26 categorias,
entre as quais estado geral de saide, sintomas neurolégicos, motilidade,
ocupagao, sensibilidade, atitudes sexuais etc, até serem configuradas as atuais
escalas denominadas de clinicas.
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O segundo passo constou da selecdo de grupos para o estabelecimento
de discriminagdes, simile a estudos caso-controle: grupo “normal” e grupo
“clinico”, este Gltimo constituido por doentes representativos das principais
categorias diagnésticas. Os diferentes subgrupos correspondem as escalas
clinicas atuais: hipocondria, depressdo, histeria, desvio psicopatico, paranéia,
psicastenia (obsessividade), esquizofrenia, mania.

A nona escala, masculinidade/feminilidade, tenta definir orientagdo
sexual por papel social dos sexos. A décima escala, referente a introversdo/
extroversdo social, foi publicada por Drake em 1946, incluindo-se entre as
bésicas a partir da segunda edi¢cdo do manual e incorporando avangos no
que diz respeito a orientagao do sujeito para si ou para o grupo. Estas escalas
trazem complicagdes especiais hoje em dia, pelo peso da mudanga dos valores
sociais e pelo peso da ideologizacao.

Por fim, foram desenvolvidas quatro escalas de validade, com o propésito
de detectar desvios da curva normal: A escala “?”, de “ndo sei dizer”, se
refere ao nimero de itens em branco ou respondidos duplamente. Um nimero
grande de itens omitidos introduz extrema imprecisdo. A escala “L”, de
“mentira”, detecta tentativa de disfargar alguma caracteristica considerada
fragil ou negativa perante a auto-imagem, ocultando pequenas transgressoes
que, na maioria das vezes, as pessoas parecem cometer. A escala “F” busca
detectar postura aleatéria do individuo ao responder o inventario. A escala
“K” foi desenvolvida para avaliar a defensividade clinica e a possibilidade de
patologia latente.

Apbs décadas de uso clinico, estudos de validagdo e uma bibliografia
gue vai a mais de 10.000 publicagbes, os problemas fundamentais do
inventario estdo claros: alguns se referem a seu préprio fundamento, numa
critica de fundo ao modelo kraepeliniano; outros se referem ao problema da
representagdo quantificada de uma qualidade (a pontuagdo das escalas, os
estudos estatisticos que tomem estas pontuagdes como quantidades discretas
per si); ainda outros se referem ao problema da capacidade descritiva versus
capacidade de julgamento, pois aquilo que identifica e retrata, pode ser uma
reagdo conjuntural, um trago constante tolerado na personalidade, um sintoma
de doenga ou uma doenca.

Hoje, a clinica, por influéncia principalmente da Psicandlise e da
Fenomenologia, valoriza muito menos a denominagdo diagnostica. A
evidéncia acumulada sugere que a nosologia psiquiatrica ndo € tao util quanto
o diagndstico médico, € apenas um nome para o transtorno. Por isso € possivel
utilizar o MMPI de modo diferente, tratando cada escala como um fendbmeno
desconhecido, a ser qualificado através da experiéncia clinica ou de alguma
outra tatica de abordagem individual, significando o fenémeno através da
histéria de vida e das inser¢oes de classe e de cultura.

E possivel afirmar, como Sampaio (1992), que, embora o0 MMP! nao
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tenha tido éxito no proposito de precisar diagnoésticos diferenciais, é possivel
utilizar os perfis obtidos para gerar descri¢ées e inferéncias sobre os individuos.
E deste modo que o MMPI esta sendo utilizado nesta pesquisa: aponta
tendéncias, descreve, permite desdobrar aprofundamentos para qualificagdo
do que acha. A sua capacidade limitada de julgamento passa aqui a ser
vantagem e o sujeito deixa de ser um individuo para ser um coletivo. De
instrumento clinico a instrumento epidemioldgico, até bastante discriminatério,
pois revela qualidade de tendéncias, nao apontando, grosso modo, apenas a
discriminagdo sadio/doente.

A tradugdo, padronizacgdo e validagdo para o Brasil ocorreu em fins da
década de 60 (Benko & Simdes, s/d) e, desde entdo, caderno de proposigdes,
folha de respostas, folha de apuragdo e crivos de apuracdo para forma de
aplicagao coletiva vém sendo publicados pelo Centro de Psicologia Aplicada
(CEPA).

2.2. AEART

A bibliografia sobre a relagdo clinico/cliente e sobre a entrevista clinica
oscila entre a burocracia (modelos de preenchimento sistematico obrigatério
para a memorizagdo de alunos), o laissez faire (espontaneidade,
contratransferéncia e sensibilidade do clinico é que seriam seu instrumento)
e fragmentagdo da teoria e de seus operacionalizadores (cada fragmento
referido a cada pedago do sujeito esquartejado). De reconstrugao globalizadora
de histéria a anamnese se volveu métrica de sintomas, congeladora de
aparéncias, fetichizadora.

Os manuais (Alexander, Solomon, Kaplan, Betta, Insua, Spoerri, Van
den Berg, Nobre de Melo, Paim, Frota Pinto, Miranda Sa Jr.) mais usados no
ensino psiquiatrico brasileiro, rigorosa e coerentemente, submetem a
entrevista clinica ao modelo psicopatolégico que defendem, néo discutindo
a histéria do instrumento e o relacionamento entre suas mudancas e as
mudancas dos modelos psicopatologicos.

O conjunto de titulos arrolados pelo Index Medicus (Cumulated. Subject
Index) de [979 a 1988, sob as rubricas Interview (241 titulos) e Psychological
Interview (306 titulos), concentra 65% do interesse em questdes técnicas (tipo
e duragdo de treinamentos, custos de treinamento e aplicagdo, extensdo,
validagdo, normalizagao, uso de gravador, video, telefone, computador), 27%
do interesse em questdes mais estruturais, tais como isolamento de objetivos
especificos (AIDS, alcoolismo, drogadictos, gestantes, depressao, ansiedade,
psicose etc) ou suposto impacto de variaveis socioculturais (divergéncia ou
convergéncia de raga, classe, sexo, idade, entre entrevistador e entrevistado),
restando 8% para uma gama variada de outros interesses, entre eles os te6ricos
e os histdricos.
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Considerando as necessidades de revitalizar a anamnese psicolégico/
psiquiatrica, de testar o inventario psicolégico aplicado as populagées
constituidas, de avaliar paralelamente outras hipéteses tedricas (lugar da familia
e da inser¢do no mundo do consumo, por exemplo), de contrapor
representacdes (do pesquisador sobre o sujeito e do sujeito sobre si mesmo) e
de captar o modo como o trabalho comparece na subjetividade do trabalhador,
foi desenvolvido um instrumento, denominado Entrevista de Aprofundamento
Clinico e Representagdo do Trabalho (EART), com quatro médulos:

12 médulo - exame clinico classico (kraepeliniano, sendo o teste do
MMPI perder-se-ia).

2¢ médulo - 40 questdes fechadas, registro de resposta realizado pelo
pesquisador, permitindo quantificagdes descritivas. As questdes identificam o
sujeito segundo idade, sexo, escolaridade, migragao, moradia, renda, profissao,
habitos de consumo, familia de origem, familia constituida, religido, hobbies,
sindicalismo, politica partidaria, seguros.

32 médulo - 14 questdes abertas, registradas diretamente ou transcritas
de gravagdo, permitindo qualificagcdo de idéias e atitudes. O arco das questdes
cobre concepcoes sobre a prépria personalidade, relagido com sadde/doenca,
sexualidade, familia de origem, familia constituida, apetite, religiao, hobbies,
sindicalismo, politica partiddria, histéria de trabalho, locus de controle, projeto
de futuro.

42 moédulo - 20 questdes semifechadas, registro de resposta pelo
pesquisador, permitindo qualificacdo das concepgdes sobre trabalho. O
objetivo ¢ identificar representagdo sobre rotina de trabalho, organizagédo da
empresa, hierarquia, ritmo, matéria-prima, produto, processo de produgao,
salario, regime de contratagdo, salarios secundarios, lucro da empresa, normas
internas de conduta, jornada de trabalho, riscos sanitérios.

A anamnese nio deve substituir um enviesamento por outro. E preciso
integrar os espagos de organizagdo da identidade (corpo, familia, infancia,
sexualidade, trabalho), aceitar a discriminatividade colocada pelas teorias
que se ocuparam primariamente de corpo, familia, infancia e sexualidade,
oferecendo a discriminatividade considerada para trabalho: matéria-prima,
gesto, tarefa, processo, atividade, produto, divisdo, hierarquia, salario, jornada,
instrumento, controle, saber, marca, modo de produgao.

Uma anamnese, qualquer que seja, ndo explica o mundo. Apenas
sistematiza discursos, expressa e organiza as representagdes que clinico e
cliente fazem do cliente e de seus eventos vitais. Na consciéncia, nio se
encontra dor géstrica, mas uma representac¢ao da dor géstrica, com julgamento
de transcendéncia e do estatuto social do corpo, da dor e do sujeito.
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2.3. O desenho da pesquisa

A investigacdo interdisciplinar, visando constituir uma metodologia
critica de pesquisa em saide mental e trabalho, vem produzindo algumas
contribui¢des relevantes no que diz respeito a procedimentos técnico-
instrumentais. Como exemplo citamos Pitta (1991), Codo, Sampaio & Hitomi
(1993) e Codo & Sampaio (1995).

Tal esfor¢o consolidou um modelo que serviu de guia para a elaboragao
do Projeto do presente estudo:

1. O MMPI é aplicado a totalidade do grupo de estudo intencionalmente
estabelecido, constituindo nivel censitario da construgdo do perfil de
caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas.

2. O grupo de estudo é sempre uma categoria profissional concretizada
por empresa, qualificada segundo as funcdes paradigmaticas da profissdo
naquela empresa, configurando caso de investigacdo qualitativa.

3. Realizada aplicagdo, digitagdo e calculo, imprimir lista de inventarios
de modo a constar total de sujeitos aplicados, cédigo de cada sujeito, sexo,
idade, setor, funcao, tempos de profissdo, de empresa, de fungao, classificacio
de resultados e resultados das escalas.

4. A primeira discriminagdo consta da definicio de populagdo
epidemioldgica (total do grupo de estudo), populagdo epidemiolégica efetiva
{total dos que responderam ao inventario, excluindo recusas e faltosos de
varios tipos) e populagio de inventarios validados (total de inventarios sobre
0s quais ha seguranga analitica). A cada perda avaliar o que foi perdido.

5. Classificagao de resultados:

a) Invalidado (I1) - A subpopulagao que tiver inventario com pelo menos
uma escala de validagdo pontuada de 70 a mais sera considerada invalidada
numa 1° leitura. Qualificar este achado do seguinte modo - se invalidagdo
em “?”, manter invalidado; se em “F”, avaliar a Taxa de Randomizagdo, caso
seja de 4 a mais, manter invalidado; se por “K” ou “L”, avaliar o perfil clinico,
se normal, manter invalidado.

b) Validado Normal (VN) - A subpopulagao de validados que tiver sujeitos
com as escalas clinicas pontuadas até 59, excetuando a escala Pa onde a
pontuagdo se restringe a faixa de 30/59. Também sera incluido em (VN)
qualquer sujeito que tenha apenas uma escala clinica border line, pontuada
entre 60/69.

¢) Validado Risco (VR) - A subpopulagdo de validados com mais de
uma escala clinica em border line, pontuadas entre 60/69.

d) Validado Problematico (VP) - A subpopulagao de validados com pelo
menos uma escala clinica em patolégico, pontuada de 70 a mais. No caso da
escala Pa, incluir pontuagdo de 29 a menos.
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6. Este arranjo de populagdes constitui critério da pesquisa. Visa
abandonar a denominagdo por escala e/ou por sujeito, para denominar grupo,
e visa ultrapassar a fragil capacidade de julgamento de valor que o MMPI
tem. Sabemos de seu grande poder descritivo e de sua baixa capacidade de
julgamento (sera trago de personalidade? reagdo conjuntural? doenga?). O
reconhecimento ou ndo da existéncia de suspeita real de patologia fica para
o nivel de aprofundamento.

7. Proceder entdo a primeira analise geral, a primeira aproximagao
analitica. Tomar todos os sujeitos, sem distingdo de grupos de funcao, e
identificar a proporgdo de Invalidados. Teremos a primeira caracteristica para
entendimento, baseada na distancia que o grupo estiver do tolerado pelo
canone do MMPI = até 20%.

8. Proceder ao estudo do subgrupo Invalidado, por distribui¢do e tipo.
Ele ndo sera utilizado na configuragado do perfil psicolégico/psicopatolégico
do grupo, mas constituira estrato para amostrar sujeitos para a EART.,

9. Proceder ao estudo do subgrupo Validado:

a) As proporgdes gerais de (VN), (VR) e (VP). Depois como estas
distribuicdes se comportam, discriminando os cortes que o perfil demografico
e de producio houver oferecido.

b) Tomar o (VP) geral como Prevaléncia de Suspeita de Sofrimento
Psiquico (PSSP). Retiramos (VR) da PSSP pela sua prépria ambigtiidade, pois
constitui subpopulagdo sobre a qual ndo se pode afirmar serem (VN) ou (VP)
e por ndo desejar inflacionar mais ainda os resultados do MMPI: ja sabemos
que tende para o falso positivo (estudos piloto apontaram para 12% de falso
positivo).

c) Em seguida, avaliar as escalas comprometidas prevalentes de (VR) +
(VP), configurando subpopulacdo Nao Normal. Serdo consideradas prevalentes
aquelas escalas que estiverem afetadas em mais de 50.0% dos sujeitos que
componham esta subpopulagdo. Dissolver entdo grupo geral e testar
propor¢des de comprometimento de escala, segundo corte que o perfil
demogréfico e de produgéo houver oferecido. A propor¢ao de PSSP pode ser
categorizada em baixa, média, alta ou altissima. O estudo multicéntrico
patrocinado pelo Ministério da Satde (Almeida Fo., Mari & Coutinho, 1992)
oferece alguns dados gerais sobre Prevaléncia de Suspeita de Doenca Mental
na populacdo brasileira: variaria de 12 a 21%. PSSP inferior a 10.5% = baixa.
PSSP média = de 10.5% a 21%. PSSP alta = de 21% a 31.5%. PSSP altissima
= de 31.5% a mais.

10. O desafio agora é saber se é possivel estabelecer um perfil de
caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas da categoria profissional
concretizada naquela empresa ou se poderdo ocorrer perfis diferentes, segundo
corte demografico/produtivo.

11. O estudo de Nao Normal (NN) segue conforme os seguintes eixos:
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a) A proporg¢ao de NN é difusa ou marcada? Sera difusa aquela que nio
oferecer nenhuma escala comprometida afetando até 50% dos sujeitos do
grupo, e marcada a que tiver escalas que superem esta marca. A marcagdo
sera especializada ou sindromica? Especializada se uma unica escala superar
0s 50%, sindrémica se houver associagdo de escalas superando a marca.

b) Qual ou quais as escalas prevalentes, marcantes? Dai proceder a
analise clinica da(s) escalals) prevalente(s).

12. Com o perfil de caracteristicas psicolégicas e psicopatolégicas
construido parcialmente, levantar hipéteses sobre a formagdo do perfil
encontrado, a serem testadas no nivel de aprofundamento e na analise do
perfil de produgao.

13. A selecdo de sujeitos para o nivel de aprofundamento critico é
intencional - proporcao de quem apresente a(s) tendéncia(s) prevalente(s)
encontrada(s) no estudo e proporgdo dos que ndo als) apresente(m) - e resultara
em estudo duplo cego (o sujeito e o aplicador da EART ndo sabem de qual
subpopulagao o sujeito foi escolhido).

14. AEART consiste de um protocolo modular de entrevista, aplicado a
amostra intencional do grupo de estudo, com magnitude aproximada a 10-
15.0% da populagdo que se submeteu ao inventario psicolégico, constituindo
nivel de aprofundamento do perfil epidemiolégico (caracteristicas psicolégicas
e psicopatolégicas), para teste clinico do inventario, levantamento de
elementos ligados a perfil de consumo, das operacionalizagdes concretas de
tendéncias identificadas no nivel censitario e das representagdes que o
trabalhador constréi sobre seu préprio trabalho.

15. As entrevistas poderdo ser gravadas, caso o trabalhador nao recuse
atécnica, ou registrada pelo aplicador simultaneamente a fala do entrevistado.
Uma tdtica possivel seria o aplicador preencher o 22 (45 questées fechadas) e
0 4?2 médulo da EART (45 questdes semi-estruturadas), gravando o discurso
livre desenvolvido a partir das 14 questGes abertas do 32 médulo e deixando
o 12 médulo para ser preenchido apés o fim da entrevista, na auséncia do
entrevistado. '

16. Realizada aplicagdo e transcrigdo, mandar imprimir de modo a
constar nome, ndmero do sujeito e ndmero do estrato do qual ele foi retirado.
Daf procedendo-se a seis processos de andlise, pela equipe de pesquisa:

a) 12 processo de anélise: submeter cada entrevista (32 médulo) a trés
leituras - cursiva, analitica e critica. Destacar elementos que chamem atengao,
para uso futuro. O objetivo é ter textos dominados pelo interpretador.

b) 22 processo de analise: ajuntar o total de elementos fechados de
identificagdo (22 médulo) para quantificagao, estatistica simples, descritiva
de proporgdes. Aqui, o objetivo é descrever a amostra, inclusive checando
se nao aconteceu qualquer deformagao no processo de selegdo, ié, checando
se foram selecionados sujeitos representativos das estratificagdes e das
caracteristicas demograficas.
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c) 32 processo de analise: ajuizar inclusdo dos sujeitos entrevistados
entre ocorréncia ou nao de sofrimento psiquico estruturado e checar se bate
ou ndo com o julgamento realizado pelo inventério psicolégico (12 médulo).
O objetivo é clinico e de teste de instrumento. Este ajuizamento sera de
responsabilidade de médico psiquiatra. Lembrar que este nivel é de
aprofundamento, muito mais préximo dos sujeitos concretos, mas nao é estudo
individual de caso.

d) 4° processo de analise: estudo das 14 questdes abertas {32 médulo),
entrevista por entrevista. Busca da légica de cada sujeito, como aborda as
questdes, que padrdo de resposta pode ser aferido, o que pode ser destacado.
Procedimento: destacar conceitos e categorias que o sujeito usa para responder
cada questao; destacar frase ou frases paradigmaticas do modo como o sujeito
respondeu cada questio.

e) 52 processo de andlise: estudo de cada uma das 14 questdes abertas
{32 médulo), transversalmente, comparando como cada sujeito as respondeu.
O procedimento analitico ja foi efetuado para o 42 processo, aqui o objetivo
é comparar, buscando estabelecer uniformidades e contradi¢des entre os
sujeitos para cada uma das questdes.

f) 62 processo de analise: retirar todos os elementos ligados a perfil de
consumo para contrapor ao perfil de produgéao ja constituido. O objetivo é
julgar a relagdo entre perfil de produgdo da amostra e perfil de consumo do
grupo.

17. Ap6s estas analises realizadas individualmente pelos membros da
equipe de pesquisa, as conclusdes sobre cada sujeito sao retiradas em reuniao
da equipe.

3- CRONOGRAMA, PROCEDIMENTOS E TECNICAS

Caracterizando as especificidades do campo efetivamente realizado, o
processo de investigacdo obedeceu 0s passos expostos a seguir:

A) Identificagdo da Categoria Profissional - Considerando importancia
do setor econdémico, uso de tecnologia de ponta, n.? de trabalhadores
envolvidos, grau de organizagdo politica, demanda sindical de pesquisa na
area de saude mental e trabalho e a quase inexisténcia de bibliografia sobre
comprometimentos sanitarios especificos associaveis a trabalho, evidenciou-
se a necessidade de estudar as légicas de trabalho e consumo e o
desenvolvimento de caracteristicas psicolégicas em Petroleiros de Producio
Maritima.

O Sindipetro/Ce identificava, nos trabalhadores de produgio petroleira
do Ceara, problemas ligados a conflito entre prontiddo extraordinaria de
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responsabilidade e rotina razoavelmente repetitiva e mecanica, entre
sobrequalificagao e regime de confinamento, e entre importancia social do
trabalho e sentimentos de desamparo com ameagas de fim de produgdo e/ou
privatizagdo da empresa.

B) Identificagao da Empresa - Supondo que uma categoria profissional
ndo se realiza no vazio, e sim, através de concretizadores; que, sob o modo
de produgao capitalista, o concretizador fundamental na esfera econémica é
o capital; foi necessario identificar empresa que expressasse especificamente
esta fungdo do capital. No caso da produgdo petroleira no Brasil, sob
monopdlio estatal, a empresa que realiza a légica do setor onde se insere a
categoria profissional é a Petrobras.

Observou-se que as plataformas maritimas ndo sdo povoadas apenas
por trabalhadores da Petrobras. A terceirizagdo se expande no setor, mas entre
grupos funcionais ligados a servigos de apoio, entrando pela manutengao,
sem atingir ainda o cerne dos processos produtivos, representados no caso
pelos operadores, ainda exclusivos da Petrobras.

C) Abertura do campo - Etapa basicamente politica, que consumiu
oito meses de negociagdes.

O Sindipetro/Ce efetuou a demanda, demonstrando grande interesse,
mas desconhecia os ritmos e critérios de pesquisa cientifica e esperava
possibilidade de instrumentalizagdo politica imediata dos resultados. A entrada
exclusivamente sindical poderia fazer a empresa se retrair e hostilizar a
participagdo dos trabalhadores; ou fazer a pesquisa cair na luta ideolégica
dentro do campo sindical identificando-se com alguma corrente politica, além
de receber dos trabalhadores uma exacerbagdo de queixas e expectativas
visando colocar a pesquisa como intermediaria de reinvindicagées que ndo
encontrassem canal politico adequado.

A empresa concordou com a realizagdo da pesquisa, mas demonstrando
temer as expectativas sindicais, num momento delicado de questionamento
sobre a presenga direta do Estado na produgdo. A entrada exclusivamente
empresarial, por sua vez, poderia fazer os trabalhadores se retrairem e
hostilizarem a pesquisa, respondendo burocraticamente ao que lhes fosse
perguntado, camuflando problemas para ndo oferecerem pretexto para
possiveis reagdes negativas da empresa.

Por fim, apds série de dez reunides bi e trilaterais, foi obtido nivel razoavel
de apoio, compreensdo e monitoragdo mutua entre empresa e sindicato,
permitindo que a pesquisa se apresentasse como atividade academlca com
suporte na empresa e no sindicato.

D) Estudos gerais de Sociologia do Trabalho - Os procedimentos visavam
dar conta da configuragdo do caso empresa: modo de inser¢do da empresa
em seu setor de produgdo, relagdo empresa/sindicato, greves, n.2 de
trabalhadores, indice apoio/operacionais, organograma formal, fluxograma
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do processo de produgdo e plano de cargos e salarios. Recuperaram-se
elementos de histéria da empresa, do setor econémico, da categoria
profissional e de seu sindicato.

Percebido que o Nucleo de Produgdo/Ceara (NUPROCE) constitui uma
quase firma, ele foi isolado da empresa Petrobras, mapeado internamente e
estabelecido como a empresa, para os fins do presente estudo. Além da analise
de fontes primarias, foi aplicada uma Ficha de Identificagao Geral nos 357
trabalhadores, possibilitando analise de indicadores sécio-demogréficos (idade,
sexo, escolaridade, fungdo, procedéncia e tempo de profissao).

E) Estudos especificos de Sociologia do Trabalho - Levantamento
especifico do trabalho abstrato e da equagdo jornada/salario, visando
construcdo do perfil de produgdo. Os indicadores de jornada de trabalho e de
remuneragdo foram obtidos da empresa, através da analise da folha salarial,
e dos trabalhadores, através de entrevistas.

Todos as entrevistas desta fase foram produto de escolha intencional,
baseada em posigao politica, cientifica ou administrativa do entrevistado.
Foram colhidas cinco entrevistas: de reconhecido historiador dos movimentos
operarios e pesquisador do Instituto de Estudos e Pesquisas do Movimento
Operario-IMO (CUT/UECE), do presidente do Sindipetro/CE, do presidente
da Associagdo dos Engenheiros de Seguranga do Estado do Ceara-AESTEC,
de trabalhador pioneiro e do chefe do Niicleo de Produgdo da Petrobras/CE,
cargo mais alto na hierarquia do Ndcleo.

O historiador José Ferreira de Alencar foi escolhido por causa do
envolvimento cientifico e politico com a luta pela organizagdo sindical dos
trabalhadores cearenses, por ser professor aposentado do Departamento de
Histéria da Universidade Federal do Ceard e, atualmente, dirigir o Instituto de
Estudo e Pesquisa do Movimento Operario, uma associagao civil produto de
convénio entre a Universidade Estadual do Cear4 (UECE) com a Central Unica
dos Trabalhadores (CUT). A singularidade do Prof. Alencar é tdoc marcante
que sua escolha tornou-se obrigatéria.

A categoria petroleiros esta ligada a uma Unica empresa, a Petrobras,
donde sua representagdo sindical ocorrer em uma tnica entidade, o Sindicato
dos Petroleiros do Ceara-SINDIPETRO/CE. Entrevistar seu presidente, o
instrumentista de sistemas Charles Nobre Peroba, também se constituiu em
escolha obrigatéria.

O levantamento de entidades civis que congregassem categorias de
trabalhadores da area, para fins associativos e culturais, revelou a existéncia
de um capitulo cearense da Associagdo Brasileira de Médicos do Trabalho,
porém inativa, sem sede ou diretoria, e a Associagdo dos Engenheiros de
Seguranga do Trabalho do Estado do Ceara-AESTEC, em funcionamento. Impos-
se entrevistar o presidente da AESTEC, Teocrito Silva Barbosa Ramos,
engenheiro industrial, especializado em Engenharia de Seguranca.
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A hierarquia administrativa do NUPROCE é composta, em seu apice,
por um chefe de niicleo e trés chefes de setor subordinados ao chefe de ntcleo.
O dltimo entrevistado da fase de Sociologia do Trabalho foi portanto o chefe
do nlicleo, o engenheiro civil, especialista em Engenharia de Petréleo, Annibal
Viana Bonavides.

Consultando a diretoria do Sindipetro/CE e a chefia do Nuproce,
identificamos trés trabalhadores pioneiros, ndo engenheiros, que ajudaram a
montar o Nuproce e continuam na ativa. Um deles ja ndo mais trabalha
embarcado, o outro encontrava-se de férias, o entrevistado foi entdo o assistente
técnico de operacdo de produgado, Roberto Marques da Silva.

Todas as entrevistas foram realizadas em dezembro de 1993, exceto a
do chefe do Nuproce, realizada em abril de 1994. O intervalo de tempo se
deveu a espera da formalizacdo do apoio da empresa a pesquisa. Entre a
solicitagdo e a resposta final positiva ocorreu um tramite que moveu a chefia
do Nuproce em Fortaleza/CE, a superintendéncia da regido petrolifera do
nordeste setentrional, em Natal/RN, e a diretoria geral da Petrobrés, no Rio
de Janeiro/R].

Todas as entrevistas foram realizadas nos lugares de trabalho dos
entrevistados, pré-agendadas, exceto a do trabalhador pioneiro, realizada a
pedido na prépria residéncia.

F) Estudos de Psicologia do Trabalho - Operacionaliza-se a investigagdo
da expressdo do trabalho concreto (organizagdo objetiva do trabalho =
processo de produgdo X processo de trabalho), visando construgdo do perfil
de produgdo. Os indicadores de processo de trabalho foram obtidos através
dos organogramas real e formal da empresa, da montagem do fluxograma do
processo de produgdo e de 12 entrevistas de organizagao de trabalho aplicadas
a todos os trabalhadores situados na hierarquia de decisdo da empresa.

Critérios de selecdo dos entrevistados: a) Intencionais = com os trés chefes
de Setor, com os dois engenheiros de mesa de operagdo, com o médico do
trabalho, com o responsavel pelo Servigo de Seguranga. b) Sorteio = com
cipeiro eleito, com cipeiro indicado, com trés gerentes de polo.

O organograma apontava trés setores subordinados a chefia do Nucleo,
cada um com chefia propria e atribui¢des particulares. Entrevistamos os trés
chefes: o engenheiro mecanico Pong Tung Shen, do Setor de Apoio; o Capitio
de Longo Curso Cmte Nelmar Victor de Oliveira, do Setor de Administragao;
o engenheiro civil (especialidade em Engenharia de Petréleo) Aloisio Pessoa
Quixada Cavalcante, do Setor de Oleo e Gas.

Pouco tempo antes do infcio desta fase da pesquisa, a empresa estava
implantando nova organizagdo de servigos, criando em terra uma mesa de
operagdes, uma retaguarda integrada pela operagdo e as disciplinas da
manutencao. Entrevistamos dois dos trés responsaveis pela mesa: o engenheiro
mecanico (especialidade em Manutengdo e Equipamentos) José Anastacio
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Medeiros Lima e o engenheiro civil (especialidade em Engenharia de Petréleo),
Arnaldo Aragdo Prado.

A empresa tem um médico do trabalho, o Dr. Francisco José Sales de
Siqueira, responsavel pelo Setor de Medicina do Trabalho, e um técnico de
seguranga, Eliezer Teixeira Sampaio, respondendo no momento pelo Setor
de Seguranga e Meio Ambiente. Tornou-se imperativo entrevistar os dois.

Aexisténcia de uma Comissdo Interna de Prevengio de Acidentes-CIPA,
considerada ativa, levou-nos a localizar cipeiros para entrevistar. Dos quatro
cipeiros eleitos pelos trabalhadores, foi sorteado o contramestre de
eletricidade, Dinoar Barbosa dos Santos. Dos quatro cipeiros indicados pela
empresa foi sorteado o engenheiro de perfuragdo, Joaquim José Teixeira.

O conjunto dos pogos maritimos do Nuproce encontra-se agrupado em
nove plataformas, por sua vez agrupadas em trés grandes campos ou polos.
Cada polo é administrado diretamente por trés Gerentes Maritimos de
Operagdao-GMO, em rodizio. Realizamos o sorteio de um GMO por polo,
obtendo, para entrevista, os assistentes técnicos de operagdo Paulo Wagner
Reboucas Chaves (polo Xaréu), Adalberto Valente de Lima (polo Atum) e Jodo
Gomes de Carvalho Neto (polo Curima-Espada).

Todas as entrevistas foram realizadas de abril a junho de 1994, na
empresa, exceto as com o cipeiro eleito e com o gerente do polo Curima-
Espada que foram realizadas na residéncia dos entrevistados, por estarem de
folga e alegarem maior comodidade.

G) Montagem do “perfil de produgdo” - Um ponto de parada da
investigagdo, pois temos diagnéstico organizacional, acrescido das
sobredeterminag¢des oriundas da equacdo jornada/salario, da légica
competitiva da empresa e do papel que esta desempenha no setor ou subsetor
da economia. A montagem do perfil intenta destacar cada expressdo e cada
categoria explicativa extraida da descri¢do e da interpretagao dos fenémenos
encontrados no mundo especifico de trabalho desta categoria profissional.
Para revelar os elementos relevantes do perfil naquele grupo especifico de
trabalho, procede-se ao rastreamento, identificagdo e qualificagdo dos
elementos do trabalho.

H) Identificagdo dos grupos de estudo (configuragdo de subpopulagao
para as finalidades da fase epidemiolégica) - De posse dos elementos do
organograma da empresa, do fluxograma do processo de trabalho e de dados
das entrevistas de organizagdo do trabalho, foram definidos os grupos de
estudo dentro do Nuproce, para servirem de comparagao entre si:

H.1) On shore/sede (chefias intermediarias, trabalhadores de manutencio
e administrativos, lotados na sede situada no bairro de Mucuripe/Fortaleza/
Ce) = 73 trabalhadores;

H.2) On shore/pier (chefias intermediarias, trabalhadores de manutengao
e administrativos, lotados na base de apoio, heliponto e pier, situada na
cidade de Paracuru/CE) = 29 trabalhadores;
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H.3) Off shore/manutengdo (supervisores e trabalhadores embarcados
das varias disciplinas de manutencao: eletricidade, mecanica, instrumentacao,
metaltrgica) = 143 trabalhadores;

H.4) Off shore/operagdo (supervisores e trabalhadores embarcados de
operagdo de produgdo, trabalhadores de seguranga) = 84 trabalhadores.

I) Estudo epidemiolégico censitario - Estabelecido o critério de inclusdo
dos sujeitos, configurada a populagdo e as subpopulagdes, utilizou-se um
instrumento capaz de discriminar padrdes de personalidade e de sintomas
psicolégicos, com aplicabilidade e replicabilidade garantidas: o0 MMPI.

Motivado por dificuldades operacionais gerais (a prépria légica do
trabalho embarcado), politicas (periodo de dissidio coletivo, estados de greve,
greves, mal-estar por derrotas sindicais) e culturais (recusa de deslocamento
a sede do Nuproce por parte dos trabalhadores em seus periodos de folga), a
expectativa de trés meses de trabalho transformou-se em pausas téticas e
retomadas cautelosas que duraram todo o 22 semestre de 1994.

Realizamos um primeiro sistema de informagao: carta circular em mala
direta, foi postada pelo Sindipetro, um més antes da primeira bateria de
aplicagdo. Telefonemas, por funcionario da Petrobras, foram passados para
as unidades de servico (escritério central, posto de embarque, polos Curima-
Espada, Atum e Xaréu), dois dias antes do inicio das aplicagGes.

A primeira bateria de aplicagdo mobilizou seis auxiliares de pesquisa,
na sede Mucuripe, realizando a cobertura de 29 trabalhadores em oito sessdes
de 180’ de duragdo média, quando esperavamos 120 trabalhadores em sessoes
de 150, em média.

O resultado precario detonou avaliagao de emergéncia e replanejamento.
A avaliagdo apontou problemas de varias ordens: parece que o grupo é mais
motivado por comunicagdo oral e contato pessoal; o pessoal de terra
encontrava-se com excesso de trabalho, redugdo de efetivo e sem autorizagio
explicita da chefia para ausentar-se do posto de trabatho; o pessoal de mar
poderia estar rejeitando contato com o nicleo de produgao em terra durante
seus periodos de desembarque; o sindicato ndo encontrou forma alternativa
eficaz de comunicagdo e considerou suficiente a postagem da carta circular
em mala direta; a empresa ndo se envolveu de modo mais efetivo temendo
demanda trabalhista de pontos para hora extra pelos embarcados em folga.

O novo acordo com a empresa resultou na preparagao por ela de lista
atualizada de todos os trabalhadores do NUPROCE, com telefones; na
preparagdo de 21 cartazes de divulgagao para serem afixados nos flanelégrafos
de terra e das plataformas; e na preparagao de escala do pessoal de terra para
safrem de seus postos de trabalho e se dirigirem a sala de aplicagdo dos
inventdrios psicolégicos.

O novo acordo com o sindicato resultou na preparagdo de namero
especial do Boletim Radio Pido; na preparagdo de folhetos a serem panfletados
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no posto de embarque; e na mediagdo entre a equipe e a midia para divulgagdo
em radio e TV.

A prépria equipe estabeleceu nova légica de abordagem e aplicacdo,
através de telefonema pessoal para todos os assistentes técnicos de operagao,
mestres e contramestres (54 telefonemas); monitoramento das ac¢des da
empresa e do sindicato; e decisdo de atender os embarcados nao apenas em
suas folgas, mas embarcando para aplicar o inventario psicolégico nas
plataformas.

O balanco global desta fase, incluindo as oito sessdes iniciais, é o
seguinte: foram realizadas 26 sessdes em terra (22 na sede Mucuripe e quatro
na base Paracuru), resultando em 100 inventarios aplicados, média de quatro
trabalhadores/sessdo; foram realizadas 24 sessdes em plataforma (oito por
polo), resultando em 167 inventarios aplicados, média de sete trabalhadores/
sessao. Em cinco meses de trabalho, 50 sessdes e 267 aplicagdes de inventario.

J) Estudo epidemiolégico de aprofundamento - Obtido o
rastreamento - tendéncias, prevaléncias, probabilidades - urgia testar o obtido
e compreender como as tendéncias se tornam fenémeno nos sujeitos
idiossincraticos. Obtido o levantamento objetivo das caracteristicas da
organizacdo do trabalho, para o capital e para o processo de producdo do
produto especifico, urgia identificar e compreender qual o significado
subjetivo para o trabalhador, como as caracteristicas objetivas se
representavam na consciéncia. O instrumento aqui é extenso, aberto e para
aplicacao individual. Os individuos para entrevista foram amostrados em
processo de estratificacao sucessiva e de forma duplo cego: o entrevistador e
o entrevistado ndo sabem de qual estrato foram amostrados.

Para a montagem dos estratos foram listados nas colunas os resultados
mais gerais do MMPI (Invalidado, Normal, Risco, Problematico) e nas linhas
os resultados mais gerais da observacdo do processo de trabalho (On shore/
Mucuripe, On shore/Paracuru, Off shore/operagdo, Off shore/manutencio),
resultando em 16 estratos virtuais, dos quais 13 reais. Poderfamos sortear um
representante de cada estrato, mas decidimos sortear dois por estrato a fim de
fazer face a perdas que, efetivamente, ocorreram.

Dos 26 sorteados para aplicacdo da Entrevista de Aprofundamento
Clinico e Representagdo do Trabalho-EART, dois se recusaram, dois ja haviam
sido transferidos para unidades da Petrobras em Estados vizinhos e dois ndo
puderam comparecer, nas quatro vezes que foi tentado para cada um, por
razdes familiares ou por outras ocupagdes.

Trés pesquisadores revezaram-se nas aplicagdes das 20 entrevistas, das
quais quatro foram realizadas na residéncia do pesquisador e 16, em sala
reservada na Universidade Estadual do Ceard, por conveniéncia dos
entrevistados. As entrevistas resultaram em 65 h de fita gravada e ocuparam
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os meses de janeiro e fevereiro de 1995. As fitas foram transcritas, depois
preparadas para andlise pelo coordenador do projeto.

L) Montagem do “perfil de caracteristicas psicolégicas e
psicopatolégicas” - Um ponto de parada da investigagdo, pois tem-se
diagnéstico das condigdes psicoldgicas do grupo, ja apontando para a
discriminagdo do que seja personalidade e sintoma, padrdes e tendéncias.
Para reduzir o problema da identificagao dos modos concretos de operagdo
e das representagoes subjetivas; o problema das discriminagdes satide/doenga,
normal/ndo normal, qualidade/simbolizagdo quantitativa arbitraria; e o
problema da discriminagdo mal/alienagéo; este perfil pode ser construido
em dois cortes: epidemiolégico e clinico. Neste Gltimo corte, apresenta-se
para descarte uma série de hipéteses classicas (familia, infancia, sexualidade)
e sdo mapeados os modos de realizagdo da construgao do sujeito fora do
trabalho (perfil de consumo).

M) Identificagdo e interpretagao das relages entre perfis - Chega-se entdo
a terminalidade pretendida. Tendo sido construidos os dois perfis, acatado um
como revelagao de fendbmenos a serem explicados e o outro como fonte das
determinagdes significadoras, procede-se a operacionalizagdo dos elementos
explicativos, hierarquizando-os. Neste ponto tem-se a possibilidade de
estabelecer leis para o caso e projetar resultados para populagdes que partilhem
das caracteristicas definidoras da populagao estudada.

Os principais quantitativos envolvidos na pesquisa encontram-se
sumarizados no Quadro !.

QUADRO |

Distribuigao dos trabalhadores do Ndcleo de Produgao da Petrobras/Ce, por inclusdo nas
varias fases da Pesquisa: Populagdo Epidemiolégica (PE), Populagao Epidemiolégica Efetiva
(PEE), Populagio de Validados (PV) e Populagdo para Aprofundamento Clinico e Representagdo
do Trabalho (P/EART)

SUBGRUPO PE PEE PV P/EART
Mucuripe 61 43 38 5
Paracuru 29 24 19 3
Manutencao 143 96 79 6
Operagao 92 78 62 6
TOTAL 325 241 198 20

A pop-tlagado global do NUPROCE é de 357 trabalhadores, dos quais,
para efeito de configuragdo da populagio epidemiolégica, foram excluidos
32 por razdes técnicas: as mulheres (apenas nove em 357; isto €, 2,5%, das
quais cinco em trabalho de escritério e quatro auxiliares de enfermagem
embarcadas), os engenheiros em exercicio de fungéo de engenheiro (apenas
15 em 357, isto é, 4,2%, dos quais oito ja seriam excluidos por terem sido
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entrevistados nas fases de Sociologia do Trabalho e Psicologia do Trabalho) e
qualquer entrevistado nas fases de Sociologia do Trabalho e Psicologia do
Trabalho.

A diferenga entre a populagdo epidemiolégica, aquela que compde o
grupo a ser estudado, e a populagdo epidemioldgica efetiva, aquela na qual o
inventario psicolégico foi aplicado, é de 25,9% (241 sobre 325), perda
distribuida desigualmente (amplitude de variagdo de 32.9% para Off Shore/
Manutengdo e 15,2% para Off Shore/Operagdo), atribuivel a razdes como
gozo de férias ou licengas no periodo da aplicagao, impossibilidades varias
de sair do posto de servigo quando das sessbes de aplicagdo, recusa em
participar. De modo explicito a recusa foi residual, pois os diarios de campo
registram apenas seis casos de recusa, nenhuma explicada. Nao temos
elementos para entender a perda homogénea dentro de On Shore e a
heterogénea dentro de Off Shore.

De qualquer modo, o esfor¢o de cobertura foi notavel: perda de 25,9%,
entre PE e PEE; perda de 17,8%, por invalidagao entre PEE e PV. A primeira
perda superior a toleravel pelos canones do inventario (=20,00%), embora
n3o invalidante do esfor¢o de pesquisa. A segunda perda situou-se abaixo do
[imite de tolerancia (=20,00%).

A fase de aprofundamento e representagao atingiu, no global, os 10%
da PV, embora com distorgdes internas entre as subpopulagdes, distor¢des
derivadas da intencionalidade: pelo menos dois sujeitos de cada estrato. Os
trés Gltimos passos serdo melhor explorados em futura publicacao.
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1. O PETROLEO E SEU COMPLEXO RAMO DE PRODUCAO

O petréleo (ouro negro) constitui o combustivel ndo renovavel que
move o0 mundo moderno. Alimenta a qualidade de vida (transporte, industria,
lazer etc), prejudica a qualidade de vida (poluigao, efeito estufa etc) e possibilita
extraordinaria rede de acumulagao de dinheiro e poder. Insumo estratégico
de estilos de viver, de soberania nacional, da globalizagdo da economia e das
violentas conflagragdes localizadas que assolaram o mundo ap6s a 22 Guerra
Mundial, o petréleo esta no centro de grandes contradigdes.

O petréleo (6leo de rocha) é formado, predominantemente, por uma
mistura de substancias quimicas baseadas em carbono e hidrogénio. Entre
estas substancias podemos encontrar compostos gasosos, como o butano;
liquidos, como o benzeno; e sélidos, como os que formam o asfaito. A
composi¢do varia de acordo com a regido de produgdo e se reflete nas
caracteristicas fisico-quimicas, na aparéncia (de leve e claro a espesso e negro)
e na classificagdo do dleo: parafinico, aromatico e nafténico.

As formas liquidas e gasosas do petréleo ocorrem no interior da terra,
primeiramente em espagos porosos das rochas sedimentares e que, depois,
em condigdes normais, migram até se estocarem em obstru¢des ou falhas
mais superficiais. Em tais formas e condigbes, o petréleo constitui o0 mais
importante dos combustiveis fésseis primarios (Britannica, 1992).

A partir do refinamento, processo que se inicia com a destilagdo, é
possivel separar as fragdes que compdem a vasta gama de produtos derivados
do petréleo, que vai desde os combustiveis (gasolina, dleo diesel etc) aos
plasticos, passando pelo asfalto e o gas doméstico (Britannica, 1992).

Na Antiglidade, ocorrem registros de perfuragdes de prospeccao, feitas
com bambu, por chineses, no sec. Il AC, com parca informagéo sobre o uso
do produto. Sabemos também que o petréleo era a fonte do betume com o
qual os fenicios impermeabilizavam suas embarcagbes. O primeiro tratado
sobre o uso do petrdleo, e que formaliza o nome latino petra-oleum (6leo de
rocha), foi escrito pelo mineralogista germanico Agricola, em 1556 (Marinho
Jr., 1989).

A moderna indistria do petréleo surge nos Estados Unidos, em 1858,
quando Edwin Drake organiza a Seneca Oil Company, visando explorar o
vale Oil Creek. Por essa época, o petréleo era vendido com o nome de
Kerosene, marca patenteada por Samuel! Kier, para ser utilizado em lamparinas
ou como medicamento anti-reumatico (Britannica, 1992).

A exploragdo do petréleo continuou timidamente até a criagdo da
Standard Oil Trust, por John Rockfeller, ainda no sec. XIX. Esta primeira grande
companhia apresenta cinco caracteristicas que até hoje determinam a face
do ramo de produgao (Marinho jr, 1989):
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a) A integragdo vertical - produgao, refino, transporte e distribuigdo;

b) O monopélio - pela conquista do mercado, eliminando concorrentes
ou por mecanismos politico-legais;

c) A tensdo com o poder plblico - caracterizada pelo conflito
privatizagdo versus estatizagdo;

d) A escala de abrangéncia - caracterizada pelo conflito
internacionalizagao versus nacionalizagdo; e

e) A ciclica alternancia de orientagdo do mercado - ora mercado pré
comprador, ora pré produtor.

2. A PETROBRAS E SUA HISTORIA

No Brasil, como no mundo, duas grandes batalhas tém caracterizado a
face puablica e politica deste ramo de produgdo: iniciativa privada x estatal;
monopdlio x livre exploragdo.

Contra a iniciativa privada, a presenca de capital estrangeiro e a livre
exploragdo, nos altimos 50 anos, uniram-se estudantes, intelectuais e
sindicalistas de formagao nacional-desenvolvimentista, socialista ou
comunista; e militares nacionalistas e politicos conservadores de formagao
populista-desenvolvimentista. A bandeira que articula atores sociais tdo
diferentes € a do controle estatal de produto estratégico para o desenvolvimento
e a soberania nacional.

Contra o monopdlio estatal uniram-se empresarios e politicos
internacionalistas sob a égide da globalizagdo econdmica, além de segmentos
das classes médias orientados basicamente para o papel de consumidor,
interessados na aquisicdo de derivados de baixo prego para a garantia de
estifo de vida. A bandeira que articula estes atores é a da modernizagio
tecnoldgica e da especializagdo dos pafses naquilo que poderia ser definido
como ‘vocac¢do econdmica natural’, posta como favorecedora de
competitividade.

A Presidéncia da Petrobras tem sido quase prerrogativa de militares, mesmo
fora da fase de governos militares. Notavel exce¢do pode ser identificada no
periodo Janio-Jango, quando um gedlogo, indicado pelos Sindicatos, e um
professor de Direito, indicado por forgas politico-partidarias, assumiram o cargo,
sucessivamente (Marinho Jr, 1989). E agora, no perfodo Collor-Fernando Henrique.

Até chegarmos ao periodo Ernesto Geisel, a principal meta da Petrobras
era a obtenc¢do da auto-suficiéncia do pafs na produgdo de petréleo, ndo
importando o custo. O raciocinio dominante era geopolitico, reservando ao
pais papel estratégico em conflitos regionais.
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A partir de entdo, investindo em tecnologia, mas criando maultiplas
relagdes comerciais de compra e venda com as Sete Irmas e a OPEP, a meta
principal tornou-se o abastecimento do pais. A visdo se transfere para o prisma
da satisfacdo das classes médias internas e a busca de aliangas internacionais,
via parceria comercial.

Atualmente, por conta de um diagnéstico realizado por grupos hegeménicos
na diregdo do Estado, que define a empresa como atrasada e descapitalizada,
emerge a necessidade de uma nova revolugao tecnolégica e organizacional, e
para que tal se obtenha a alternativa parece ser a perda do monopélio estatal em
troca de ambicionados investimentos internacionais.

Em dezembro de 1994, saudando os 40 anos da Petrobras e defendendo o
monopdlio estatal, o Deputado Federal Ariosto Holanda (Holanda, 1994)
informou que a empresa encontrava-se situada entre as 17 maiores do mundo,
alcangava o 12 lugar em tecnologia de aguas profundas, apresentava um
patriménio de US$ 60 bi e faturamento de US$ 16 bi/ano. A empresa oferecia
47.300 empregos diretos e recolhia US$ 4,5 bi/ano de impostos. Do prego ao
consumidor apenas 47% ficavam com a Petrobras.

Segundo Holanda (1994) o governo brasileiro tem usado o prego dos
derivados de petréleo como tética antiinflacionaria, fixando o prego do barril
em US$ 5,00 abaixo do valor internacional. Como subsidio & industria
petroquimica, a Petrobras fornece nafta, com prejuizo de US$ 500 mifano. O
prego do barril, abaixo do mercado, e o subsidio a industria petroquimica geram
um débito da ordem de US$ 2 bi/ano. O grupo dos sete paises mais desenvolvidos
(EUA, Japdo, Inglaterra, Franca, Alemanha, Canada e Itlia}) consome mais de
50% do petréleo extraido no mundo e suas préprias reservas em conjunto so
pequenas ou seus pogos funcionantes encontram-se em fase de esgatamento.

Das reservas mundiais, mais de % concentram-se em 0ito paises e sdo
controladas por estatais: Arabia Saudita, Iraque, Kuwait, Ird, Abu Dabi,
Venezuela, Russia e México. Portanto, a questao que se coloca é monopdlio
estatal versus oligopélio privado, pois o regime de livre concorréncia, de
pequenas industrias e empresas, ndo tem vez nesse mercado bilionario.

Ainda considerando as idéias de Holanda (1994}, podemos rastrear as
consequéncias da quebra do monopélio estatal do petréleo no Brasil:

No abastecimento - a) As companhias criadas, para competir com a
Petrobras, podem importar produtos, acarretando excesso de produgio; b) O
poder de barganha no mercado internacional pode cair por causa da pulverizagdo
dos compradores, ao contrario de hoje em que a Petrobras negocia de modo
centralizado; ¢) O mercado pode passar a ser dominado por investidores
internacionais, visto que a iniciativa privada brasileira ndo tem escala de capital
suficiente para entrar nesse ramo de produgao; d) Podem ocorrer interrupgdes
no abastecimento do pais, por desvio para mercados mais atrativos do ponto de
vista de lucro.
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Na politica de desenvolvimento industrial - As companhias estrangeiras
podem ndo dar preferéncia, como a Petrobras tem feito, ao fornecedor
brasileiro, nem tenderiam a fomentar geragdo e transferéncia de tecnologia
para o setor produtivo nacional.

Na drea de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico - O Centro de
Pesquisas da Petrobras passaria a dispor de menos recursos, enquanto que as
multinacionais conduziriam programas através do poder de suas matrizes.

Nos empreendimentos estratégicos - As empresas privadas tenderiam a
recuar diante de empreendimentos ndo lucrativos, embora estratégicos para
o pafs, como o gasoduto Nordestdo, o oleoduto Campinas-Brasilia e a
exploragdo de gas na Amazonia.

Na reserva de Petréleo - A exploragdo de nossas reservas, sob légica
puramente lucrativa, pode esgota-las rapidamente, levando o Brasil a
dependéncia dos seis paises em condi¢es de controlar a oferta no futuro.

E este o grande debate que enquadra a vida atual da empresa e suas
expectativas de futuro, que, acrescido da problemética local de baixa
produgdo, de altos custos e de pouco tempo de vida Gtil dos pogos em
funcionamento, podem alimentar sentimentos de ansiedade, desamparo e
desesperanca.

3. O NUCLEO DE PRODUCAO CEARA-NUPROCE:
UMA VISAO DA EMPRESA

A Petrobras encontra-se instalada no Ceara desde 1966, quando foi
inaugurada a Fabrica de Asfalto de Fortaleza-ASFOR. Hoje, a presenga da
empresa se da através de quatro grandes ramos de atuagdo: a ASFOR, a
Petrobras Distribuidora-BR, o Nicleo de Produgdoc Ceara-NUPROCE
{produgdo maritima) e a Fazenda Belém (producao terrestre).

Em margo de 1980, quando jorrou petréleo no Ceard, foi criado o
NUPROCE, inicialmente com um efetivo de cinco operadores e um capataz
de produgéo {fungdo hoje designada por assistente técnico de operagdo de
produgdo-ATOP).

O periodo 1980/3 é de implantagdo, com uma grande atividade da empresa
nos cursos técnicos do Ceara, visando atrair jovens especialistas para seus
concursos, constituindo assim uma geragdo pioneira de trabalhadores. Os
melhores da Escola Técnica tinham por destino profissional Petrobras.

Entre 1984/8, a producgio se expande, se consolida e o recrutamento se
institucionaliza. A empresa nio realiza busca ativa no mercado de trabalho,
mas seus concursos se transformam em fendmenos de massa, multiplicados
pela midia e atraindo até profissionais de nivel superior para contratos de

nivel médio.
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A partir de 1988 ndo ocorrem mais concursos € a empresa comega a
conviver com a crise econémica (esgotamento produtivo previsto para a
década de 1990) e ideoldgica (a pretensa perda de funcionalidade do
monopdlio estatal da produgao).

No organograma da empresa, o NUPROCE congrega as plataformas e
seu imediato apoio terrestre, o que representa 36.2% (n=357) do total de
trabalhadores da Petrobras/Ce (N=981). As plataformas representam o setor
fim do NUPROCE, razao de ser e vanguarda.

Tudo nasceu com a Plataforma Curima n.? 2-PCR-2, hoje plataforma
satélite ligada por passarela a Plataforma Curima n.2 1-PCR-1. Os nGmeros
obedecem a ordem de planejamento, nao de implantagdo. Era uma plataforma
de trés pogos que produzia 900 m3. Hoje, a produgdo total, com trés pélos
petroliferos (Curima-Espada, Xaréu e Atum), nove plataformas (trés plataformas
por pélo, em cada pélo uma central, chamada mde, e duas satélites) e 92
pocos, esta na faixa de 1700-2000 m>.

Todo 6leo produzido segue através de um oleoduto para um navio tanque,
e a cada uma ou duas semanas, dependendo da quantidade acumulada, é
solicitado um navio aliviador. O aliviador se posiciona no quadro de béias e
todo 6leo do navio tanque é bombeado para ele, que entao transporta o 6leo
para onde sera processado industrialmente.

E preciso muito cuidado no tratamento, para evitar o envio de agua,
além da margem toleravel de 1%, junto com o 6leo. Todos 0s procedimentos
sdo realizados por equipamentos e o homem fiscaliza. Controla-se também o
teor de dleo na dgua descartada, pois, se ultrapassar o indice de 40 PPM, ha
problema de poluigdo do meio ambiente. Ndo se pode mandar dgua para o
navio e nem 6leo para o mar. O controle disto é rigido, mas com um diferencial
que revela a prioridade: a anélise de dgua no dleo é diaria e a de 6leo na 4gua
é semanal. '

O NUPROCE é composto por trés setores que sdo responsaveis pelo
controle e supervisdo da produgdo de petréleo no Ceard: Setor de Produgao
de Oleo e G&s-SETOG, Setor de Apoio Operacional-SEAPO e Setor de Apoio
Administrativo-SETAD.

O SETOG é o setor fim, estratégico, sem ele os outros nao existiriam.
Além disto, controla a produgdo através do tratamento de 6leo, da estocagem
e das transferéncias.

O SEAPO é onde ficam suprimento e manutengdo. A manutengao
contém vdrias disciplinas, como mecanica, elétrica, metalurgia (solda) e
instrumentagdo.

O SETAD ¢ onde ficam Recursos Humanos-RH, treinamento, servigos
gerais, informética e transporte (terrestre, aéreo e maritimo).

Em ligagdo direta com a chefia do Nucleo, ficam a Atividade de
Contratagdo Orgamento e Planejamento-ACOP e o Setor de Seguranga e Meio
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Ambiente-SESEMA. O ACOP coordena o programa de qualidade total e
monitora custos, orcamentos e contratos. O SESEMA cuida da seguranga
industrial.

As grandes metas do NUPROCE para o quinquénio 1995/9 sao:

a) Reduzir o custo unitario do barril de 6leo de U$ 8.80 para U$ 7.50. O
custo do Ceara é o mais alto da regido setentrional brasileira.

b) Elevar a produgdo de 1700-2000 m3 para 2300-2600 m3. E meta
considerada dificil pela hierarquia, mas atingivel.

¢) Otimizar e dinamizar as relagdes entre trabalhadores e funcgoes,
atualizando o perfil funciografico. Exemplo: criar mesas de operagdo que
integrem as disciplinas especializadas, superando o taylorismo; transferir os
engenheiros para planejamento, pesquisa e apoio a distincia, enquanto a
rotina da geréncia maritima das operagdes passa aos ATOPs.

d) Implantar o programa de qualidade total.

O problema maior do NUPROCE parece ser, hoje, a relagdo entre
descoberta de novos pogos e o esgotamento dos atuais. O tempo de producdo
de um pogo varia com sua geologia e a preocupagdo pode ser expressa por
um grafico que expde a relacdo de R (reserva) sobre P (producgio), resultando
em T (tempo), e que no momento aponta para um valor de T = 5,5 anos.

Com relagdo a estrutura dos campos e ao efetivo de pessoal que embarca
simultaneamente, temos o seguinte.

O pélo Curima é composto por PCR-1, a plataforma mde que incorpora
quase todo o processo; por PCR-2, satélite desabitada, sem processo, interligada
a PCR-1 por passarela; e Plataforma Espada n.? 1-PEP-1, satélite habitada,
com processo. PCR-1 tem 15 pocos, 12 produtores e trés injetores; PCR-2 tem
trés pogos produtores; e PEP-1 tem seis pogos produtores.

Na PCR-1 podem ser embarcados de cada vez 47 trabalhadores (22 da
Petrobras e 25 de contratada). Na satélite desabitada, s6 transita funcionario
da Petrobras para pegar leitura de controle de produgdo. Na PEP-1, fica uma
média de sete trabalhadores a cada embarque, dos quais trés da Petrobras e
quatro de contratada.

O polo Xaréu tem trés plataformas: Plataforma Xaréu n.2 1-PXA-1,
Plataforma Xaréu n.2 2-PXA-2 e Plataforma Xaréu n.? 3-PXA-3. A PXA-1 §,
atualmente, a plataforma-mae e as outras sdo satélites, O campo Xaréu tem
30 pogos: PXA-1, com 12, 11 produtores e um injetor; PXA-2, com nove,
sete produtores e dois injetores; PXA-3, com nove, todos produtores.

A PXA-3 era mae e passou a satélite a partir de um projeto de
simplificagdo e automacdo do tratamento do éleo, pois passou a funcionar
como elo de escoamento de 6leo e gas de todos os campos. Todo 6leo sobe
para PXA-3 por uma bateria de lancadores e recebedores que evita a obstru¢io
dos dutos por parafinamento, tendéncia natural do éleo quando em
resfriamento. Esta prevista a centralizagdo de geracdo de energia em PXA-1,
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a ser distribuida por cabos submersos A geragdo de energia tem sofrido
descontinuidades e com este recurso o problema se resolve, os geradores de
PXA-2 e PXA-3 podem ser desativados e o efetivo pode ser reduzido, por
conta da redugao da necessidade de manutengGes preventiva e corretiva.

A PXA-1 tem 51 trabalhadores, 16 da Petrobras e 35 de contratada.
PXA-2 tem nove trabalhadores, seis de Petrobras e trés de contratada. PXA-3
tem sete trabalhadores, seis da Petrobras, dois de contratada.

O campo Atum é composto por trés plataformas: Plataforma Atum n.2 1-
PAT-1 e Plataforma Atum n.2 2-PAT-2, satélites, cada qual com cinco pogos
produtores; Plataforma Atum n.? 3-PAT-3 é a plataforma-mae, com 12 pogos,
dois injetores e 10 produtores.

APAT-1 tem cinco trabalhadores, trés da Petrobras, mas deve ser desabitada
brevemente. A PAT-2 tem também cinco trabalhadores, todos Petrobras, mas,
pela posigdo central no transito de géas e 6leo para as outras, é tecnicamente
improvavel desabita-la. Na PAT-3 o efetivo é de 18 trabalhadores da Petrobrés
e 22 de contratada.

O efetivo de contratada apresenta grande variagdo: quando héa sonda e
pintura geral, por exemplo, o quantitativo sobe, podendo atingir 70% da equipe
embarcada.

Em 1994, inicia-se nova disputa no Nordeste, polarizada pelos estados do
Ceara e de Pernambuco, sobre a implantagao de mais uma refinaria na regiio.
A refinaria representa chance de vitalizagdo da Petrobrés, diversificando atuagao,
aumentando postos de emprego, permitindo que os excedentes do processo de
redugdo do efetivo maritimo possam ser aproveitados na regido, sem demissdes
ou transferéncias.

4. APROFUNDAMENTO DO PERFIL SOCIOECONOMICO DOS
TRABALHADORES DO NUPROCE

O estudo dos acordos coletivos assinados entre Sindipetro e Petrobras,
de 1990 a 1994, mostra o peso das questdes diretamente econdmicas sobre
as sécio-sanitarias. De um conjunto de 90 a 100 clausulas, aproximadamente
10% dizem respeito a questdes sécio-sanitarias, tendencialmente tomadas
como indenizagdo de riscos, através de complementagdes e adicionais: de
auxilio-doenga, de periculosidade, de confinamento. Clausulas mais
claramente politicas a empresa assina apenas trés: ndo proceder a dispensa
coletiva ou sistematica; ndo usar Avaliagdo de Desempenho que contenha
Sistema de Curva Forgada; garantir promogao de cursos sobre satde, seguranga
e riscos ambientais.

O Departamento Juridico do Sindipetro relaciona, no capitulo das agées
trabalhistas interpostas, trés processos de reintegragdo dos demitidos do Plano
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Collor; um processo de liberacao de dirigentes sindicais (o sindicato requereu
dois, a empresa liberou um); um processo de caracteriza¢do de hora-extra (a
Constituicdo de 1988 estabeleceu 6 horas de jornada para turnos ininterruptos,
a empresa s6 implantou o estabelecido em 1989, o sindicato reivindica as
duas horas a mais trabalhadas durante o interregno como hora-extra); e um
processo de reajuste salarial referente a 84,32% do IPC de margo de 1990.
Todos, portanto, processos econdmicos, ligados a processos macro-politicos,
extra-empresa.

A luta econdmica acontece em grande nivel, a luta sécio-sanitaria é
pequena e conservadora, certas conquistas basicas parecem garantidas; ha
plano de carreira e a empresa procura cumprir a lei, embora com delongas.

Analisar o perfil do salario basico dos trabalhadores do NUPROCE, no
biénio 1994/5 impde trés cortes - antes, logo depois e mais de um ano apds
o Plano Real - expostos no Quadro .

QUADRO |

Razdes entre salarios basicos (sb*) praticados no NUPROCE, discriminando
categoria média (cm) e superior {cs) e periodo.

Razio (sb*) 03/94 09/94 09/95
maior cm/menor cm 9,6 9,7 8,6
maior cs/menor cs 2,6 2,6 2,5
menor cs/menor cm 5,8 5,8 5,4
maior cs/maior cm 1,5 1,5 1,5
maior cs/menor cm 15,2 15,2 13,5

Convertendo a tabela salarial, de 03/94, expressa em URV, é possivel
observar a seguinte situacao. Trabalhadores de categoria média, que exigem
trabalhadores técnicos com grau de instrugdo de 22 grau, eram distribuidos
num quadro de 56 niveis seqlienciais (201 a 256), variando o salario basico
de 143,08 a 1.373,66 URV, donde se deduz que o maior salario basico
praticado na categoria equivalia a 9,6 vezes o menor. Trabalhadores de
categoria superior, que exigem trabalhadores com grau de instrugio
universitario, eram distribuidos num quadro de 44 niveis seqiienciais por
grupo de c6digo (613 a 619,631 a 636,651 a655,671a674,713a719,731
a736,751a755,771 a774), variando o salario basico de 831,25 a 2.168,80
URYV, donde se deduz que o maior saldrio basico praticado na categoria
equivalia a 2,6 vezes o menor.

A relagio entre os menores basicos era de 5,8 vezes, entre 0s maiores
basicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 15,2 vezes. N3o sendo
maior a diferenga entre os extremos pelo achatamento da categoria superior
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e entre os tetos. O perfil parece ser desestimulante para trabalhadores de
categoria superior.

Calculando diretamente a tabela salarial de 09/94, j4 expressa em Real,
mantidos niveis e codigos, é possivel observar o seguinte quadro. Entre
trabalhadores de categoria média, a relagdo entre o maior e o menor salario
basico praticado era de 9,7 vezes (R$ 1.582,35/R$ 162,45). Entre trabalhadores
de categoria superior, a relagdo entre o0 maior e o menor salario basico
praticado era de 2,6 vezes (R$ 2.461,75/ R$ 943,79).

A relacdo entre os menores basicos era de 5,8 vezes, entre 0s maiores
basicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 15,2 vezes. Parece que
o Plano Real nido diminuiu ou aumentou as distor¢des internas, igualdades
ou desigualdades foram congeladas, obrigando a outra andlise.

Calculando diretamente a tabela salarial de setembro de 1995, também
expressa em Real, mantidos niveis e codigos, é possivel observar o seguinte
guadro. Entre trabalhadores de categoria média, a relagdo entre o maior e o
menor salario basico praticado era de 8,6 vezes (R$ 2.035,94/ R$ 235,07).
Entre trabalhadores de categoria superior, a relagdo entre o maior e 0 menor
salario basico praticado era de 2,5 vezes (R$ 3.168,98/ R$ 1.269,62).

A relagdo entre os menores basicos era de 5,4 vezes, entre 0s maiores
bésicos era de 1,5 vezes e entre os extremos era de 13,5 vezes. Parece que,
um ano apds, marcas das politicas econdmicas ja se faziam sentir sobre os
salarios basicos, através de um achatamento geral produzido por um
achatamento da categoria média. Mais desestimulo, agora, sobretudo, para a
categoria média.

A analise da escala salarial dos trabalhadores do NUPROCE, no periodo
que coincide com o campo da pesquisa e com a transi¢do de politica
econdmica inflacionaria para controle inflacionario, pode ser procedida em
comparagdo com as mudangas do salario minimo nacional, como mostra o
Quadro Il.

QUADRO I

Razdes entre o salario basico (sb*) praticado no NUPROCE e o salario minimo nacional
(smn), por categoria média (cm) e superior (cs) e periodo.

Razdo (sb*) 03/94 09/94 09/95
maior cm 21,2 22,6 20,4
menor cm 2,2 2,3 2,4
maior cs 33,5 35,2 31,7
menor cs 12,8 13,5 12,7

smn em 03/94 = 64,79 URV, em 09/94 = R$ 70,00 e em 09/95 = R$ 100,00

A interpretagdo do quadro oferece conclusdes evidentes: o aumento
relativo proporcionado pela instalagio do Plano Real, considerada a relagdo
com o salario minimo nacional, é dissolvido com o passar dos meses,
remetendo os salarios basicos do NUPROCE, embora sem grandes mudangas
de escala, para patamares inferiores aos praticados em 03/94.
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Mas o salario minimo nacional tem se constituido em indicador
econdmico bastante relativo. O peso das pressdes dos gestores publicos
federais, estaduais e municipais, somados aos gestores da Previdéncia Social,
todos afirmando impossibilidade de arcar com o aumento de salarios e
beneficios vinculados ao salaric minimo, transformaram um indicador
prioritariamente econémico em indicador prioritariamente politico.

Para poder medir as alteragdes reais de escala e poder de compra dos
salarios basicos praticados no NUPROCE, imp&e-se compara-los com o salario
bésico calculado pelo Departamento Intersindical de Economia e Estatistica-
DIEESE, o que o Quadro Il nos informa.

QUADRO I

Razdes entre os salarios basicos (sb*) praticados no NUPROCE para as categorias média {cm)
e superior (cs) e o salario basico DIEESE (sbd), por periodo.

Razio (sb*) 03/94 1 09/94 09/95
maior cm 2,8 2,3 2,8
menor cm 0,3 0,3 0,3
maior cs 4,4 3,5 4,4
menor cs | 1,8 1,4 1,8

sdb em 03/94 = 497,57 URV, em 09/94 = R$ 695,64 e em 09/95 = R$ 710,89.

O controle dos salarios, na passagem do Plano Real, foi mais rebaixador
que o controle dos precos da cesta basica de produtos e servigos que deveriam
poder ser adquiridos com o saldrio minimo. Fica evidente, no primeiro
momento, a reducdo do poder de compra dos saldrios basicos praticados
pelo NUPROCE, poder de compra apenas recuperado, simetricamente, um
ano apos o Plano.

A luta destes trabalhadores, organizados politicamente e com prestigio
social, tem garantido apenas a manutengao do status quo ante. O crescimento
experimentado anteriormente transforma-se em parada. O crescimento anterior
levara a um padrao de consumo relativo que se torna estacionario, tensionado
para rebaixamento.

Neste momento, impde-se abandonar a discussdo em torno do salario
basico, seus achatamentos e redu¢des num contexto de inimeras e
ansiogénicas transformagdes do poder e do perfil de compra do trabalhador
brasileiro. O trabalhador do NUPROCE, como todo trabalhador da
PETROBRAS, obteve alguns direitos econdmicos que se acumularam para
compor uma renda significativamente diferente do salario basico, mas a ele
indexados. Além dos acréscimos, também se acumulam deducdes,
compulsérias ou voluntarios, coletivas ou individuais. Vejamos.
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¢ Redugoes:

a) Imposto de Renda-IR.

b) Instituto Nacional de Seguridade Social-INSS.

c) Caixa prdpria de Previdéncia-PETROS (descontos que variam de 1,9
a 14,9% do salario beneficio).

d) Assisténcia Médica Supletiva-AMS.

e) Pens3do Judicial {um item que vem crescendo de importincia, devido
a separacdes legais e paternidades fora do casamento) e descontos referentes
a penalidades (item pouco usado na empresa).

* Adicionais aplicados a certos grupos de trabalhadores:

a} Confinamento. Para os trabalhadores maritimos (off shore) equivale a
30% do salario bésico, para os trabalhadores da base e pier de Paracuru
equivale a 10%. Reconhece-se aqui, claramente, como produto da luta dos
trabalhadores, em cima de constatagdes de natureza empirica, a especificidade
do trabalho em condi¢des de isolamento, especificidade entendida como
agressiva a saude dos trabalhadores. No acordo coletivo de 1986, esta
indenizagao de risco adquiriu seu nome atual, antes apresentava o nome
genérico de Adicional Regional.

b) Turno. Aos trabalhadores em regime de turno sdo concedidos dois
adicionais classicos. O Horério de Repouso para Almogo-HRA, que até 1987
representava 32.5% e hoje representa 39% do salario basico. O Adicional de
Trabalho Noturno-ATN, que representa 26% do saldrio basico.

c) Sobreaviso. Aos trabalhadores em regime de sobreaviso é concedido
o Adicional de Sobreaviso-ASA, que até 1989 representava 26% e hoje
representa 52% do salario basico.

Os adicionais de turno e sobreaviso sdo excludentes entre si.

* Adicionais aplicados a todos os trabalhadores:

a) Periculosidade (Adicional de Periculosidade-AP). Equivalente a 30%
do salario basico, como reconhecimento das genéricas condi¢oes de perigo
(incéndio, explosdo, ruido, temperatura). As plataformas sao reconhecidas
como areas de risco IV (o maior risco).

b) Tempo de Servico (Adicional de Tempo de Servigo-ATS). Acréscimo
ndo linear, que nos 3 primeiros anos de trabalho corresponde a 1% ao ano, a
partir dai crescendo em curva exponencial que vai até 35%. Antes de 1985
tinha forma de triénio. A partir de 1988 assumiu a forma atual.

¢) Participagdo nos Lucros (Adicional de Participagao nos Lucros-PL).
Mantém esta denominagdo embora a idéia real de participagdo nos lucros
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tenha sido descaracterizada em 1983, gerando adicional de duodécimo do
salario basico, equivalente a acréscimo de 8,33%.

Um trabalhador off shore pode perder aproximadamente 1/3 da renda
anterior, caso saia do regime de sobreaviso e desembarque. Vejamos o caso
de um trabalhador com 10 anos de servigo, categoria média e nivel 240: se
de sobreaviso perderd 31,6% ao desembarcar; se de turno, perderd 34,6%.
Para minorar o problema, foi criado um sistema de compensacdo que, ao
desembarque, permite ao trabalhador receber uma indenizagdo equivalente
ao diferencial mensal a ser perdido vezes o niimero de anos de trabalho no
regime.

d) Carreira. Acréscimo por ascensdo, ligado a mérito, realizado através
do crescimento numa grade diferente para cada grupo profissional de
disciplinas.

A avaliagdo da grade de carreira centra-se aqui nos grupos de disciplina
ou cargos encontrados de fato no NUPROCE, apenas indicando,
eventualmente, caselas virtuais. Vejamos.

Para a categoria superior, os cargos encontrados foram Engenheiro,
Administrador e Médico. Entre os Engenheiros, observa-se melhor a relagao
entre disciplinas e niveis, formando grupos de cargos: de Produgdo, de
Equipamentos e de Terminais e Dutos, todas as disciplinas variando de nivel
| a IV. Também entre os Engenheiros, observam-se melhor as transformagoes
organizacionais vividas pelo NUPROCE, no periodo: dos 17 encontrados
em 03/94, restavam oito em 09/94.

Para a categoria média, os grupos se distribuem em miltiplas
possibilidades:

Administragdo e vigilancia - auxiliar, ajudante e assistente administrativo,
programador de computagdo, auxiliar e inspetor de seguranga interna.

Seguranga e salde - auxiliar, subinspetor e técnico de seguranga, auxiliar
e técnico de enfermagem.

Apoio - supridor de material, contramestre de manutengao civil, operador
de movimentagdo de cargas, técnico quimico, técnico de fluidos, técnico de
instalagdes e técnico de inspecdo de equipamentos. Todas as disciplinas
variando de l a Ili.

Eletricidade - eletricista, contramestre e mestre de eletricidade.

Mecanica - mecanico, contramestre e mestre de mecanica.

Instrumentagdo - instrumentista, instrumentista de sistemas e mestre de
instrumentagao.

Operagdo - auxiliar e assistente técnico de programacgado de produgio,
operador de produgdo e assistente técnico de operagdo de produgio.

E possivel agora efetuar dois destaques: um apresenta a questao do género
na forca de trabalho, que caracteriza o grupo profissional como marcadamente
masculino, pois menos de 3% da equipe é feminina (sdo apenas nove mulheres,
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das quais quatro em atividade de enfermagem, duas em escritério e trés em
oficina: instrumentagao e suprimento), e outro apresenta a questao da migragao
pendular casa-trabalho-casa, que ocorre neste grupo profissional de modo
bem acentuado, pois 1/5 da equipe reside fora de Fortaleza.

A dimensdo da renda e suas relagdes com indicadores econdmicos
ficariam genéricas se nao procurassemos qualifica-la. Qual a idade e o tempo
de trabalho deste pessoal? O que conseguiram adquirir ao longo do tempo
de trabalho e que peso a renda prépria tem na composigao da renda familiar?
Qual o grau de instrugdo, de expectativas de formagao continuada e de
permanéncia na empresa’?

Tais perguntas compuseram a ficha de identificagdo para cadastro dos
trabalhadores do NUPROCE que se submeteram ao inventario de
personalidade, e correspondem a perguntas de pesquisa anterior (Barroso,
1992). Basicamente ndo ocorreu mudanga da base populacional do NUPROCE
e os achados nos dois momentos harmonizam-se perfeitamente. Poderia ter
ocorrido diferenga em decorréncia do método diferente de coleta de dados,
mas a evidéncia é de n3o ter havido interferéncia do método.

A TABELA | oferece as informagdes para que a primeira pergunta seja
respondida:

TABELA|

Distribuigao percentual dos trabalhadores do NUPROCE segundo faixa etaria
e tempo de trabalho.

Faixa etaria 3 a 6 anos 7 a 10 anos 11 a mais anos TOTAL
20 - 29 anos 24.7 71.3 4.0 8.7
30 - 39 anos 29.2 37.4 33.4 53.1
40 - 49 anos 8.5 6.3 85.2 32.0
50 - 59 anos - - 100.0 6.2
TOTAL 15.7 28.6 55.7 100.0

As modas de faixa etaria e tempo de servigo sdo, respectivamente, 30-
39 anos de idade e de 11 anos a mais de tempo de servigo. Nao foi encontrado
ninguém que declarasse ter menos de 25 anos e mais de 53 anos de idade.
Nao foi encontrado ninguém que declarasse ter menos de 4 anos e mais de
22 anos de servigo. A populagao estd em plena maturidade.

O QUADRO IV e a TABELA 1 oferecem as informagdes para que a
segunda pergunta seja respondida:

é62



QUADRO IV
Percentagem de trabalhadores do NUPROCE, por propriedade quitada de bem.

Bens adquiridos e quitados %

Sistema de som 91.7
Automovel 78.4
Linha telefonica 75.5
Imével residencial 54.3

O que a renda acumulada historicamente, através do tempo de servigo
e da eventual composicdo de renda oriunda de outra fonte familiar, pode
adquirir é bastante significativo. Os trabalhadores do NUPROCE estavam no
mercado de consumo de bens durdveis e iméveis, partilhando do poder de
compra das classes médias urbanas brasileiras do perfodo. Mais da metade
tem imdvel residencial préprio quitado (ndo foram investigados, nesta fase da
pesquisa, tipo, tamanho e forma de financiamento da aquisi¢ao). Mais de 2/
3 tém linha telefonica, sistema de som e automével proprios quitados (ndo
foi investigada a idade do veiculo.

TABELA 11

Peso percentual da renda NUPROCE dos trabalhadores do NUPROCE
na composigao da renda familiar.

Renda NUPROCE/Renda familiar (%) % de trabalhadores
< 24 1.2
25-49 10.4
50-74 16.8
75 > 71.6 |

A moda, que representa mais de 2/3 do grupo, consegue do trabalho no
NUPROCE de 75% a mais da renda familiar. Se simularmos retirada da renda
NUPROCE ficara evidente a implosao da renda familiar. As conquistas de
consumo foram obtidas com o salario, e seus adicionais, de trabalhador da
Petrobras. As TABELAS Hll, IV e V oferecem dados a terceira questao:

TABELA 111
Distribuigao dos trabalhadores do NUPROCE (n=241)
por grau de instrugdo e faixa etéria.

G. Instrugao 20-29 anos | 30-39 anos 40-49 anos 50-59 anos TOTAL
1¢ Grau C. C - - 72,7 27,3 4,4

2¢ Grau C. - 52.8 36,0 11,2 49,8
Superior 1. 25,0 50,0 25,0 - 20,2
Superior C. 11,9 54,7 28,6 4,8 16,8
Pés-Grad. - 50,0 25,0 25,0 8,8
TOTAL | 74 41,5 37,5 13.6 100,0
C = Completo | = Incompleto



O pré-requisito inicial da maioria das contratagdes é o 12 ou 22 grau
completos. Por ai se situam os trabalhadores de mais idade. Entretanto, os
mais jovens tém investido em formagao superior, mesmo que pleiteando ou
mantendo fungdes e cargos de categoria média dentro da empresa. A
superqualificagao do grupo € evidente: 45,8% estdo cursando ou concluiram
curso superior, propor¢do 11 vezes mais elevada que a mesma com relagdo
a populagdo do municipio de Fortaleza (IBGE, Censo 1991, a populagdo de
Fortaleza tem 4,1% com nivel superior).

TABELA IV

Distribui¢do dos trabalhadores do NUPROCE (n=241) segundo participagdo
em treinamentos da empresa (Sim, N3o) e tempo de servigo.

Tempo de servico SIM NAO
3 - 6 anos 38,6 61,4
7 - 10 anos 62,2 37,8
11 > anos 95.5 4,5
TOTAL 65.5 345

Os trabalhadores de entrada mais recente estio muito menos cobertos
por formagdo continuada dentro da empresa do que os trabalhadores que
assumiram ha 10-15 anos atrés. Os dados parecem indicar que a empresa ja
busca no mercado pessoal mais treinado (grande economia de investimento
em qualificagdo) e/ou estd reduzindo a oferta de cursos de atualizagdo e
reciclagem.

TABELA YV
Distribuigdo dos trabathadores do NUPROCE (n=241), segundo desejo de sair da empresa e tempo de servigo.
Tempo de servico SIM NAO
3 - 6 anos 21,0 79,0
7 - 10 anos 24,6 75,4
11 > anos 27,6 72,4
TOTAL 24,4 75,6

Ha um desencanto com a empresa que cresce com o tempo de servico,
mas ndo de modo estatisticamente significativo, pois com um desvio simétrico,
a propor¢do dos que desejam sair da empresa situa-se na escala de % da
populagdo. A despeito das dificuldades e graves tensées, a grande maioria
ainda demonstra fidelidade a empresa, por motivos ndo explorados nesta fase
da pesquisa.

Superqualificagdo por iniciativa prépria, reducao de oportunidades
internas de educagdo continuada e desencanto com a empresa marcam o
grupo.

Pela importancia estratégica, a questdo do treinamento dentro da empresa
necessita melhor discussdo. A Petrobras tem sido rigorosa com relagdo ao
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recrutamento de trabalhadores préprios. A porta de entrada é o concurso
pablico.

Para eletricidade e mecéanica, sem intencionalidade, o recrutamento
concentra-se sobretudo em formados nestas disciplinas pela Escola Técnica
Federal ou pelo Senai. Para disciplinas que n&o tenham cursos técnicos de 2°
grau, como a de soldador, exige-se experiéncia minima na profissdo. No caso
de instrumentistas, operadores de producdo e trabalhadores de seguranga,
ha exigéncia genérica de conclusdo do 2° grau pela suposi¢do de que as
especificidades técnicas serdo treinadas dentro da empresa. Os candidatos
aprovados em concurso submetem-se a cursos especificos, por area de atuagao,
realizam estagio probatdrio compativel com os cursos e entdo assinam contrato
efetivo.

Os trabalhadores de nivel superior das areas fim, mesmo se graduados
em Engenharia Mecéanica ou Elétrica, passam por Especializagdo em
Engenharia de Equipamentos e Engenharia de Petréleo, dai optando por
producao, perfuragao ou completacao. A duracdo destes cursos e estagios
varia de acordo com as necessidades da empresa, podendo ocorrer
retreinamentos por periodos ou quando ocorram inovagbes no sistema de
produgdo.

A ascensdo funcional ocorre a partir de concursos internos, levando-se
em conta também as avaliagdes de desempenho regulares, realizadas pelas
chefias. Quando a promogéo implica em assumir cargos de mando, como é o
caso de Contramestre e ATOP, a ascensdo é precedida de curso e treinamento
especificos.

Ha treinamentos sistematicos de todos os trabalhadores, em seguranga,
combate a incéndio, primeiros socorros e relagdes humanas.

Os trabathadores de nivel superior em geral tém algum cargo de chefia,
embora nem sempre compativel com a formacdo, é possivel encontrar
engenheiro mecanico chefiando o setor de transportes, por exemplo. Estes
trabalhadores tém maiores oportunidades de galgarem cargos mais elevados
na empresa e a carreira é considerada longa. Entretanto, para os trabalhadores
de nivel técnico, a carreira é considerada curta: um eletricista ou um mecanico
comegam como auxiliares e no maximo chegam a mestres de suas respectivas
disciplinas, num prazo médio de seis anos; um operador de produgdo também
inicia sua carreira como auxiliar e pode chegar a TOP. Entre os operadores
que cheguem a ATOP ou TOP existe a possibilidade de acumular a fungao
com a de GMO.,

Quanto aos trabalhadores administrativos, parte é concursada para a
area especifica, mas parte é formada por trabalhadores que conseguiram
desembarcar e foram readaptados as novas fung¢des.
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5. ELEMENTOS DE HISTORIA DA CATEGORIA PROFISSIONAL NO CEARA/
O SINDICATO E AS GRANDES GREVES

O encerramento do ciclo de governos militares no Brasil, em 1984,
provocou uma intensa luta por hegemonia politica dentro dos sindicatos.
Basicamente, dois grupos se contrapunham: o dos novos sindicalistas, ditos
de base, que combateram a ditadura e eram conhecidos como Oposigdo
Sindical; e o dos sindicalistas, que haviam se mantido no poder e se
reagrupavam, ditos de ciipula.

O Partido Comunista Brasileiro-PCB, que tivera grande influéncia no
movimento sindical, estava praticamente desarticulado, mas, com a anistia
politica de 1979, voltara a agdo comandado por uma diregdo nacional que
apregoava a necessidade de alianca tatica com os colaboracionistas da ditadura
militar para prevenir possiveis retrocessos.

A Oposicdo Sindical, ligada ao Partido dos Trabalhadores-PT e ao Partido
Comunista do Brasil-PC do B, lutava contra o modelo politico e econémico
da ditadura, buscava novas formas de pratica democratica e recusava tudo o
que parecesse mero retorno a certas aparéncias de democracia que o pafs
tivera.

A divisdo se expressou plenamente em torno da batalha pela criagdo da
Central Unica dos Trabalhadores-CUT. O Congresso de 1982 foi adiado para
agosto de 1983 numa tentativa de evitar a criagdo da CUT, quando entdo a
Oposigdo Sindical resolveu convocar o Congresso, abri-lo e assumir a
responsabilidade pelos desdobramentos.

Sindicalistas mais conciliadores se aliaram com o Partido do Movimento
Democrético Brasileiro-PMDB e criaram em 1986 a Confederacio Geral dos
Trabalhadores-CGT. Por fim, surgiu a For¢a Sindical-FS que, em torno do
slogan ‘Sindicalismo de Resultados’, passou a ser encarada como representante
de uma corrente que entende forca de trabalho apenas como mercadoria a
ser valorizada dentro da légica capitalista de mercado.

O reconhecimento legal de base sindical no Brasil é dado por fungéo,
ramo de produgéo e regido, juntando-se trabalhadores de vérias empresas,
com escalas de produtividade e formas de assalariamento diferentes,
praticando as tecnologias mais diversas. Quando o setor é monopolista,
sobretudo estatal, a base sindical € por empresa e regido, como é o caso dos
petroleiros, af juntando desde o faxineiro ao engenheiro-chefe, mas excluindo
os terceirizados. :

Aterceirizagdo tem sido usada economicamente para reduzir custo fixo,
transformando-o em custo variavel, e politicamente para excluir trabalhadores
dos direitos obtidos pelos setores mais organizados. O trabalhador introjeta
inimeros elementos de valor, usa a empresa para mediar a construgao de
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identidade e se identifica no geral com a fungdo e no particular, com a
empresa. As modificagdes de funcdo e de vinculagdo com a empresa jogam
papel fundamental na identidade do trabalhador.

Certos trabalhadores se identificam com a categoria, a forga de
mobilizagdo e a capacidade de alterar a rotina da vida social que ela dispge.
E 0 caso dos motoristas de 6nibus. Qutros trabalhadores se identificam com a
fungdo, a competéncia artesanal intransferivel que dispéem. E o caso dos
mecanicos. Os petroleiros parecem tirar mais prestigio da ligagdo com a
empresa, e isso pode leva-los a uma postura aristocratica no relacionamento
com outras categorias: temos melhor regime de trabalho, melhores salarios,
melhor nivel de conhecimento, ligados a uma empresa organizacionalmente
moderna e tecnologicamente de vanguarda.

Parece caber aos sindicatos mais avangados explorar as contradi¢des
econdmicas instaladas entre os trabalhadores para fazer avancar a consciéncia
politica. Porém, o trabalhador que ganha mais e ascende nas hierarquias
técnicas e de confianga parece ficar mais conservador, aderindo de modo
mais facil a ideologia da empresa. Eis ai um paradoxo a ser resolvido pelos
sindicatos: fazer avancar os ganhos materiais parece fazer regredir os ganhos
politicos.

O trabalhador da Petrobras pode se fracionar em pelo menos trés grandes
aspectos: a) defesa do monopolio estatal x fim do monopélio x privatizagao
da Petrobréas; b) trabalhador préprio X trabalhador contratado; c) forga da
categoria x prestigio da empresa; e d) operacional x manutengdo x
administrativo.

No primeiro caso, existem ecos da Campanha O PETROLEQ E NOSSO,
dos anos 50. H4 uma meméria da classe trabalhadora, preservada pela
esquerda remanescente daquele periodo. Os lideres politicos, Leonel Brizola
e Miguel Arraes, ainda se apresentam como referéncia. O trabalhador da
Petrobras porta visdo integradora e estabelece ligagéo entre seu produto de
trabalho, politica energética e soberania nacional.

Iss0 se junta com as condi¢des da empresa. Quem é da Petrobras tem
orgulho de ser da Petrobras. Sente-se parte de algo grandioso. A Petrobrés é
grandiosa e foi conquistada na luta, é uma das maiores empresas petroliferas
do mundo, dona da melhor tecnologia de produgdo em agua profunda. Além
disso, objetivamente, pode-se perceber que as relagdes de trabalho na
Petrobras, considerando o panorama superexploratério e patrimonialista das
demais empresas brasileiras, sdo muito boas.

As outras contradigdes vém do trabalho alienado, da divisdo de trabalho,
da introje¢do no trabalhador dos preconceitos contra o trabalho bragal ou
intelectual, dependendo da circunstancia. O trabalhador operacional pode
dizer: n6s produzimos, o pessoal de escritério vive do nosso trabalho. O
trabalhador da Petrobras domina tecnologia e ndo se deixa inferiorizar pelo
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saber administrativo. £ ele quem esta no oceano, fazendo uma plataforma
funcionar.

A luta guarda analogia com a que ocorre na construgdo civil entre o
mestre de obras, que conhece a obra por dentro, e 0 engenheiro, que conhece
a obra na planta. O mestre de obras pode olhar para um ferro comprado e
dizer que com aquilo o prédio vai cair em 10 anos, enquanto isso o engenheiro
afirma o contrario porque estd comprometido com a luta por baixo custo da
construtora. H& um acumpliciamento entre trabalhador operacional com
qualidade e seguranca e outro entre trabalhador administrativo com a
lucratividade da empresa. Temos entdo grupos de trabalhadores em conflito
por causa de seus objetivos e aliangas. E claro que a empresa pode engendrar
trama de cumplicidades que envolva até o mestre de obras. Também é possivel
encontrar engenheiro solidario com os que fazem e usam, ndo apenas com
os que lucram.

A mais tradicional das categorias profissionais do Ceara, com alguma
influéncia ainda hoje, é a dos ferroviarios. As ferrovias representaram um
pesado investimento, tipicamente capitalista, que surge no Ceara por volta de
1860. Com a ferrovia, surge o ferroviério.

Em seguida, precisamos considerar a inddstria téxtil, beneficiando o
algodao para exportar o fio, dentro de um planejamento capitalista mundial,
que se beneficiou da Guerra de Secessao Norte-Americana. O bloqueio do
Golfo do México pelo Norte impediu que a Louisiana continuasse exportando
algodao para a crescente Revolugdo Industrial Inglesa. Por um periodo, o
Ceara substituiu a Louisiana nesta relagio.

Logo depois, aparecem mecanicos e metaldrgicos, pois trens e teares
precisam ser consertados e mantidos. Onde tem maquina, tem mecanico e
metaldrgico, dai os grandes investimentos nas oficinas de Fortaleza e de
Camocim, cidade do norte do estado, portuaria e ferroviaria, que virou, nos
anos 1940, a “cidade vermelha” do Cear4, epiteto alusivo a inquietagdo politica
articulada dos ferroviarios, portuarios, mecanicos e metaldrgicos.

A industria de 6leos comega com o de oiticica, sob a égide do grande
capital. Por causa do 6leo, chega a primeira multinacional instalada no Estado.
Depois, vem a exploragdo do éleo de algoddo (no periodo de interesse
centrado na fibra, o carogo de algodao era jogado fora), do 6leo de mamona
e do 6leo de castanha de caju. O 6leo alimenticio representa hoje um dos
setores econdmicos mais importantes.

Surge entdo a inddstria de céra de carnaiba, com grande risco para o
trabalhador. Galpdes imensos, chao totalmente escorregadio, dispondo de
20 a 30 caldeirdes ferventes. E patinar, tropegar, cair, morrer queimado. O
desprezo pela vida da classe trabalhadora parecia incomensuravel.

Com a expansao do capitalismo e sua modernizagdo, surgem novas
categorias profissionais dominando o cenario das lutas dos trabalhadores.
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Entre as primeiras, surge a dos funcionarios de Correios e Telégrafos,
trabalhadores que se acostumam a emprego publico estavel, obtido através
dos favores de politicos, pessimamente remunerados, porém seguros.

Com o desenvolvimento do capitalismo financeiro, surgem os bancarios,
com a for¢a e a novidade do setor, realizando um trabalho urbano e limpo.
No caso dos grandes bancos publicos, que comegam a se multiplicar, a
vantagem psicossocial era completa: estabilidade, remuneragdo razoéavel e
prestigio. Se para as maes de classe média casar uma filha com funcionario
dos Correios era candidatura a sacrificio, casar com bancario era gléria, inferior
apenas a de casar com advogado ou médico.

Finalmente, na segunda metade dos anos 80, surgem os petroleiros, com
a seguranca do funcionério piblico, o salario do bancario, o prestigio do
advogado ou médico e a novidade de lidar com tecnologia de ponta. Mas,
provavelmente, as categorias que mais simbolizam hoje a modernidade sdo a
de telefdnicos (a telefonia é antiga, mas permanece em constante revolugdo
tecnolégica) e a dos programadores/processadores de dados em computagao.

No inicio da década de 1980, as condi¢des de trabalho nas plataformas
do Ceara eram consideradas terriveis, porém os mais antigos diziam que os
novos ndo haviam sofrido nada, que com o tempo tudo melhora e que reclamar
seria vdo. Mas o pessoal de plataforma comega a discutir, reclamar, protestar,
sobretudo a falar na criagdo de uma associag¢do de classe. O Sindipetro/CE ja
existia, mas s6 podia filiar o pessoal de refinaria. O sindicato mais préximo
que filiava pessoal de plataforma tinha sede no Rio Grande do Norte. O
problema é resolvido quando, em 1985, o Ministério do Trabalho publica
portaria que permite filiacio aos Sindipetros regionais de trabalhador de
qualquer setor da Petrobras.

O Sindipetro/CE era considerado razoavel na negociacao salarial, mas
fraco em formagdo de quadros, discussdo e organizagdo politica. Era
assistencialista, mobilizava as pessoas para irem a sede para jogar baralho,
bilhar e xadrez. Funcionava como uma extensio, no centro da cidade, do
departamento de pessoal da empresa, prestando servigos de despachante para
o trabalhador. Hoje, este servico é residual, em desaparecimento.

O Sindipetro/CE comegou em 1964, recebeu Carta Sindical em 1974 e
mudou radicalmente de orientagdo politica em 1985/6, quando o pessoal do
NUPROCE entrou. Eram mais jovens, tinham menos tempo de empresa e
apresentavam outras idéias e compromissos. O pessoal da ASFOR ja
incorporara o espirito da empresa e varios adicionais de tempo de servico.
Pareciam satisfeitos, pelo menos acomodados.

O grande marco da mudanga foi a greve de 1988, que teve por motivo
uma negativa do Tribunal Superior do Trabalho-TST, com relagdo a uma
proposta de acordo dos Sindipetros. O que o TST concedeu foi um aumento
de 4%, a titulo de produtividade, e até hoje o movimento é chamado de
“greve dos 4%”. Foi uma greve histérica: pela envergadura, por ser a 12 dos
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petroleiros do Ceara, por ser a 12 unificada dos petroleiros do Brasil depois
do golpe militar, um verdadeiro teste de forca daquela geragdo de
trabalhadores. A Gltima greve brasileira da categoria havia ocorrido em 1961,
a greve do “Equipara ou aqui para”, quando o Ceara ndo constava no mapa
da produgao petrolifera do pais.

Os trabalhadores e a empresa apresentaram caracteristicas de
espontaneismo e inexperiéncia. A despeito da desorganizagao, era possivel
perceber uma unido muito grande dentro do NUPROCE e uma crescente
unido entre pessoal do NUPROCE e da ASFOR, superando divergéncias de
historia e formagdo. A turma do mar parecia mais solta, mais radical, talvez
menos conseqliente, queria fazer a greve por causa da “audécia do TST”. O
Sindipetro/Ce procurou orientar a tomada das plataformas e evitar que os
mais ousados se prejudicassem e ao movimento.

Houve barricada nas plataformas: engenheiro ndo embarcava,
helicéptero ndo descia, lancha ndo safa. Mas a afirmativa de um dirigente
sindical na televisdo - “N6s tomamos as plataformas do Ceard” - permitiu a
Marinha usar os Fuzileiros Navais para prontidao de cerco as plataformas e
revoltou as prdprias bases dos petroleiros. As mensagens passaram a ser
veiculadas em cédigo pelos radios e foi implementada uma verdadeira tatica
de guerrilha nas comunicagdes.

Ocorreu a negativa do TST, o deslocamento dos trabalhadores para o
clube da empresa, a palavra de ordem “Vamos pré greve”, a resposta “Sim” e
a mensagem “Parem” encaminhada as plataformas. O pessoal embarcado
construiu a greve a partir dali, sem experiéncia de como parar helicéptero,
lancha, produgdo, comunicagdo. Se realizar reunido, buscar consenso e tomar
decisdes com as pessoas juntas num auditério € dificil, que dird com gente
espalhada em "ilhas”, ligadas pelo radio, sem capacidade interativa para que
um pudesse interromper a fala do outro. A tensao foi ficando enorme e qualquer
olhar mais cansado ou desconfiado podia gerar briga - “Fura Greve”, “Puxa
Saco”, “Vendido”, “Traidor”.

Hoje, a greve tem planejamento, negociagdes, indicativos prévios,
declaragao inicial de estado de greve. A empresa também se prepara, criou
uma equipe tipo Swatt que pode manter os pogos produzindo, caso os
operadores parem. Também a realidade mudou, a produgao esta ficando cara
e uma greve pode desencadear prejuizo geral. A prépria parada de produgao
pode fazer o pogo deixar de produzir, de modo irrecuperavel, por razdo
técnica. Um alto forno de sidertrgica, se parar, pode ser substituido, a custo
muito alto mas pode. Porém, nao da pra tornar produtivo um pogo que para,
e isto sdo coisas da geologia, ndo da ideologia.

A consciéncia do produto do trabalho nao existia muito. O que havia, e
ainda ha, é a consciéncia de uma espécie de “luta de classes”, entre técnicos
e engenheiros. Os engenheiros se identificam com a empresa, com as fungdes
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de mando, e nem se entendem como parte do sindicato. Eles dizem - “O
pessoal do Sindicato...”. Hoje é muito dificil fechar plataformas, 12, porque
a empresa se preveniu contra isso, 22, porque se desenvolveu entre os
trabalhadores a consciéncia de que a produgdo de petréleo é interesse comum.
Talvez seja possivel fechar pogos de gas ou de injecdo, mas de 6leo &,
realmente, muito dificil. E claro que este é um problema politico por administrar
porque sempre pode aparecer pessoa ou grupo que queira paralisar tudo. A
radicalizagao é uma prética ligada a imaturidade pessoai e politica, que
encontra reforgo na falta de democracia da empresa e do Estado.

Uma greve em fabrica de asfalto ndo pode ser igual a uma greve em
plataforma. Fabrica de asfalto, plataforma, campo terrestre, refinaria,
petroquimica e distribuicdo representam realidades muito distintas. Existem
muitas Petrobras dentro da Petrobras. Mas ha tentagdo para o raciocinio por
semelhanca de aparéncias - “Se la fecharam um pogo, por que aqui a gente
ndo pode apertar um botdo, congelar uma linha ou fechar uma unidade...”.
Cada departamento da empresa é vivido como um gueto, o trabalhador de
um setor pode saber tdo pouco sobre outro setor como um cidadao qualquer
de fora da empresa.

O pessoal da perfuragdo é menos acessivel ao trabalho politico. E
considerado mais rude, realiza os trabalhos mais pesados e perigosos, a
maioria é terceirizado. O interessante é que o pessoal de produgdo absorve
bem a palavra “pedo”, mas o de refinagdo acha pejorativo. O nome do
jornal do Sindipetro/CE é “Radio Pidao”, mas ha permanente pressdo por
mudanga de nome. O Sindipetro/CE, inicialmente, ficou ligado a CGT, devido
a ligagdes com o PC do B, partido cuja zona de influéncia politica, naquele
momento, incluia a CGT. Entre 1988/9, o PC do B transferiu sua zona de
influéncia para a CUT, preferindo compor-se com o PT. O ano de 1988 marca
a vitéria da CUT. Hoje, dos 19 Sindipetros, 17 sdo Cutistas, um ndo é filiado,
mas tem diretoria Cutista e apenas um & ndo Cutista.

A greve de 1989 teve motivo mais genérico, porém salarial, e a
preparagdo foi maior, greve com marca de lideranga sindical. A Petrobras
estava preparada, exerceu mais pressao e dispunha de equipe de técnicos
para ocupar previamente as plataformas.

De 1988 a 1994, foram realizadas oito greves, todas nacionais, dirigidas
pelo Sindicato, variando entre 3 a 24 dias de duragdo. Os problemas foram
ficando mais complicados: quem corta primeiro o qué? Por exemplo, os de
terra cortam o recebimento de gas ou os do mar cortam seu envio?

Em 1989/90, no Rio de Janeiro, os Sindipetros promoveram um seminario
tentando estabelecer parametros técnicos para os procedimentos de greve,
mas nada ficou estabelecido. A realidade tem mudado muito: a capacidade
produtiva das plataformas cearenses esta em declinio, o horizonte é negativo
se ndo houver investimento novo para perfuragdo, e o enxugamento de
pessoal, através de transferéncia, parece fatal.
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Cada greve constitui um drama diferente. A lideranga sindical embarca,
dispando de um poder de controle ao qual ndo esta acostumada, com mil
variaveis técnicas, politicas e psicolégicas atuando: a expectativa dos
trabalhadores, a pressa dos radicais, as pressdes da empresa, o sistema de
comunicagdo insuficiente e no que for possivel interceptado pela empresa (a
Embratel dificultava a conclusdo de ligagoes telefonicas vindas ou destinadas
as plataformas), a lideranga de campo tendo que tomar decisdes com
pouquissima informagdo e longe do respaldo da Assembléia.

Hoje, tem mais gente em condigdo de auxiliar a empresa a evitar uma
greve, do que gente em condi¢do de auxiliar o Sindicato a fazé-la. A crise
entre “ativistas” e “fura greves” ficou como uma marca muito forte no
relacionamento das pessoas, comprometendo amizades e perturbando a
convivéncia didria. O trabalhador acusado de ser “fura greve”, se isola por
uma espécie de orgulho, entdo, por estar isolado e magoado, persiste no
isolamento e ndo se deixa convencer mais nunca a participar de qualquer
movimento. Estas coisas deixam marcas psicolégicas e politicas profundas no
grupo.

Uma questao fundamental da greve no mar é saber quanto tempo uma
equipe da Petrobras suporta embarcado, sem revezamento, numa espécie de
estado de sitio que o Sindicato tem que manter. Isto faz com que as greves
tendam para o prolongamento, para o desgaste, o cansago, e toda alterago
de comportamento fica possivel. Outro problema é entender porque um
trabalhador prefere se identificar com a empresa, contra os interesses da
categoria.

Os chefes anteriores eram autoritirios e procederam a muitas
transferéncias punitivas de sindicalistas ativos. Esta agdo e a situagdo declinante
da produgdo cearense realmente podem ter sido a causa da mudanga do
clima. Um pequeno grupo se acovarda, deixa-se dominar pelo medo, contagia
os outros; um grupo ligado a empresa atua de modo objetivo, ideoldgico,
racionalizando, aumentando o contagio do medo. A principio os “fura greve”
eram isolados, depois, lentamente, os “ativistas” é que passaram a ficar
isolados.

A questdo dos altos custos da produgao petroleira, da crise econdmica e
de gerenciamento do Estado, a luta contra o monopélio estatal da prospecgao
e produgdo petroleira, tudo isto multiplica por mil os problemas técnicos do
encaminhamento de uma greve e a representatividade do Sindicato fica em
cheque. O fracasso do sistema de representagao € visivel.

O petroleiro do NUPROCE, na maioria, é oriundo das classes médias
baixas ou pobres, da capital ou do interior do Estado, raramente é natural de
outras regides do pafs. Fez curso técnico equivalente ao 2° grau e se tornou
referéncia para a familia de origem. Comparando com o mercado de trabalho
regional, a renda do petroleiro é boa, entdo ele se torna arrimo familiar.

A72



A Petrobris se transforma num grande guarda-chuva protetor e sem
alternativa, até por realizar ramo industrial singular. Onde um petroleiro
especializado em periuracao, um sondador, um torrista, um observador de
geofisica etc. podem encontrar trabaltho fora da Petrobras? Sair da empresa
obriga até a mudar de profissdo, reinventar a vida, e da medo reinventar a
vida depois de 20 anos de servigo, faltando pouco tempo para a aposentadoria.
Como nao estdo ocorrendo novos contratos, a equipe envelhece e torna-se
mais conservacdora,

A maioria do pesscai sai do 29 grau ou da Faculdade de Engenharia e
entra direto na Petrobras, ¢iiase sem experiéncia de trabalho anterior. A
exigéncia minima passa a ser o que a Petrobras oferece e o que ela oferece é
muito em comparacdo coim o mercado de trabalho regional, entao dizem: -
“Sair do mais ou menos par o Muito ruim, qual € a vantagem?”.

Aestrutura da Petrobas, por outro lado, é muito hierarquizada, sobretudo
devido ao predominto e militares nos grandes postos e a [6gica gerencial do
periodo dos governcs miitares. A propria estrutura do trabatho embarcado
apresenta caracteristicas complexas: a distancia trabalho-casa, o isolamento
total do trabaltho em referéncia a vida social.

O trabathador precisa ter na cabeca a l6gica de funcionamento de toda
a planta. Dormindo, de sobreaviso, ele pode aeordar ao som de uma buzina
e identificar que buzina esia tocando, onde, porque e o que deve ser feito
imediatamente,

Por causa da origem de classe, da posigao de arrimo familiar, do trabalho
em empresa sem allernativa no mercado, da hierarquia militar, da forle
disciplina, do posto isolaclo de trabalho em ruptura com a vida social, pela
logica intertravada do processo de trabalho, tudo leva a constituicao de
subjetividades com grandes dificuldades de comunicagao.

O petroleiro detende a manutenc¢do do monopdélio estatal nas mdaos da
Petrobras, mas nao aprofunda o debate politico e econdmico. Provavelmente
apenas uma minoria escape da inércia e apresente uma visdo estratégica da
questio do monopdlio estatal do petrdleo para os destinos do pais.

Os petroleiros de producdo da Petrobras ndo tém problemas grosseiros
de trahalho, com certeza ndo passam fome e os acidentes sdo freglientes,
mas peguenos. O gue pressiona por entendimento sdo seus mal-estares
psicolégicos, o modo como suas personalidades se constituem a partir da
experiéncia deste trabalho tao especifico e especial. O processo de trabalho
é todo intertravado logicamente, pouco passivel de mudanga. Talvez seja
possivel definir um tempo maximo para gue aiguém trabalhe embarcado e,
sobretudo, demonstrar que o atual efetivo ndo pede ser reduzido, sob pena
de graves comprometimentos aos trabalhadores sobreviventes.
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6. HISTORIA VIVA DA CATEGORIA E DA EMPRESA

Concluir a Escola Técnica, tentar concursos publicos, experimentar
apenas residualmente outras inser¢des no mercado de trabalho, descobrir a
Petrobras e ser admitido parece ser a histéria mais comum da geragdo pioneira:
“A empresa oferecia o dobro do salério praticado pelo mercado e carreira
adequada a formagao, ndo seria possivel para um rapaz pobre, de formagao
técnica, deixar de embarcar nessa”.

Nos tempos herdicos, e isto quer dizer de 15 a 20 anos atras, o infcio era
arduo, sem garantia de contratagdo, com estagio sem previsdo rigorosa de
tempo, eliminatério e muito competitivo: “Minha confianga estava no prestigio
da empresa. Eramos 38 caras disputando nio se sabia quantas vagas. Diziam
que ficariam os dois, trés, quatro primeiros lugares... e acirravam uma
competigado infernal”.

O rodizio pelas fungdes era grande, passava-se por sonda, perfuragdo e
produgdo. Os riscos eram extremos, se alguém fosse acidentado nao teria
qualquer cobertura previdenciaria, mas poucos reclamavam, est6icos, um
olho nas dificuldades econdmicas passadas da familia, outro olho no futuro.
Pegava-se sol e chuva, frio e calor, trabalho pesado, tarefas de escritério e de
abrir estrada no mato, supervisdo e estilo de vida rigidos, de caserna.

“Uma vez subi num caminhao que comegou a rodar pelo sertao, cheio
de enxada, pa, picareta, e eu dizia pra mim - Isso ndo pode ser pra gente, vao
deixar isso em algum lugar. Pois, sob aquele sol abrasador e comendo poeira,
nos colocaram pra trocar 300 bases de “cavalinhos”. Estavam modernizando
o campo terrestre de producgdo e tivemos que cavar, botar pedra, bater, fazer
as novas bases. Depois do “amassa barro” as coisas ficaram mais técnicas.
Ainda penso que s6 podia ser teste. Nao iriam fazer concurso, pagar bem, dar
treinamento qualificado, pra botarem a gente a quebrar pedra!? Mas eu peguei
firme, tinha de vencer e venci”.

As contratagdes ocorriam de acordo com vagas abertas e os precipitados
podiam pegar fun¢ao diferente da formagao e da drea do concurso. Quem
estagiava para Capataz de Produgdo poderia ser efetivado como Operador
de Sonda. A abertura dos campos do Ceara ofereceu ampliagao de vagas e
alternativas de crescimento. A transferéncia de um chefe podia resultar na
transferéncia de toda a equipe com a qual ele ja tivesse acostumado.

Mas a mudanca para campo novo podia resultar em crescimento real
para os chefes e engenheiros, para os técnicos nem sempre. “A verdade é que
minha vinda (para o Ceard) significou crescimento pessoal, mas funcional
ndo, pois estou ‘topado’, parado na fungdo ha 14 anos... mas meu chefe subiu
bastante”.

A abertura do Nuproce, o material de trabalho, expediente, arquivo,
veio na bagagem dos pioneiros. Os setores de perfuragdo e obra se deslocam
na frente, em seguida saem e deixam alguma infra estrutura de heranga para
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os da produgdo que chegam. A primeira plataforma planejada nao foi a
primeira implantada por causa dos custos e da grande escala dos equipamentos
a serem deslocados. Numa jaqueta satélite, com trés pogos, alojamento
dispondo de apenas quatro beliches, um radio VHF transmissor e nada de
telefone, aconteciam embarques diretos de até 21 dias.

Uma lancha trazia d4gua mineral e comida em ‘quentinhas’ de um navio
grego que também era recebedor de 6leo. Um operador ficava semanas
convivendo com, no maximo, dois outros operadores e o Comandante de
helicéptero, na hora da troca de equipe. Quando a equipe era uma dupla,
durante o tempo de embarque, um operador cruzava com o outro uma vez a
cada 12 horas, na troca de plantdo: “’Bora, cara, é meio dia, chegou tua vez”;
“’Bora, cara, é meia noite, chegou tua vez”.

“As exigéncias de producdo eram muito grandes, o pre¢o do petréleo
disparava no mercado internacional, o programa brasileiro do alcool
combustivel comegava e necessitdvamos produzir bastante para que o pafs
diminuisse a importacdo. Com producdo e importancia estratégica em
crescimento ha necessidade de ampliagdo de efetivo, de especializagio, de
estabilidade. As surpresas sdo menores, aumenta a consciéncia profissional,
aumenta a articulagdo politica de natureza sindical, surgem beneficios, o
regime de embarque passa para 14/14 e em seguida para os atuais 7/7/7/14.
As folgas de 14 dias ajudam na recuperagdo das seqlelas da vida de
embarcado. As tarefas ficam mais especificas e a atividade principal do
trabalhador se desloca da execugéo para a supervisdo, com responsabilidade,
nimero de informagdes, varidveis por controlar e area de cobertura
aumentando consideravelmente. Fica-se o tempo todo trabalhando com a
cabeca - informacgéo, decisdo, informacao, decisdo, diagndstico, planejamento
etc”.

Mas “... se, por um lado, a folga de 14 dias € uma bénc¢do, por outro,
gera outras dificuldades, porque a gente fica por fora da engrenagem, por
fora do que possa ter acontecido na auséncia. O embarque depois dos 14
dias é vivido como um choque. As pessoas ficam com medo, sem dormir
direito na véspera, depois do meio dia da véspera tudo vai ficando negro. A
despeito de meus esfor¢os para relaxar, comega a subir uma quentura pra
cabega, uma opressdo no peito. Minha esposa ja fez todo o meu percurso
pra ver como € e sentiu a mesma coisa. Perco a concentragio e fico ali,
vigiando, numa espécie de um medo vago, sem causa”.

As experiéncias negativas e as expectativas de problemas (explosao,
incéndio, evacuacdo, acidente sem morte, acidente com morte) vao se
acumulando até que, num certo dia, sem nada importante de imediato, comeca
a se esbogar um novo comportamento: tenso, cauteloso, antecipatério, com
rituais de relaxamento cada vez menos de naturalizagdo da rotina (“depois
de absorver as informagdes... de distribuir as tarefas... de reler a passagem do

servico”).
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As atividades tém alguma rotina e o que parece gerar tensdo € a
imprevisibilidade, entdo o comportamento dos pogos e dos equipamentos, o
que é da ordem do geologico e do tecnolégico, vai adquirindo caracteristicas
humanas: “A gente considera pogo de petréleo como uma pessoa e quando
um comega a produzir a gente se empolga, da nome, faz registro formal de
nascimento. Eles tém uma histéria, uma biografia, e sdo temperamentais,
deixam e voltam a vazar por pressao natural sem que a gente possa entender”.

“Q Gltimo dia de embarque é nervoso, parece uma ressaca. Qualquer
questionamento fica mais acido, irritadigo, sangiiineo, a flor da pele. Cada
um precisa se policiar muito, respirar fundo e contar até 10 antes de qualquer
pergunta ou resposta. No desembarque passa-se de adrenalina total a zero,
como no embarque passara-se do zero para adrenalina total. E cada um ha de
ter seu limite”.

“O ruido, a tensao da responsabilidade, o tipo de trabalho puramente
mental e imprevisivel, a expectativa de acidentes, a separagdo da familia,
tudo compromete. Muita gente ja deixou de embarcar, depois de 7, 8 anos...
diz que ndo aglienta. A cada cinco anos avalio se agliento mais cinco e venho
prorrogando. Agora ndo sei. Acho que 10 anos é o tempo certo pra
desembarcar”.

No inicio da produg¢do no Ceara, o regime de trabalho podia ser
considerado como semi-escravo: “... certa vez desembarquei de 14 dias, meu
substituto se acidentou no 2°dia e voltei pré tirar os restantes 12 dias dele. Em
abril de 1979 eu percebi que estava com 50 dias de folga acumulados, decidi
vender 10 dias de férias porque 0 acumulado das folgas mais 20 dias de férias
ja daria mais de dois meses de afastamento. Af viajei e voltei pra despedida
de solteiro de um amigo. Cheguei em casa quase bébado e encontrei uma
convocagao de emergéncia”.

O principal patriménio da meméria é a saga dos acidentes:

“Naquela plataforma haviam pogos nas trés fases - perfuragdo,
completagdo e produgido. O risco é bem maior, pois todo tipo de problema é
possivel. Estavam limpando um sistema de vasos e montando outro, soldando
tubulagdo. Havia bloqueio isolando os dois sistemas, mas houve erro de
uma firma contratada, cujo trabalho de montagem estava sendo
supervisionado por um americano. Ele falava um portugués muito ruim, nés
um inglés muito pior, entdo tudo comegou com falha de comunicagdo. E
ele, irresponsavelmente, fez uma interligagdo e comegou a passar éleo e gas
para o sistema em montagem. Quem ja viu aqueles filmes em que petréleo
jorra da terra? Pois naquele dia foi igual, jorrou 6leo e gas na mesma proporgéo
a céu aberto. Entdo paramos toda a perfuragdo para desfazer o erro e limpar
tudo. A produgdo foi interrompida porque os éleos misturaram. Um inferno.
A sonda parou e todo o pessoal ficou envolvido na limpeza. Com cinco horas
de trabalho louco a situagdo voltou ao controle. Deu-se autorizagdo para o
retorno da perfuragao. A Iamina de dgua era de 20 m, um tubo maior precisava
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ser fincado na areia para evitar que a maré jogasse os equipamentos de
perfuragdo. Ai comegaram o processo de perfurar o chdo, com potentes bate-
estacas empurrando um tubo menor, depois outro por sobre ele e assim chegar
a uns 80 m de tubo de perfuracdo. Os tubos sdo soldados uns nos outros, na
solda de um desses tubos houve um deslize, a plataforma balancou e o tubo
de cima deslizou, por pouco ndo matando trés colegas da sonda. Sabe o que
é deslizar um tubo de 15 m de comprimento e parede mais grossa que uma
mesa, pois é, ele foi direto no toco da plataforma, bateu na torre, empenou.
Foi um dia do diabo e das bruxas, que barulheira horrivel, que confusao”.

“Recomposto o sistema, o pessoal comegou a trabalhar no desempeno,
s6 tendo sido liberado para solda o ponto da plataforma a ser desempenado.
Em fase que tenha perfuragdo o comando da plataforma ndo é do ATOP, é do
Fiscal de Sonda, entao o cara pensando s6 no atraso da perfuragdo autorizou
outras soldas. Havia necessidade de soldar um vaso pequeno, o vaso separador,
que recebe 6leo para analise e é ligado a um tanque, o tanque de {astro. O
6leo novo que chega no tanque de lastro vem com gas, dai criar-se uma
atmosfera gaseificada. Quando o montador, o soldador e o ajudante
comecaram a trabalhar no vaso separador, a primeira faisca produzida ja
penetrou no tanque e... bumba... a explosdo. Eu vi a chama subindo e liguei
a valvula de seguranca que para toda a produgdo. Se a chama atingisse um
poco de produgdo o incéndio ficaria irreversivel. Acionamos as mangueiras,
jogamos as mantas de amianto, rolamos o pessoal queimado no chdo... eram
tochas vivas. O montador queimou da cintura pra baixo, o ajudante queimou
a parte da frente do corpo, o soldador queimou por inteiro. E com a explosdo
0 vaso saiu da posicdo, quebrou a tubulagdo. Enquanto ndo chegou o
helicoptero para levar os queimados o drama foi horrivel. Os gritos dos caras
eram terriveis. Os colegas, gente dura, acostumada, agarrando-se nos canos
e chorando. Outros ficaram subindo e descendo a mesma escada, como baratas
tontas, incapazes de decidir e agir. O incéndio ndo foi grande, duro foi ver os
colegas queimados. A cena ainda vem na minha meméria e me causa horror”.

Outro patriménio da memoria é a do nervo exposto da discriminagdo
entre trabalhadores:

“Os servicos mais diretamente periculosos sao realizados pelos
contratados. As condi¢des de trabalho mais rudes e executivas sao vividas
pelos contratados. O pior regime de embarque e o pior salario é do contratado.
Nés mesmos tratamos os contratados com muita soberba. Como incorporar
o0s contratados na base do Sindicato é um grande problema politico que precisa
ser enfrentado”.



7. MAPA DE PROBLEMAS

1. A plataforma precisa ser auto-suficiente, contar ao méaximo com os
préprios recursos de seguranga, sobrevivéncia e salvatagem, antes que
qualquer apoio de fora possa chegar.

2. Ha sempre alguma poeira no ar, pois jatos de areia sdo usados a fim
de desoxidar as estruturas metalicas. O jato bate no metal, mistura-se com os
residuos de oxidagdo e dai se espalha um p6 finissimo que invade os pulmdes.

3. O derramamento de 6leo nas carcagas aquecidas dos motores
possibilita a multiplicagdo de algumas espécies de fungo.

4. Um dos produtos do trabalho é gas. O excesso é queimado na
plataforma e pode haver vazamento. Além do gas, existem outros gases
periféricos do processo: acetileno, oxigénio, nitrogénio, lama asfaltica etc.

5. Numa plataforma, sdo usados de 30 a 40 produtos quimicos, desde
material de limpeza a variados solventes.

6. Ruido dos motores, dos guindastes, das maquinas. Ruidos por todos
os lados e de todas as intensidades. Na area de operagao, o ruido ultrapassa
0s 85 decibéis.

7. Vibragao é constante. As jaquetas sdo antigas, sem os cuidados
desenvolvidos depois, como as placas de Neoprémio.

8. Da solda e da radiografia da solda, partem radiagdes ionizantes. Do
sol nordestino, em incidéncia perpendicular, pois as plataformas se situam da
Linha do Equador, partem as radiagdes ndo ionizantes,

9. Nao faltam extremos de temperatura: meio-dia, 402 C; meia-noite,
16°C. A exigéncia metabdlica desta variagdo é pesada.

10. A iluminagdo é deficiente, de gerador, sendo canalizada
prioritariamente para o funcionamento das bombas.

11. Nédo ha iluminagdo de emergéncia, fixa, pelos cantos, para ajudar
quem saia de lanterna pra resolver parada do gerador.

12. Existe umidade por toda parte.

13. Os espagos de trabalho abrigado e de repouso sao pequenos, com
pelo menos quatro pessoas dentro, daf grande circularidade de micrébios.

14. A comida, sobretudo a que vai para as jaquetas, pode ficar fria, com
risco de putrefagao.

15. Baratas pequenas e ratos adoram as plataformas. Sdo turistas que
saem dos rebocadores e encontram nas plataformas condi¢des ideais para
vida e reprodugao.

16. Do gerente de operagdo ao faxineiro, uns mais outros menos, todos
estdo sujeitos a trabalho pesado, nao ergonémico.

17. Ha grande conflito entre a qualificagdo minima exigida e a
simplicidade da maioria das operagdes. A subutilizacdo constante do
conhecimento ¢é sentido, sob forma de tédio.
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18. Dormir de sobreaviso, com vibragao, ruido e risco de dobrar o turno
se o outro faltar. S3o muitas as mas expectativas.

19. Atengdo e responsabilidade méaximas com tédio e monotonia dos
processos - tal mistura é percebida como veneno mortal. Nunca acontece
nada, mas se acontecer pode resultar em milhdes de délares e muitas vidas
perdidas.

20. Oritmo de trabalho é totalmente subordinado ao ritmo das maquinas,
ao ritmo do processo técnico de produgao.

21. As plataformas sdo antigas, o lay out é deficiente, o arranjo fisico
totalmente inadequado.

22. A boa sinalizagdo existente é a do heliponto. O resto é ferrugem e
escuridao.

23. O armazenamento € incorreto. E possivel encontrar comida junto
com material de limpeza e macgarico encostado em combustivel.

24. A situagdo de embarque/desembarque apresenta um tudo/nada nas
relagdes de trabalho, forcando adaptagdes radicais polares. Na situacdo de
embarcado, isto leva a supercompensacdes da perda da vida social externa
através de comer muito e procurar fitas pornograficas de video. Na situagdo
de desembarcado, isto leva a supercompensac¢oes da caréncia anterior através
de comportamento hedonista ou adaptagdes a caréncia através de
comportamento isolacionista.

25. As transicdes embarque/desembarque obrigam a construgio de ritos
de passagem, demarcatérios de saida e chegada, mas que parecem pouco
efetivos, marcados por crises, alteragoes do humor (alegria/tristeza), distarbios
de sono (insdnia/sono sobressaltado) e distdrbios do apetite (comer muito).
Durante o embarque o repouso é no proprio ambiente de trabalho, sob as
mesmas condigdes, o que residualiza ou anula possibilidades de construir
rituais de fim/comecgo de jornada na plataforma, estendendo as crises para o
quotidiano.

26. Enquanto dura o embarque, hd uma expectativa permanente de
transtorno e acidente, discreta, naturalizada, agravada por sono de sobreaviso
e treinamento para rapido acordar em condic¢des de capacidade plena para
intervir em emergéncias. A expectativa é produzida por consciéncia da
periculosidade (risco de explosdo, incéndio, queda no mar), da insalubridade
{ruido, trepidacgdo, sobreaviso, riscos quimicos, confinamento) e penosidade
(consciéncia e experiéncia da periculosidade e da insalubridade). As
plataformas constituem legalmente espaco de trabalho de risco IV.

27. A empresa aprende rapido com os movimentos dos trabalhadores e
busca cooptar, através de persuasdo, ganhos secundarios e a criagdo de
equipes de emergéncia para evitar paralizagao de atividades vitais a producao.
A greve de 1988, quando os pogos pararam, constitui-se em importante marco
de treinamento politico para a categoria e para a empresa.
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28. Formacao técnica, nao humanistica, do petroleiro, o leva a atuar
como seu processo de produgdo, todo légico, linear, formal, denotativo,
conservador, intertravado.

29. O NUPROCE tem baixa producgdo (1700 m’), seu barril ¢ o mais
caro do Brasil (US$ 8,70) e vive, como todo o sistema PETROBRAS, pressdes
externas pela quebra do monopélio estatal e/ou pela privatizagdo da empresa.

30. Nio terceirizar, ndo d:mitir, mas tornar-se competitivo, resulta em
novas formas de geréncia do processo produtivo, em ingestdo tecnolégica e
em reducdo de pessoal.

31. Ha um difundido discurso sobre a ‘fraternidade petroleira’. Mas
distinguem-se muitas fraturas expostas, muitas zonas de atrito:

a) Entre trabalhadores da Petrobras e contratados.

PETROBRAS CONTRATADOS
Regime de Embarque: 7171714 15/15
Alojamento: Confortavel Degradado
Saldrio: Adequado Muito defasado
Estabilidade: Plena Nenhuma
Processo de Trabatho: Supervisdo Execugdo Pesada

b) Dentro dos efetivos, entre técnicos e engenheiros.

TECNICOS ENGENHEIROS

Os que sabem Os que pensam que sabem
Os avangados Os conservadores

Os democraticos Os autoritarios

Os que dao duro Os que ficam no pé

¢) Dentro dos técnicos, entre operagdo e manutengdo.

OPERAGCAO MANUTENGCAO
Jornada: Turnode 12 h Sobreaviso
Funciografia: Rodizio pelas fungdes p/dia Especializagdo funcional
Prestigio: Fim/maior valor Meio/menor valor

d) Dentro da manutencao, entre as disciplinas. Mecanicos, eletricistas e
instrumentistas buscam se agregar em pequenos grupos estanques na hora do
lazer e do alojamento.
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PERFIL PRODUTIVO DOS
PETROLEIROS DE PRODUCAO/CE -
DADOS DE SOCIOLOGIA
DO TRABALHO

CAPITULO 2
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No organograma geral da Petrobras, o Ndcleo de Produgdo do Ceara
(NUPROCE), que configura empresa para o presente estudo, integra a Regido
de Produgdo do Nordeste Setentrional (RPNS), parte do Departamento de
Produgao subordinado diretamente a dire¢do méxima da estatal.

O NUPROCE estrutura-se em cinco setores basicos, como ja apresentado
no Capitulo anterior: SETOG, SETAD, SEAPQO, SESEMA e ACOP.

SETOG, SETAD e SEAPO sdo setores que se subordinam verticalmente
ao Superintendente do Nuacleo. O ACOP cresce de importancia com a
introdugdo dos principios gerenciais da Qualidade Total, mas ainda detém
posi¢do lateral dentro do organograma. O SESEMA subordina-se a sede da
RPNS, em Natal/RN, embora nio seja totalmente autbnomo com rela¢ao ao
NUPROCE.

A sede administrativa do Ndcleo localiza-se no bairro do Mucuripe, em
Fortaleza, a Gnica area portuaria da cidade e principal do Estado do Ceara, de
onde sdo mantidas, controladas e supervisionadas a producdo e as condi¢oes
de trabalho nas plataformas. O elo de ligagao entre Mucuripe e as plataformas
é o pier de Paracuru, cidade situada a 100 km de Fortaleza, onde se localiza
a base de transporte. Assim, os trabalhadores de producdo no Estado do
Cearé se distribuem por duas bases terrestres (Mucuripe e Paracuru) e a base
maritima formada por trés polos, ou campos de produ¢do. Os trabalhadores
que atuam nas bases terrestres sdo denominados “On Shore” e 0s que atuam
na base maritima, “Off Shore”.

1. AS BASES DO TRABALHADOR ON SHORE: MUCURIPE E PARACURU

Mucuripe é a base de apoio em terra onde funcionam principalmente a
administracdo da producdo e as oficinas de manuten¢do de equipamentos. A
jornada de trabalho é caracterizada por horario administrativo padrdo,
envolvendo, por ocasido da pesquisa, 15 trabalhadores de empresas
contratadas e 73 da Petrobras, entre engenheiros, assistentes e operadores de
producdo, mecanicos, eletricistas, soldadores, instrumentistas e assistentes e
auxiliares administrativos e de seguranca.

O setor administrativo ocupa série de prédios de gabinetes, salas de
treinamento e reunides, centros de controle e comunicagdo. A aparéncia geral
¢ a de um complexo de escritdrios, com sistema de ar condicionado, rede de
ramais telefdnicos, computadores, arquivos, escrivaninhas e grandes mesas,
rodeados por espagos abertos, discretamente ajardinados. O complexo passa
a impressdo de certo improviso arquitetdnico, denotando que os prédios foram
sendo adaptados a novas necessidades e novas concepgdes gerenciais.

As oficinas sdo estruturadas de acordo com a especialidade, denominadas
disciplinas da manutencdo: elétrica, mecanica (incorporando a pequena
metalurgia, exclusivamente representada pela solda) e instrumentagdo. Alguns
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equipamentos requerem oficinas préprias e trabalhadores especificamente
treinados e alocados, como é o caso da oficina de Bomba Centrifuga Submersa
(BCS). A aparéncia geral é de arquitetura industrial de pequenas dimensdes,
tipo galpdes.

A principal funcdo dessa base é controlar, supervisionar e manter as
condigdes de vida e trabalho nas plataformas. Do ponto de vista da hierarquia
funcional de produgdo, Mucuripe reproduz a ldgica das plataformas. Assim
ha os operadores de produgdo sob supervisdo dos assistentes técnicos, os
trabalhadores de cada disciplina da manutengdo sob supervisao de
contramestre proprio etc. A diferenga basica é que, na base terrestre, trabalham
proximos aos chefes e aos engenheiros especializados por setor (engenharia
de produgdo, de seguranca, de mecanica e de elétrica). Estes engenheiros
compdem o que se convencionou chamar de mesa de operacao, responsavel
pela analise da producdo e das condi¢des de producao das plataformas e
pelas decisdes sobre questdes que fogem ao controle dos trabalhadores
embarcados como suspensao de producdo em casos especificos de problemas
nas areas dos pogos.

Quanto as atividades realizadas, os trabalhadores de manutengdo de
base terrestre assumem tarefas similares as dos que estdo embarcados, com a
diferengca de que trabalham com equipamentos fora de operacdo, aqueles
que perderam condicdo de reparo nas plataformas ou que simplesmente
esperam substituicdo. HA um momento de decisao - reparavel/nao reparavel
-, uma producdo administrativa de solicitacdes e especificagbes, outra
producdo administrativa de recepgdes e conferéncias.

Os assistentes técnicos e operadores de produgdo tém atividades distintas
daquelas dos embarcados. O trabalho esta voltado para controle de produgao
através da analise dos boletins emitidos diariamente pelas plataformas e de
contatos por telefone e rddio para avaliacdo de necessidades da produgao,
além da providéncia de equipamentos e recursos humanos.

Os trabalhadores de seguranca também seguem rotina distinta da dos
trabalhadores embarcados. O objetivo é dar suporte técnico-operacional para
manutencdo das condi¢des de trabalho em plataforma. Assim providenciam,
por exemplo, equipamentos de seguranca, reparo de instrumentos, reposi¢do
e recarregamento de extintores de incéndio, além de analisarem a situacdo
de trabalho das plataformas, através do que é comunicado pelo técnico de
seguranca embarcado.

No que diz respeito aos assistentes e auxiliares administrativos, as tarefas
envolvem a realizacdo de contatos e contratos com fornecedores,
operacionalizacdo de recursos financeiros, controle de pessoal, analise de
demandas de treinamento, planejamento e realizagcdo de treinamento, e
repasse de decisdes oriundas da RPNS e/ou da direcio maxima da estatal.

Mucuripe fornece as condigoes necessarias para a realizagio do trabalho
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em plataforma, é vanguarda (recebedor de demandas), retaguarda (propiciador
de condic¢des) e mediagdo entre campo e centros de decisio.

Em torno de 80% dos trabalhadores da base-Mucuripe sdo ex-
embarcados. O desembarque tendo ocorrido por necessidades técnicas ou
politico-administrativas da empresa (solicitagdo da hierarquia) ou por
necessidades dos trabalhadores {(conveniéncias pessoais, problemas de satde
fisica, desconforto psicolégico gerado pelo confinamento). A este nivel de
analise é impossivel detectar o peso de cada um destes motivos ou as mdiltiplas
possibilidades de cada um camuflar os outros.

Paracuru é a base de terra especializada em transporte (terrestre, aéreo
e maritimo), envolvendo, por ocasido da pesquisa, 31 trabalhadores da
Petrobras e 20 de empresas contratadas. A responsabilidade é a conducao de
trabalhadores, equipamentos e suprimentos da terra para o mar e vice-versa.
Assim compde-se basicamente dos seguintes aparelhos: um posto
administrativo para os contatos com as plataformas e com a base-Mucuripe,
um campo de pouso para helicoptero, um ancoradouro para lancha, um
estacionamento de dnibus e um posto de embarque onde se procede o controle
e pesagem de passageiros e bagagens a serem distribuidos entre tancha e
helicéptero.

O posto de embarque funciona, para trabalhadores, sindicato e empresa,
como central de comunicados. Nas visitas dos pesquisadores foram registradas
faixas lembrando as possibilidades de greve, cartazes pedindo limpeza nos
banheiros e placas chamando atengdo para temas de seguranga no trabalho
(“Lembre-se que alguém aguarda seu retorno, evite acidentes”. “Estamos ha
272 dias sem acidentes, nosso recorde era 212 dias”).

A composic¢ao de posto, pier, heliporto e prédios administrativos é muito
agradavel, espagosa, clara, ventilada, inserida que esta em paisagem de
coqueirais, praias e dunas, pequenas enseadas em litoral pouco recortado,
mar e sol brilhantes.

A base funciona com trabalhadores administrativos responsaveis por
atividades de datilografia, redacédo e arquivo de documentos, organizagdo de
ficharios, atendimento de telefone, realizagdo de calculos e confec¢io de
planilha de custos; trabalhadores de seguranga com a incumbéncia de manter
as condigdes de trabalho na base, realizar inspe¢do dos equipamentos, dos
veiculos e da situacdo do campo de pouso e do ancoradouro, acompanhar
embarques e desembarques de trabalhadores em lancha e em helicéptero;
trabalhadores de transporte responsaveis pelo carregamento e
descarregamento de caminhdes, operagdo de empilhadeiras e guindastes,
fiscalizagdo de contratos, controle de transporte de passageiros e materiais
terra-mar e vice-versa, envio de equipamentos solicitados pelas plataformas,
controle do transporte de 6leo diesel para manutengdo das plataformas e da
agua potavel e alimentagdo dos trabalhadores embarcados.
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A base de Paracuru representa elo operacional de ligagao entre terra e
mar. A maioria de seus trabalhadores foi lotada nela prépria, passando a residir
na prépria cidade praiana. Os trabalhadores administrativos fazem horario
administrativo, mas a maioria tem jornada em regime de plantdo fixo, noturno
ou diurno.

2. AS BASES DO TRABALHADOR OFF SHORE: PRIMEIRA APROXIMACAO

O campo petrolifero marftimo em atividade no Ceara congrega trés
campos, ou polos, nove plataformas (trés por p6lo) e 92 pocgos, conforme
descrito no Capitulo anterior. Cada polo congrega uma plataforma-mae e
duas satélites.

As diferencgas basicas entre mae e satélite estao no tamanho, nos sistemas
de produgdo e no gerenciamento. Assim as “maes” possuem area fisica mais
extensa e servigos de alimentacdo e enfermaria, adotam sistemas de controle
e de produgdo tecnologicamente mais avan¢ados, concentram o
gerenciamento do polo e 90% do efetivo de 244 trabalhadores Off Shore da
Petrobras, por ocasido da pesquisa. De empresas contratadas, estavam
embarcando um pouco mais de 280 trabalhadores.

As diferencas existentes entre as “méaes” sdo dadas principalmente pelo
tempo de operacao, diferengas que permitem a seguinte classificacdo:

a) PXA-1, a plataforma-mae do campo Xaréu, mais antiga, intermediaria
em extensdo, tem estrutura fisica precéria;

b) PCR-1, a plataforma-mae do campo Curima-Espada, intermediaria
em idade, conforto e segurancga, é a maior em extensdo; e

) PAT-3, a plataforma-mae do campo Atum, intermediaria em tamanho,
apresenta estrutura fisica mais moderna, confortavel e segura.

A plataforma-mde do polo Curima-Espada oferece paradigma para a
descricdo da estrutura fisica das plataformas, considerando a concentragao
do efetivo embarcado nas “maes” e a grande semelhanga do trabalho que
nelas se realiza.

A plataforma se compde de médulos construidos sobre uma base fixa
no mar, podendo ser acrescidos de acordo com as necessidades da produgdo.
Contando de baixo para cima, o primeiro piso constitui o Deck de Producao,
que aloja a area de pogos e as areas de processamento e utilidades, ambas
responsaveis pelo tratamento do petréleo extraido dos pogos; o segundo piso,
também chamado de primeiro médulo, constitui o Main Deck, que comporta
a area de intervengdo de sondas, a injecdo de agua, a geragdo de energia
(turbinas), os tanques de dgua potavel e a sala de controle; o terceiro piso ou
segundo médulo comporta a parte superior da area de geracao de energia,
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como uma espécie de posto de observagio, parte dos alojamentos (dos
trabalhadores contratados), refeitério, cozinha, lavanderia, sala de radio com
dois aparelhos de telefone para ligagdes externas, sanitario coletivo e sala de
estar; o quarto piso ou terceiro médulo é composto por parte dos alojamentos
(rabalhadores da Petrobras) e a sala de video, também chamada de sala de
estudo; o quinto piso ou quarto médulo comporta o setor de refrigeragdo de
toda a plataforma e uma area de lazer, com redes, cadeiras, revistas, aparelhos
para educagao fisica; por fim, compondo o sexto piso ou quinto médulo, o
heliponto.

As plataformas-mae tém estrutura semelhante, com diferengas no que
toca a idade tecnoldgica de alguns equipamentos, a qualidade das
acomodagdes e ao planejamento do espago fisico utilizado. Assim, a do
campo Atum, por ser mais nova, apresenta espago melhor planejado,
acomodagdes de melhor qualidade, os dormitérios da Petrobréds e de
contratados ficam no médulo superior, a area de lazer é melhor estruturada
etc. A do campo Xaréu, por ser a mais antiga, € menor que as outras, a area
de lazer € muito mais precaria e fruto das tentativas de adaptagdes minimas
feitas pelos proprios petroleiros, tem menor nimero de banheiros na ala dos
dormitdrios e estes apresentam problemas estruturais que facilitam o
surgimento de baratas.

As plataformas-satélite sdao bem menores que as “mae” e, quando
habitadas, comportam diminuto contingente de trabalhadores. Do ponto de
vista tecnoldgico os sistemas de produgdo adotados sdo mais antigos e o
controle da situagdo da plataforma é feito através de equipamentos basicos
localizados na prépria area de produgdo, ndo tendo portanto as mesmas
condigdes de seguranca encontradas nas salas de controle das plataformas-
mae. As condigdes de vida sdo mais precarias, ndo ha cozinha, mas apenas
um balcao térmico para aquecimento da alimentagao que vem das “mae”,
nao existem enfermarias e, em caso de acidente, desloca-se o técnico de
enfermagem da plataforma-mae através de barco num percurso médio de 20
minutos. A area de lazer é ainda mais restrita, ndo havendo qualquer espago
para ginastica ou grandes jogos de mesa. A lancha é o principal transporte
utilizado para idas e vindas da terra ou de outras plataformas, o helicéptero
é adotado apenas em caso de emergéncia, pois 0s helipontos existentes ndo
oferecerem seguranga para pousos freqtientes.

Em termos de lazer, todas as plataformas estdo equipadas com TV e
antena parabdlica, video, jornais e revistas. E comum as solicitagdes de
filmes e revistas pornograficas, cujo atendimento tem sido reduzido. A empresa
alega que material porn6 oferece risco em situagdo de trabalho em plataforma
por desviar a atengao do trabalhador. Antes, eram enviadas quatro fitas pornd
por semana, hoje enviam-se quatro por més.
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3. VISAO GERAL DA PLATAFORMA: RELATO DE UMA VISITA

Dois dnibus comerciais, contratados pela Petrobras, aguardam em ponto
pré-determinado de Fortaleza os trabalhadores que vao embarcar, diariamente.
O ponto é préximo a rodoviaria intermunicipal e apresenta nos arredores
hotéis populares e bancas de jornal e revista. Ha distribuicao de lanche leve
{biscoitos, bananas, iogurte, sanduiche) e se ouve um comentario malicioso:
“Quem quer trés bolachas velhas?”. Esta distribui¢do ja criou concentragdo
de meninos de rua no horéario de 06:00 as 06:20 h, para obtenc¢do das sobras.
A ocupagdo do dnibus, o segundo, em que a equipe de pesquisa se acomoda,
numa segunda feira, é de 1/3 da lotagao.

Os trabalhadores se cumprimentam com efusividade contida e se dirigem
imediatamente as poltronas, preferencialmente em janelas, para dormir ou
ler o jornal comprado no ponto. Os trabalhadores supdem que a equipe é
“carona”, mas apenas um, o gue informou a suspeita geral, expressou
curiosidade pela presenga e abordou uma bolsista tecendo comentarios rapidos
sabre os “dissabores da vida de embarcado” (sic).

Por volta das 08.00 h, 15 pessoas se encontram na base de Paracuru
esperando o énibus, estdo em desembarque da plataforma. Os que descem
do 6nibus para embarcar e os que sobem para desembarcar cumprimentam-
se entusiasticamente. Na sala da base os recém-chegados esperam o embarque
em lancha ou helicoptero Bell 212. A equipe de pesquisa, com mais cinco
trabalhadores, vai de helicoptero. Um funcionario faz chamada dos que vao
embarcar de helicéptero e calcula peso da pessoa e da bagagem. Ha
momentos de descontragdo: “Vocé ta gordinho, einh?!”, “Cadé o regime,
cara, & na plataforma tu s6 faz é comer muito”. Uma caixa com TV é aberta
para que seja mostrado video sobre seguranca de voo. Um trabalhador,
identificando “estranhos no pedago” (sic), comega a brincar de fazer medo:
“Bonito mesmo € quando o helicéptero cai”.

Os pilotos fazem revisdo rapida dos itens de vbo. Os trabalhadores
comegam a interagir com a equipe de pesquisa, brincam sobre riscos de enjoo
e informam que a Petrobras retirou o posto de enfermagem da base. Durante
o vdo, é impossivel conversar, pelo ruido e o uso permanente do protetor
auricular, mas ainda se ouvem comentarios do tipo: “Este helicéptero serviu
na Guerra do Vietna”.

Af deveria restar a rendi¢do diante das belezas do mar, das diminutas
jangadas como pontos na imensiddo, do sol intenso e da dgua azul-caribe,
mas nada disto parece atrair a atengdo dos trabalhadores (paisagem-rotina?).
O que olham muito é para o relégio. O pouso se da no heliponto da plataforma-
mde do campo Curima-Espada, as 08.55. Ao longe divisa-se o perfil de uma
plataforma satélite, a PEP-1, e, bem préxima, ligada por passadi¢o, outra
satélite, a PCR-2.
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Para quem se aproxima de helicéptero, a plataforma semelha uma
exdtica “ilha” de ago, suspensa sobre quatro pernas de ago, encimada por
um gigantesco guindaste a pender de uma extensao lateral e uma espécie de
chaminé de onde se langam para o alto chamas vivas, rubras, sem fumaca. A
descida do helicéptero joga a todos no meio de ventos contrarios, das hélices
e do mar, sobretudo os expde a um entrechoque de odores diversos: maresia
e ferrugem.

A equipe de pesquisa passa por identificacdo, recebimento de cracha e
de capacetes. Em seguida, mudando de guia a cada Deck, procede-se a visita
de refeitério, cozinha, sala de tv e video, alojamento Petrobras, alojamento
de contratados, sala de radio, sala de operagio, controle de evacuagdo, area
de processo, sala de uma turbina que sofrera incéndio em 1993, geradores,
area de pocos e a plataforma satélite gemelar. As 12:15 h foi servido o almogo,
em servico self-service foram consumidas comidas bem feitas, agradaveis a
vista e ao paladar, diversificadas, saudaveis.

A partir das 13:30 h, o Gerente Maritimo de Operagdo do campo reuniu
na sala de estar 18 trabalhadores Petrobras para um pequeno debate com o
coordenador da equipe de pesquisa, a fim de que este pudesse apresentar o
desenho metodolégico e os objetivos da pesquisa e responder a perguntas. A
préxima etapa constituiu-se de visita a sala de enfermagem, onde pequenos e
médios cuidados de emergéncia podem ser realizados. Em analise rapida,
ndo foram identificados tranquilizantes, sonfferos, antidepressivos ou
psicoestimulantes. O técnico de enfermagem ofereceu algumas informagdes,
a serem melhor qualificadas: de cada 4 acidentes, 3 sdo com contratados; o
maior nimero de intervengdes se relaciona a pequenas lesdes decorrentes de
quedas; a campanha de combate ao fumo é entendida pelos fumantes como
“chatice de protestante”.

Ap6s esta visita, de volta a sala de espera, o coordenador da equipe
presenciou o seguinte dialogo entre um instrumentista (I) e o técnico de
enfermagem (E): | - “Vou dar uma saidinha pro fumédromo”. E - “Corta esta
idéia, cara”. | - “E vou ficar fazendo o qué? Carregar biblia no sovaco?”

O retorno a base de Paracuru do 22 vdo didrio do helicdptero foi retardado
até as 15:00 h para aguardar a equipe. Um dos 6nibus também ficara retido
em Paracuru para realizar o traslado da equipe para Fortaleza. Apés a chegada
a Fortaleza, a equipe se reuniu para uma avaliagdo da apreensdo imediata, o
que resultou numa lista de primeiras impressoes:

- A Petrobras tem uma farda para atividades de terra (cinza), outra para
atividades de mar (amarelo abdbora) e outra para os contratados no mar (a
critério da empresa contratada, ha uma sugestao de que acompanhe o padrdo
Petrobras). Na farda, ndo existem distin¢es de fungdo. A farda é considerada
também como um EPI, facilita a identificagdo em caso de queda no mar.

- Existe uma diferenciagdo de cor de capacete para membro da Comissao
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Interna de Prevencdo de Acidentes-CIPA (vermelho), para visitante (amarelo)
e para cada grupo de funcdo dos trabalhadores (Azul = operagao, verde =
seguranga, branco = engenheiros, cinza = manutengao). Esta distingdo nao é
seguida e todos usam o capacete que estiver livre, mas usam-nos sempre no
Deck de Produgio.

- Todos os ambientes tém alto-falante no teto, denominado “boca de
ferro”. A qualquer momento ouvem-se os chamados e todos oferecem um
segundo de atengdo para identificar para quem o chamado se dirige e o que
significa. A estrutura da chamada é - ATENDA (bord3do de chamada de atengao)
CONTRAMESTRE DE MECANICA (nome da fungdo) FULANO (nome de guerra
da pessoa chamada), AO TOP DECK (lugar para onde deve se dirigir) PARA
(motivo). Varios comentarios do tipo - “Estas chamadas enchem o saco”.

- Existem muitas mesas, geladeiras e maquinas com sucos, sorvetes, frutas,
doces, refrigerantes e café distribuidas pelos pisos. Comer é freqiiente, parece
ocupar muito tempo e servir de pretexto para as varias necessidades de
sociabilizagdo, também parece servir como objeto geral para projegao das
insatisfacdes. Qualquer momento livre = comer. Qualquer razdo de
desconforto = culpa da comida. Demonstram estar sempre a espera da préxima
refei¢do. A nog¢do de tempo é mais construida pelos horarios de refeigcdo que
pelo abstrato do relogio.

- Palavras técnicas de origem inglesa, termos de controle de
equipamentos ou termos oriundos de uma cultura masculina exclusiva se
incorporam na linguagem e sao usadas na vida civil, criando uma série de
significados circulares, de girias. BY PASS = Desvio. STAND BY = Periodo de
dormida ou repouso. NECATIVO = Indicativo de toda discordancia.
 AFIRMATIVO = Indicativo de toda concordancia. MACHO = Designativo de
qualquer pessoa com quem se esteja falando.

- A comunicagdo entre os trabalhadores é marcada pelos signos
estereotipados, envolvendo o trabalho e por brincadeiras alusivas a qualidades
viris (desempenho e orientagdo sexuais) ou a possibilidades de traigdo amorosa
(sugestbes, piadas e histérias sobre “cornos”).

z

- O jorro de 6leo é raramente observado, sobretudo no caso de
plataforma de producio onde ndo ha mais perfuragao, porém o produto do
trabalho é concreto, presente no cotidiano do trabalho, muitas vezes visivel,
pois tiram provas do 6leo e do gas para testes de qualidade. Entretanto o que
é entendido como produto de trabalho é servigo ou relatério (informagdes
transcrit~s em papel).

- Exceto no alojamento dos mecanicos, com cartazes de mulheres nuas,
nenhum outro alojamento traz marcas pessoais dos ocupantes. O mesmo
lugar recebe ocupantes diferentes, em rodizio. Muitas pessoas ndo ficam
fixas numa plataforma durante um embarque, sdo volantes e mudam de
plataforma, portanto de alojamento. Esta falta de personalizagdo minima
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dos lugares, embora estadias reiteradas de semana de duragio, é
acompanhada de rituais pouco efetivos para obter privacidade. O que passa
a significar espago privado é a capsula cortinada de dormir.

- Por causa dos diferentes horarios de dormir, as queixas aos prejuizos
do sono de uns pelo barulho e falta de educagao de outros servem de objeto
para a projecdo dos conflitos entre trabalhadores de operagio e de
manutenc¢ao.

- No espago entre o heliponto e o alojamento dos trabalhadores da
Petrobras, encontramos um “Toté” (Pebolim) e equipamentos para ginastica
junto a maquinas, com sinais de ferrugem e ambiente muito imido, tudo
bastante inadequado para lazer.

- Os trabalhadores da Petrobras reproduzem com os trabalhadores de
empresas contratadas os mesmos autoritarismo e discriminagdo do qual se
sentem vitimados pelos engenheiros. Os contratados parecem ser o bode
expiatério de muitos problemas: pichariam as paredes, gostariam de fitas pornd
de video, realizariam atos inseguros.

4. AS BASES DO TRABALHADOR OFF SHORE: SEGUNDA APROXIMACAO

O Deck de Produgao € o centro operativo da plataforma e fica sob a
responsabilidade de dois operadores, um na area dos pogos e outro na area
de processamento.

Na area de pogos, as cabecas dos po¢os sao muito préximas umas das
outras, dirigem-se para pontos préximos ao leito do mar, mas daf em diante
os furos distanciam-se em diregdo as suas zonas de captagdo de éleo. O
trabalho nesta drea do Deck é realizado principalmente pelos operadores de
produgdo, cuja atividade basica é observar e registrar varidveis de controle
de funcionamento de cada pogo, como pressdo, corrente elétrica e
temperatura do 6leo produzido. As medigoes sao efetuadas de duas em duas
horas.

A area de processamento inclui separador de producgdo, tratador e teste.
O separador efetua uma injegdo de produto quimico para auxiliar na primeira
separacao de agua, 6leo e gas que compdem o petroleo retirado dos pogos.
Esse processo é grosseiro, descarta parte da agua e libera todo o gas existente
na produgdo. Um segundo processo é realizado pelo tratador que efetua uma
separagdo mais refinada de 6leo e agua até a obtengdo da quantidade de
agua no 6leo aceita pelas refinarias. Paralelamente ao processo de separagao,
é realizado o teste dos pogos, que implica em avaliar vazdo de agua e 6leo,
temperatura e pressao de cada pogo. Todos os pogos sdo testados, um de
cada vez e consecutivamente. Cada teste dura aproximadamente 6 horas,
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sendo repetido a cada trés dias, salvo alteragdes emergenciais. As atividades
sdo realizadas por operadores de produgdo e consistem basicamente em
leitura de varidveis que avaliam condi¢des dos equipamentos e qualidade
dos produtos. Os testes implicam em realizar conecgdes do aparelho medidor
aos pogos, efetuando trocas consecutivas de modo a testa-los todos.

Ainda neste Deck, dispbe-se ainda da area de utilidades, composta por
compressores de ar, bombas antiincéndio, bombas de produtos quimicos e
geradores auxiliares de energia. Os compressores de ar sdo equipamentos,
movidos por motor elétrico ou de combustao interna, que aspiram, comprimem
€ armazenam ar, a uma determinada pressao, e respondem pelo funcionamento
da maioria dos equipamentos da plataforma como uma espécie de “coragdo”
bombeando sangue para o organismo. As bombas antiincéndio, que podem
ser acionadas manual ou automaticamente através da sala de controle,
espalham agua pela plataforma, seja por hidrante ou por esguicho de
tubulagdo, provocando “dildvio”. As bombas de produtos quimicos sdo usadas
nos processos de injegdo. Os geradores auxiliares de energia entram em
funcionamento quando falham as turbinas geradoras. Em Curima, estavam
em pleno funcionamento substituindo as turbinas avariadas num incéndio
ocorrido em 1993. As atividades na area de utilidades sdo supervisionadas
por operadores de produgao e realizadas pelos trabalhadores de manutengao
(eletricista, mecanicos e instrumentistas).

A area de geragdo principal, no Main Deck, encontrava-se
temporariamente paralisada no periodo da observagdo e em processo de
reconstrugdo devido ao incéndio de 1993. Seus componentes ocupam a maior
parte do segundo piso ou primeiro médulo e ainda tomam parte do médulo
acima. A cor predominante é o laranja, pela maior visibilidade, mas vérios
tubos apresentam cores diferentes, em acordo com o que eles transportam:
verde=agua, azul=ar comprimido, cinza=6leo e gas.

A sala de controle fica sob a responsabilidade de um operador. £
considerada o “cérebro da plataforma” porque é para onde vdo todas as
informagdes sobre o funcionamento e de onde partem todas as decisdes e
comandos, o que obriga a funcionamento ininterrupto 24 horas por dia, com
revezamento de operador a cada 12 h. Nesta sala, ficam microcomputadores,
telefones para chamadas externas, ramais telefénicos para chamadas internas,
aparelho de radio transceptor e painéis, com sinais visuais e auditivos, que
permitem a consecugdo das finalidade:

1- Painel de controle dos pogos. Botdes vermelhos sinalizam os pogos
em funcionamento; botdes verdes alertam sobre a existéncia de problemas;
botdes amarelos indicam valvulas de seguranga abertas.

2- Painel indicador de funcionamento das bombas de captagdo de agua,
de injecao e de turbina. O sinal vermelho aqui indica funcionamento normal.
Acima deste encontra-se um painel de alarme com sinais visuais e sonoros.
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Sinais apagados indicam funcionamento normal, acesos de modo constante
indicam equipamentos fora de operagdo ou em reparo, sinais intermitentes
indicam local do problema.

3 - Painel de monitores de gas. Indica percentual de vazamento na area
e alerta sobre defeito do préprio painel. Quando detecta 60% de vazamento
de gas, o equipamento manda sinal para o controle geral que comanda o
resto da operagao.

4 - Controle geral. E o0 equipamento de seguranga que recebe sinais de
perigo de todos os sistemas de alarme da plataforma. O painel oferece visdo
do que foi desligado em fung¢do de algum problema, ao mesmo tempo em
que desarma todos os equipamentos que oferegam risco imediato. Se houver
fogo na plataforma, este equipamento comanda imediatamente a suspensdo
da geragao e do processo de 6leo e gas, aciona a bomba antiincéndio e abre
as valvulas de “dilavio”. Ao controlador cabe acompanhar e monitorar o
processo. Ao lado encontram-se painéis subsidiarios de indicagao da situagdo
e manutengao do préprio controle geral.

5 - Painel de fogo. Detecta sinais de fumaga ou de fogo, em qualquer
dos casos aciona o controle geral. Pode ser acionado automaticamente ou
manualmente, através da quebra das botoeiras de fogo espalhadas em pontos
estratégicos da plataforma. Os sinais emitidos sdo de trés naturezas: sirene
rapida indica escapamento de gés, intermitente indica presenca de fogo,
continua indica abandono imediato da plataforma.

As atividades basicas sdo observacao de painéis seguida das intervengdes
solicitadas pelo tipo de sinal emitido, tomada de decisdes sobre o
funcionamento e os problemas na plataforma, recebimento de chamadas
externas e internas. O operador que estiver em atividade durante o turno
recebe todas as refeicdes na sala de controle e se ausenta apenas para o
absolutamente necessario. A sala de controle é ainda responséavel pela emissao
de boletim diario de produgédo, onde constam: pogos testados, produgdo dos
pogos, temperatura, pressdo, razio de gas/éleo, vazdo de gas e vazdo de
6leo, posicao dos pogos, quantidade de 4gua, situagdo dos equipamentos e
instrumentos, desligamento de pogos, perda total ou parcial de éleo, situagdo
de produgao e manutengdo.

Os alojamentos dos trabalhadores Petrobrds comp6em-se basicamente
de sala de estar, refeitério, sala de radio, dormitérios, enfermaria e sala de
video.

Na sala de estar, encontram-se uma TV, varios bancos estofados e uma
mesa secretéria. £ passagem obrigatéria entre dormitério e refeitério, ficando
muito movimentada entre 11:00 e 14:00 h e entre 17:00 e 20:00 h. Nos
demais horarios, ha sempre alguém ou porque terminou o turno e quer assistir
programas de TV ou por buscar café ou um lanche rapido. Para se ter acesso
a sala, todos os trabalhadores deixam suas botas na entrada do corredor,
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trocando-as por chinelos. E estimulada pela empresa a obrigatoriedade de
troca de roupa de trabalho para as refei¢des principais: um cartaz na entrada
do refeitério faz o alerta. Normalmente, os trabalhadores se banham e se
trocam, adotando vestuario mais leve, como bermudas e camisetas,
descontraindo o ambiente e criando uma “ilha” de vida civil em meio ao
trabalho, saida simbélica do ambiente de trabalho. :

O refeitério tem mesas para quatro pessoas, com uma diviséria no centro
sobre a qual ficam porta-guardanapo, paliteiro, saleiro e recipientes para
molhos, azeite e pimenta. Num lado do refeitério, encostados em parede,
encontram-se maquinas de refrigerante, de leite, de café e de agua quente
para cha. Na mesma parede fica bancada de sobremesas. Do lado oposto,
encontra-se uma espécie de buffet armazenando biscoitos, paes, salgados,
que normalmente compdem os lanches das 09:00 e das 15:00 h, além de
ficar a disposi¢ao de quem quiser comer em horérios diferentes destes.

Os dormitérios ficam acima da area de estar, relativamente isolados de
ruidos mais intensos. Alguns trabalhadores afirmam que quando a casa de
geragdo estd em funcionamento o ruido aumenta. Os camarotes sdo separados
de acordo com hierarquia funcional: o dos engenheiros é composto de duas
bicamas (quatro leitos), um banheiro e uma mesa-secretaria com duas cadeiras;
os do pessoal de nivel técnico diferem pelo maior nimero de leitos por unidade
e pela auséncia de banheiro privativo (ha um banheiro coletivo no préprio
andar). As bicamas sdo contornadas por cortinas de cor marrom, de modo a
manter cada leito em penumbra mesmo com a luz do camarote acesa. Com
as portas fechadas € possivel ouvir um ruido ténue, distante, como um
murmurio que deve ser facilmente naturalizavel apés convivéncia de algum
tempo. Também com as portas fechadas foi possivel sentir, na coluna das
bicamas e nas paredes, leve e constante trepidagao.

A sala de estudo tem poltronas individuais confortaveis, aparelho de Tv
e video, recipiente para jornais dirios e revistas semanais. O piso nesta ala é
encerado, marcando ai uma diferenca com relagdo a todos os outros locais
fechados.

O dormitério dos trabalhadores de empresas contratadas (limpeza,
cozinha, lavanderia, guindaste) fica no posto de observagdo (Top Deck). O
ruido € intenso e o piso de acesso € sujo, principalmente de 6leo. Os camarotes
sdo menores que os dos trabalhadores da Petrobras e os banheiros sdo sempre
coletivos. Ruido e trepidagcdo sdo mais evidentes, impactantes.

A enfermaria esta equipada com um leito, suporte de soro, soro, estufa,
ampolas e agulhas descartaveis, maletas de emergéncia, armarios com
medicagdes para nausea, dor, febre e queimadura, medicagdes e material
para primeiros socorros e pequenas cirurgias.

Os proéprios petroleiros, aproveitando espacos vagos entre os
equipamentos da area de refrigeragdo localizada no quinto piso ou quarto

93&



modulo, criaram um lugar para lazer: aparelhos de ginastica, mesa de sinuca,
futebol de botao, pebolim, baralho, domind, redes, mesa, cadeiras, posters
de agéncia de viagem pendurados nos canos, improvisando ambiente de férias
e aventura no meio de maquinas e tubula¢bes. Talvez o Havaf seja ali. Ha
também um freezer horizontal utilizado o acondicionamento dos peixes
obtidos nas pescarias dos trabalhadores, um dos hobbys mais frequentes no
periodo de folga embarcada. O produto das pescarias é apropriado pelo
“pescador”, poucas vezes o sendo repartido com os colegas. Pequenos cartazes
solicitam que ninguém se deite nas redes com roupa de trabalho, chamam
atengdo para manutengdo de revistas no fichario, ap6s leitura, e indicam
permissdo de fumo no local, o tnico livre para o habito, dai denominado de
“fumédromo”. O lugar é freqiientado durante o dia por quem gosta de manter
a forma fisica e pelos fumantes, um interessante paradoxo. O movimento
maior é ap6s o jantar, quando ha algazarra geral, conversas, disputa dos jogos,
risos.

5. O PROCESSO DE PRODUCAO

O ¢6leo e o gas extraidos pelos pogos sao bombeados, o primeiro através
de um oleoduto que o leva até um navio cisterna e dai é transportado para as
refinarias, o segundo através de um gasoduto que o leva direto para Mucuripe.

O fluxo da produgdo do 6leo, a atividade dominante &, no que diz respeito
ao campo de cobertura do pessoal da plataforma, o que se segue - pogos >
separagdo > tratamento > teste > dutos de transporte > navio cisterna - e em
torno deste percurso se agregam setores funcionais, trabalhadores e légicas
de geréncia.

As atividades que compdem o processo de trabalho nas plataformas sdo
muito diversificadas. E possivel estabelecer trés reas bésicas de trabalho: 1)
Operagao de produgao, caracterizada como atividade fim; 2) Manutengao,
caracterizada como atividade-meio, criadora direta de condi¢des para o
processo de produgdo; 3) Apoio de Operagdo, sobretudo Segurancga,
caracterizada como atividade-meio, voltada para a supervisdo e interveng¢do
nas condi¢des de trabalho com o objetivo de proteger trabalhadores e
maquinas.

5.1. Operaciao de Producao

Os trabalhadores da area de operagdo de produgdo estdo sob
responsabilidade do SETOG. O quadro de trabalhadores gira em torno de
123, dentre os quais 16 sdo assistentes técnicos de operagdo de produgdo
(ATOP), 91 sdo operadores de produgao distribuidos entre produgdo de 6leo,
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BCS, equipe volante e apoio direto. Os demais sdo engenheiros e trabalhadores
de servigos administrativos. ATOPs e operadores compéem o grupo de ponta
na medida em que sdo eles que embarcam e realizam as atividades-fim.

O segundo grau é a escolaridade minima exigida para a fungao de
operador. O ingresso na Petrobras é acompanhado de curso e estagio
obrigatérios antes de assumir a funcdo. £ a prépria empresa que se encarrega
de preparar essa mao-de-obra. O ATOP, em geral é treinado ja em campo,
até porque, obrigatoriamente, antes precisa ser um operador com larga
experiéncia.

Com o ATOP, ficam as atividades de supervisao do processo de operagio
de producgdo. Além disso, na pratica, assume também as atividades de
coordenacdo de toda a plataforma, formalizada na fungdo de Gerente Maritimo
de Operagdo-GMO, anteriormente responsabilidade do engenheiro de
producdo. Entdo o ATOP/GMO assume a supervisdo geral do polo, ficando
responsavel inclusive por coordenar também as disciplinas que compdem a
manutencio. Entre o ATOP/GMO e tanto assistentes como auxiliares de
operacgao, a supervisdo é direta. Entre o ATOP/GMO e os executores de
manutencgao, existe a mediagdo dos contramestres por disciplina. O ATOP/
GMO, por outro lado, realiza a mediagao entre a plataforma e a mesa de
operagado localizada em terra e sob responsabilidade de um engenheiro. Nesta
altima atribuigdo, comunica a situagdo da produgao, informa os problemas
e necessidades da plataforma e define prioridades quando se trata de atividades
de prevencdo e correqdo. A fungdo engloba também o gerenciamento e
supervisdo da movimentacdo de embarcagdes, envolvendo transporte de
pessoal e material terra-plataforma, plataforma-terra e o transporte de
produgdo. Em suas rotinas, qualquer ATOP pode ter tanto funcdes operacionais
quanto fungdes administrativas, em geral intercala as duas. Enquanto
operacional supervisiona trabalho na area de produgdo, checa testes dos pogos
a partir de uma lista elaborada para cada pogo, supervisiona a plataforma e o
trabalho dos operadores de produgdo, quando nao realiza a fungdo de operador
propriamente dita em caso de necessidade de demonstragdo do modo de
execuc¢do datarefa, assumindo assim o treinamento ou retreinamento informal
dos subordinados. Enquanto administrativo, é o responsavel por emissdo de
relatério da situagdo geral da plataforma, pela emissdo das Permissdes de
Trabalho-PT (formulario que define tarefas a serem executadas e precaucdes
a serem tomadas durante as execucdes) a partir do parecer dado pelo supervisor
de seguranga, e pela elaboragdo e controle da escala de pessoal.

O ATOP trabalha em regime de embarque 7X7X7X14 (sete dias de
embarque, sete de desembarque, sete de embarque, 14 de desembarque),
definido em escala anual. Quando embarcado, faz plantdes de 12 horas, nos
quais se incluem duas horas para refei¢des e lanches. A rotina de trabalho se
inicia as 6:00 h, com uma reunido denominada “Bom dia ATOP”, de 40 a 60
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minutos de duragdo, que envolve o pessoal de operagdo, supervisores das
disciplinas da manutengdo, supervisor de seguranga e manutengao civil
(hotelaria). Aqui, faz-se um balango do trabalho do dia anterior, verificam-
se pendéncias, as tarefas do dia sdo definidas, escalonadas em grau de
prioridade e distribuidas. O prioritario é executado imediatamente e o ndo
prioritario é programado de acordo com disponibilidade de tempo e pessoal.
A reunido cumpre também fungdo de integrar supervisores no sentido de
ajustarem demandas e objetivos. Um exemplo de prioridade ¢ a instrugdo
para o uso de explosimetros quando se libera servigo a quente. Apés a reunido,
o ATOP faz vistoria na plataforma, emite instru¢des, atualiza ocorréncias e
registros técnicos, faz contatos com a mesa de operagao em terra, solicitando
material ou comunicando problemas que exijam decisdes sobre o que lhe
foge a competéncia, retine e registra elementos para o préximo boletim de
ocorréncias que deve ser emitido as 24 horas. No boletim, devem constar
todas as informagdes sobre a plataforma, desde o comportamento dos pogos
até defeitos de equipamentos e acidentes. Teoricamente, a jornada deveria
terminar as 18:00 h, mas as atividades normalmente invadem o tempo de
descanso, ap6s jantar. Ha referéncias de que o trabalho é concluido por
volta das 22:00 h, quando entio vai para o dormitério, mas pode ser acordado
caso alguma ocorréncia exija avaliagdo e/ou decisao dele.

Os operadores sdo responsaveis diretos pela produgdo de petréleo.
Formam trés grupos, de acordo com especificidades de tarefa: um grupo fixo
em plataforma para o trabalho direto na produgdo de petréleo, um grupo
especializado em BCS e um volante que circula todas as plataformas. No
primeiro grupo, as atividades principais sdo a monitoragdo de equipamentos,
pogos, vasos, separadores, tratadores e valvulas. Percorrem a area de produgao
a cada duas horas, colhendo e registrando dados sobre o comportamento
dos pogos a partir dos medidores de pressdo, corrente elétrica, temperatura;
realizam ajustes de valvulas de pressio com base em parametros pré-
estabelecidos; colhem e registram dados na area de processamento onde
ocorrem a separagao de dgua, 6leo e gas, o tratamento do produto para redugdo
maxima da presenga de agua e o teste dos pogos. Como o teste é feito em um
pogo por vez, a atividade implica também em operagdes de conecgdo do
pogo ao medidor a cada seis horas. Se durante a monitoragdo da érea for
detectada alguma anormalidade, p.ex. alteragdo de pressao, que é o problema
mais comum, o operador decide e realiza o ajuste de pressdo. Se o operador
detecta uma variagdo de corrente, o pessoal de manutengdo elétrica é
contatado e a decisdo sobre o tipo de intervengdo é tomada em conjunto,
p.ex. se basta a redugdo da abertura do pogo ou se se fecha a produgdo
temporariamente. Em geral, define-se um operador para cada area de modo
que um ficard com monitoragado de processo e utilidades e outro ficara com a
area de produgao, ou seja, junto as cabegas dos pogos.

A%



Para a realizacdo dessas atividades, o operador permanece em pé ou
curvado sobre os equipamentos, implicando em caminhadas constantes entre
0S pOgos, ou entre os equipamentos da area de processamento. Eles mantém
contatos constantes entre si e com a sala de controle. Em geral, o operador
que estiver na area de processo tem maior controle sobre os fatos que o que
se encontra na produgdo, na medida em que o processo € o estagio final da
produgdo. Cada subdrea destas apresenta rotinas bem definidas, realizadas
em condi¢des adversas como ruido excessivo, exigindo uso permanente de
protetor auricular, e presenca de 6leo no piso, obrigando uso de botas
antiderrapantes,

A monitoragdo, tanto da produgdo como do processo, ndo exige presencga
constante do operador nas respectivas areas. Suas idas sdo predefinidas em
funcdo dos tempos de medicdo dos equipamentos. Assim, p.ex., na area de
produgdo um operador leva em média 20 minutos para proceder leitura de
todos os pogos; a partir dafi s6 voltara apés aproximadamente uma hora e
meia, considerando que essa leitura deve ser realizada a cada duas horas,
salvo se a sala de controle acusar alguma anormalidade. Durante o tempo em
que estiver fora da drea, permanece circulando pela plataforma, debrugado
sobre os corrimdes das passarelas, fumando um cigarro ou tomando café,
com rapidas passagens pela sala de controle, enfim, adiantando servigos,
prevenindo problemas ou simplesmente ocupando o tempo entre uma leitura
e outra.

Este mesmo operador de produgdo pode estar um dia monitorando a
area de produgdo, outro dia a area de processo, outro dia ainda alocado na
sala de controle. Na sala de controle, sua atividade basica é observar os
sinais emitidos por toda a plataforma e captados pelos equipamentos de
controle dispostos pela sala. A cada sinal, auditivo ou visual, é preciso
proceder alguma intervengao: interrompé-lo e entrar em contato por telefone
ou autofalante com trabalhadores da area que desencadeou o sinal, solicitando
verificagdo ou mesmo intervencdo; ou realizando de imediato comunicagdo
do problema, requerendo solugdo para que o sinal seja desativado. Estando
na sala de controle, pode também auxiliar no preparo e emissio do boletim
didrio sobre a situa¢do da plataforma. Aqui, trabalha-se parte do tempo
sentado, sob temperatura em torno de 25 graus e ruido constante de telefone
e sinais emitidos por equipamentos de controle da plataforma. O trabalho na
sala de controle implica em que todas as refeigdes sejam realizadas no préprio
posto até o final do turno. Os operadores de produgdo trabalham em regime
de turno 12x12 com revezamento, com intervalos para lanches da manhid e
da tarde e almogo durante turno diurno e intervalos para lanches e jantar
durante turno noturno.

Adistribuicdo dos operadores por drea é realizada pelo ATOP ou através
de acordos informais entre a propria equipe do turno. £ comum as definicoes
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de area seguirem as l6gicas de maior afinidade ou competéncia em éreas
especificas, entretanto € obrigatério o dominio técnico de todas elas.

No segundo grupo, os operadores de produgdo realizam atividades
especificas em pogos com BCS, fazendo intervengdes em sonda como efetuar
troca de conjuntos de equipamentos ou instalando a prépria sonda. Aqui, ha
uma especializagao do trabalho e este é realizado em regime de sobreaviso.

O terceiro grupo, mais recente e também supervisionado por Atops,
realiza basicamente atividades de manutencdo, lubrificagdo e troca de valvulas
nas areas de pogos. A equipe é denominada volante porque circula todas as
plataformas nao se fixando em nenhuma.

5.2. Manutengao

A manutengdo estd sob responsabilidade do SEAPO e tem um quadro
aproximado de 140 trabalhadores, dos quais apenas aproximadamente 10%
nao embarcam. Estd dividida em disciplinas que respondem a objetivos
distintos e integrados: mecanica, elétrica, instrumentacgao e metalurgia. Cada
disciplina é supervisionada por um engenheiro que normalmente ndo embarca.
Diretamente subordinado ao engenheiro estd um contramestre, também por
disciplina, que permanece embarcado exercendo atividades de supervisdo
direta do trabalho em area de competéncia. Em geral, os trabalhadores dessas
fungdes tém escolaridade de nivel médio, com passagem quase obrigatéria
pela Escola Técnica Federal ou SENAI e curso seguido de estagio obrigatério,
por area, ministrado pela prépria Petrobras antes de assumirem postos efetivos
de trabalho.

A manutengdo trabalha obrigatoriamente em conjunto com a operagao,
com relagdo de complementaridade. Embora se afirme que uma ndo existe
sem a outra, é possivel verificar maior dependéncia da operagdo com relagio
a manutengao e, por outro lado, uma subordinagdo informal desta com relagdo
aquela na medida em que é o operador de produgdo que comunica defeitos
ou necessidade de manutencgdo e solicita intervengao.

Na pratica é a manutengao que corre atras do prejuizo na medida em
que tanto intervengao preventiva quanto corretiva pode implicar em suspensao
de operagdo de uma maquina ou mesmo de algum setor, com consequente
perda de produgao. A prevencdo é realizada quotidianamente e segue um
plano definido semanalmente por disciplina. A corregdo é feita quando o
problema se manifesta, podendo ser inclusive emergencial. Ambas devem
ser realizadas com precisdo e rapidez, otimizando o tempo de parada ao
maximo.

A manutengdo é responsavel direta pela geragdo de energia, ponto
nevralgico no funcionamento das plataformas, posto que uma parada, minima
que seja, implica em inoperancia absoluta de qualquer setor das plataformas
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dependentes da mesma area de geragdo. Isto requer trabalho constante de
manutengdo preventiva na busca de evitar prejuizos. Por ser vital e correr
atras do imprevisivel, os trabalhadores dessa drea trabalham em plantio diurno
e sobreaviso noturno, obrigatoriamente. As disciplinas sdo superespecializadas
e regidas por légica taylorista.

- Mecianica: Realiza intervencdes em bombas, valvulas, turbinas, motores
e outros equipamentos, onde em geral é necessario desmontar o equipamento
para reparo ou apenas para manutengdo de rotina, como limpeza. As
atividades sdo pontuais, como troca de rolamento, lubrificagcdo e reparo,
que implicam em lidar com substancias que sujam as maos e o vestuario,
além de exigir esforgo fisico constante por transportar e/ou manipular
equipamentos pesados. As tarefas podem ser realizadas com o equipamento
fora da produgédo, removidos para local adequado a manuseio, ou na prépria
area de operagdo, ficando o trabalhador exposto as mais diferentes condigdes:
p. ex. consertar equipamento na drea de pogos o obriga a se expor a ruido
intenso e constante, durante toda a execucio da tarefa.

- Elétrica: Responsavel direto pela geragdo de energia de toda a
plataforma, suas atividades podem ser realizadas em qualquer ponto desta,
onde ocorram circuitos elétricos. Em geral trabalha com geradores, motores e
comandos elétricos. Os gestos requerem precisao, principalmente quando
se trata de interven¢do em corrente viva, pois um descuido pode provocar
curto-circuito e expor trabalhadores e equipamentos a riscos. Aqui, a postura
fisica envolve em geral ficar de pé ou flexionado, mas as tarefas requerem
menos esfor¢o fisico que o trabalho da mecanica. Entre as disciplinas, o
eletricista é o mais requisitado, principalmente por ter area de cobertura mais
extensa que as demais, daf ser o trabalhador mais requisitado para emergéncias
noturnas.

- Instrumentagdo: Realiza manutengao preventiva e de corregao
relacionada principalmente a equipamentos pneumaticos e de ar comprimido.
O instrumentista trabalha com manutengao dos equipamentos de controle de
processo e seguranc¢a das plataformas. A atividade fundamental é fazer
precisdo e calibragem dos instrumentos, p. ex., ajustar mandmetro para o
nivel indicado pelo operador. Dessa forma é responsével pelos ajustes de
equipamentos controladores de abertura de pogo, maquinas da sala de
controle, bombas de controle. O trabalho de manutengao deve ser cuidadoso
e freqliente pelo fato de muitos instrumentos de precisdo ja terem vida Util
relativamente longa (em torno de 10 anos), o que implica calibragem constante
para manter funcionamento adequado. Como se trata de atividade de precisao,
0s gestos exigem destreza manual e requerem movimentos finos, mas podem
implicar também em esforgo fisico como suspender equipamento e transporta-
lo para bancada onde os reparos serdo feitos. O fluxo de tarefas comega com
remocao do equipamento do processo passando por desmontagem, reparo
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com substitui¢do ou ndo de pegas, remontagem, teste, calibragem, terminando
com reposigdo no processo. Essas atividades em geral sdo realizadas em equipe
ou no minimo em dupla, mantendo contato constante com o contramestre da
disciplina, responsavel pela supervisao das tarefas. A instrumentagdo requer
integragao do conhecimento das areas elétrica, eletronica e hidraulica.

- Metalurgia: Realiza trabalho principalmente com solda. As tarefas
sao realizadas por soldadores, cujo principal instrumento de trabalho é o
magarico. Na realizagdo de suas atividades, o soldador precisa utilizar 6culos
especiais, protetor facial e luvas. A realizagao dessa tarefa envolve sempre
uma Permissao de Trabalho-PT, ap6s checagem das condig¢Ges do local para
verificar presenga de gés, por ser a fungdo mais exposta as possibilidades de
explosdo. Comparado as demais fungdes, existem poucos soldadores
embarcados, quase todos terceirizados, de empresa contratada.

O fluxo de atividades se inicia com a detec¢do do problema pelo
operador e comunicacdo imediata ao ATOP que, por sua vez, transfere a
responsabilidade ao contramestre da disciplina em questdo e este solicita a
execugao que sera realizada pelo trabalhador diretamente subordinado a ele.
Quem define em primeiro plano a natureza da intervengdo, em termos de
disciplina, é o operador, entretanto é possivel envolver trabalhadores de duas
ou mais dreas num mesmo problema, dependendo do diagnéstico realizado.
A remogdo ou nao do equipamento é decidida a partir do diagnéstico. Uma
vez removido e reparado, 0 equipamento é testado e recolocado em operagao.
Em alguns casos, o trabalho se reduz ao diagnéstico e decisao sobre envio
para oficinas em base de terra ou mesmo o descarte do equipamento com
substituicdo posterior. Os equipamentos de prote¢ao mais utilizados por esses
trabalhadores sdo o capacete, as luvas e o protetor auricular, quando entram
na area de produgao.

O fluxo de comunicagdo do problema ndo segue necessariamente as
regras formais hierarquicas. E comum o problema ser comunicado pelo
operador diretamente a um trabalhador da drea de manutengdo, sem passar
pelo ATOP e/ou contramestre. Essa informalidade depende principalmente
do grau de afinidade existente entre o operador e o trabalhador da disciplina
solicitada. Entretanto o desvio do fluxo comunicativo ndo libera os
procedimentos formais da |6gica administrativa. Obrigatoriamente o ATOP e
o contramestre sdo informados sobre o problema e a partir dai fazem o registro
formal da ocorréncia, seguindo a ordem hierarquica.

A chamada de trabalhador para intervengio é mediada por vinculos de
confianga na competéncia para aquela tarefa especifica. Assim, pode ocorrer,
por exemplo, o mesmo eletricista ou mecanico serem chamados varias vezes
durante uma noite. O menos “confidvel” vai ser beneficiado com menor
sobrecarga e sono ininterrupto, o mais “confiavel”, seguindo esta légica, sera
punido, até porque as chamadas noturnas ndo sdo compensadas com folgas
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extras durante o dia. O que ha é algum acordo informal entre as equipes de
cada disciplina que ajudam a proteger aquele que trabalhou durante a
madrugada. Este podera dormir durante uma ou duas horas a mais depois do
horario regular de inicio de jornada, enquanto sua equipe segue suprindo o
posto descoberto.

O fato de as disciplinas de manutenc¢do atuarem sob forma de integragio
complementar, terem mesmo estatuto técnico-administrativo e mesmo nivel
de formacgdo, ndo implica em auséncia de conflitos. Na pratica, parece ocorrer
certa distingao de status dada principalmente pela exigéncia maior ou menor
de trabalho intelectual, o que os subhierarquiza, colocando instrumentistas
no topo e mecanicos e soldadores na base.

Situacdo semelhante ocorre na relagdo entre operadores e trabalhadores
da manutengdo. Também aqui o nivel técnico-administrativo é o mesmo,
entretanto o lugar ocupado no processo produtivo parece determinar que
operadores subordinem informalmente os trabalhadores da manutengdo. O
julgamento de maior status do operador provavelmente esta relacionado ao
fato de poder interferir diretamente na produgdo, caracterizando-se como
aquele que realiza de fato a atividade-fim da empresa.

5.3. Apoio de Operacio

A seguranga € area de apoio ligada ao SESEMA que, por sua vez, esta
diretamente subordinado ao chefe do NUPROCE. Do ponto de vista estrutural,
deveria funcionar junto a Medicina do Trabalho, mas na pratica a integragao
existente fica por conta da boa vontade dos responsaveis por ambas as areas,
sem determinagdo expressa de 6rgaos superiores. Desta forma, as tarefas
relacionadas com a seguranga parecem obedecer mais uma légica de
autogestdo que estruturas impostas pela empresa ou por legislagao.

O NUPROCE conta com 13 trabalhadores de seguranga, dos quais 11
embarcam. Na supervisdo em terra, ficam um técnico de seguranca Il e um
subinspetor. Embarcados ficam os técnicos de seguranca Il que supervisionam
diretamente os técnicos de seguranca | e os auxiliares de seguranca. A
Seguranga envolve dois campos de atua¢do: o macro ambiente onde se avalia
impacto ambiental onde a empresa se instala; e o micro ambiente que envolve
os locais de trabalho propriamente ditos. A coordenacio, integrando os dois
campos, esta sob responsabilidade de um Engenheiro de Seguranga.

Em se tratando de micro ambiente, a Seguranga deve garantir trabalho
seguro seja em plataforma, em terra ou em transito terra-mar-terra, visando
proteger a integridade fisica de trabalhadores e o patrimonio da empresa. A
atividade basica é vistoriar locais e condi¢des de trabalho, detectando situagdes
de riscos para definir critérios para realizagdo de determinadas tarefas,
estabelecer critérios para preservagdo de meio ambiente ou realizar
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manutencao quotidiana de condi¢des minimas de trabalho. Exemplo desta
atuagdo: para se liberar solda num vaso que contenha hidrocarbonetos, a
primeira precaugdo é rastrear a area utilizando-se explosimetro para a detecgao
de vazamentos de gas. Nao havendo risco, é fornecido um Certificado de
Inspecao de Seguranga-CIS e definido o tipo de Equipamento de Protecao
Individual-EP!, a ser utilizado na execugdo da tarefa. Com base no CIS, o
ATOP emite uma Permissdo de Trabalho-PT. O supervisor de seguranca
funciona como assessor técnico do ATOP.

O trabalho preventivo abarca principalmente os riscos de incéndio e
explosdo. Para isto, além da verificagdo de vazamento de gases ou aumento
de temperatura, procede-se também vistoria de equipamentos de combate a
incéndio, como extintores e hidrometros, equipamentos de salvamento em
caso de abandono de posto, como coletes salva-vidas, condigdes das baleeiras,
ndmero de botes salva-vidas por populagdo embarcada, sinalizagao indicativa
de saida, portas corta-fogo. Nio ha prevengao contra ruido, que é apontado
como um dos maiores problemas em plataforma. Aqui a Gnica alternativa é
sinalizar areas de maiores riscos e exigir uso de protetor auricular.

Os instrumentos de trabalho dessa area sao explosimetro, decibelimetro,
termoémetro, detector geiger para avaliar percentual de gas sulfidrico e
dosimetro para acompanhar mapeamento de ruido. E responsabilidade da
Seguranc¢a mapear e sinalizar areas de riscos e treinar os trabalhadores em
prevengao de acidentes, primeiros socorros, abandono de posto e de
plataforma, além do auxilio a embarque e desembarque de lancha ou
helicoptero.

Ha dois conjuntos basicos de tarefas, um voltado para supervisio e
outro, para execugao. No primeiro caso as atividades s3o: fiscalizar condigdes
e execugdo de trabalho, fiscalizar o descarte de qualquer produto que possa
poluir o mar e levantar impacto ambiental da produgdo. No segundo caso as
tarefas em geral envolvem manutengdo, operagdo e lubrificagdo de
equipamentos, num trabalho mais manual que requer menor conhecimento
técnico. O auxiliar de seguranga é um “faz tudo”, podendo inclusive executar
tarefas ndo previstas na fungao, como liberar o Certificado de Inspegdo de
seguranga-ClS, na auséncia do técnico.

Em terra, os trabalhadores da Seguranga realizam inspegao geral na base,
acompanha embarque e desembarque de lancha ou helicéptero, fiscalizam
execugdo de tarefas e equipamentos, providenciam troca da “biruta” (indicador
de diregdo de vento) do heliponto e de extintores de incéndio. Embora tenham
acesso a instrumentos de medicdo de temperatura e de gas, raramente os
utilizam. Sejam no mar ou em terra, os equipamentos de protecio mais
utilizados sdo as luvas, necessarias principalmente para troca de extintores
de incéndio, o capacete e a mascara autdbnoma.

A Medicina do Trabalho esta sob a responsabilidade de um médico do
trabalho, que s6 embarca eventualmente, e objetiva supervisionar o trabalho
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realizado pelos técnicos de enfermagem nas enfermarias das plataformas-
mie. Pela auséncia de médicos e enfermeiros embarcados, a tarefa recai sobre
o0s técnicos de enfermagem que providenciam primeiros socorros, realizam
curativos, prescrevem e aplicam analgésicos, antitérmicos, antieméticos e
miorrelaxantes. Ha relato de maiores intervengdes como diagnéstico de
apendicite, prescri¢cdo e aplicagdo de soro e Buscopan, providéncia de
remogao. Durante visita, foi observada pela equipe uma consulta completa
por queixa de tosse e outra por queixa de lombalgia.

O técnico de enfermagem nao é procurado apenas para alivio de mal-
estares fisicos. Parece ser receptaculo de queixas relativas a trabalho e familia,
funcionando como uma espécie de apoio psicolégico. A queixa fisica pode
servir de pretexto para o relato de outros desconfortos. O trabalhador que
buscou alivio para a tosse comegou a relatar o recebimento de um telegrama
da empresa ameagando-o de demissdo, caso aderisse a greve que parecia se
avizinhar. O trabalhador que buscou alivio para a lombalgia se exalta e fala
contra uma intengdo da empresa de retirar os dependentes do servigo
odontolégico, antes extensivo a toda familia. A consulta se transforma numa
pequena reunido onde também se responsabiliza a prépria empresa pela
fama, indevida, de “maraja” que o petroleiro teria hoje perante a populagao
brasileira, com isto fragilizando a categoria e expondo-a a derrotas politicas.

Com o médico do trabalho, fica a supervisao das inspegdes higiénico-
sanitarias, os treinamentos e retreinamentos sobre primeiros socorros, a
avaliagdo dos convénios de prestagdo de servicos de salde, a realizagdo de
pericia nos casos de acidentes de trabalho, a realizagdo de exames
admissionais, periddicos e demissionais, eventualmente auxiliado por um
médico contratado por prestacio de servigos.

Os exames admissionais sdo eliminatérios por questdo de seguranga no
trabalho. Nao se admite, por exemplo, um guindasteiro com déficit de acuidade
visual, pois pode colocar em risco sua vida e a dos demais trabalhadores. Os
exames periddicos sdo realizados anualmente e seus resultados constam em
prontuario individual sigiloso. O diagnéstico é registrado, na forma do cédigo
internacional de diagnostico e motivos de consulta, em apenas duas das quatro
vias de um formulario préprio. As vias com diagndstico ficam no préprio
setor, sendo uma delas anexa ao prontuério, servindo de base inclusive para
levantamento estatistico de perfil de morbidade do grupo. As duas outras vias
sdo encaminhadas para o Setor de Pessoal e para o setor de trabalho do
funcionaiio.

Os exames demissionais sao mais raros na medida em que demissdo
por justa causa dispensa exame demissional, quase ndo ocorre demissao a
pedido do trabalhador e a empresa quase ndo demite, quando haveria
obrigatoriedade do exame. A maior parte dos exames de afastamento é feita
por razdes de aposentadoria por tempo de servigo ou por invalidez. Por
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invalidez ha registro de duas aposentadorias nos dltimos 10 anos: um por
cancer e outro por paraplegia. Este tltimo foi reabilitado e voltou a trabalhar,
embora preso a cadeira de rodas.

O ausentismo por licenga satde é considerado baixo, oscila entre 1 e
2%, mas com tendéncia a algum crescimento. Os atestados médicos em geral
sdo emitidos por profissionais de assisténcia médica conveniada da Petrobras,
mas monitorados pelo médico do trabalho caso ultrapasse os trés dias de
licenga. A margem de contradigdo entre a decisdo dos contratados e a revisdo
do médico da empresa tem sido irrisoria.

A partir de 1992, ha registro de aumento do nimero de afastamentos
por diagnéstico psiquiatrico, principalmente pelo que se caracteriza como
transtorno psicossomatico e neurose. Houve apenas um caso de diagnéstico
de psicose nos ultimos 10 anos. Mas o servigo médico vem detectando
aumento do uso de tranqiiilizantes, ansioliticos e antidepressivos, por
prescri¢ao algo negligente por clinicos postos diante de fendmenos
psicossomaticos e somatopsiquicos.

Um dos mecanismos adotados para que o trabalhador embarcado nao
se afaste da atividade produtiva é o que se convencionou chamar de
“desembarque branco”. O trabalhador, ao perceber que esta as vésperas de
expressar sintomas clinicos de ordem psiquica, busca o desembarque através
de acordos com as chefias. Parte significativa do contigente de trabalhadores
on shore ex-embarcados veio de plataformas, utilizando-se deste artificio.

A assisténcia médica da Petrobras ¢ toda terceirizada. O convénio foi
ampliado para incluir atendimento psicoterapico, quando se detectou
incidéncia crescente de dependéncia quimica, principalmente alcoolismo.

6. A VIDA DE TRABALHO NAS PLATAFORMAS

6.1. Terceirizacio

Os contratos com empresas para terceirizagao de atividades sio
realizados via concorréncia publica, por prazos, na maioria das vezes, anuais.
A empresa que ganha concorréncia normalmente assume o pessoal da empresa
contratada anterior, evitando assim treinamento de novo pessoal.

Os salarios variam de uma empresa para outra, podendo ser aumentado
ou reduzido. Um guindasteiro relata que houve época em que as contratadas
pagavam melhor que a Petrobras e que isto gerava muito desconforto, hoje a
situacdo é inversa, para todas as fungdes, gerando desconforto inverso.

A Petrobras n3o interfere na politica salarial das contratadas, mas pode
verificar se os pagamentos estdo sendo efetuados em dia, se os embarques
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nao ultrapassam 14 dias seguidos e se 0 comportamento em campo € seguro.
O cuidado com o tempo maximo de embarque relaciona-se com a certeza
difundida na cultura da empresa de que existe relacdo diretamente
proporcional entre tempo de embarque e risco de ato inseguro. Tal cuidado
n3o se estende a férias: renovagdo anual de contratos por empresas diferentes
pode levar um trabalhador contratado a nao se beneficiar de férias por quatro
ou cinco anos seguidos. O regime de embarque dos contratados é sempre
14x14, diferente dos 7x7x7x14 da Petrobras.

Mas o problema com os terceirizados nao se encontra ligado apenas a
salario, férias e regime de embarque. Todo o tratamento dispensado a eles
durante o trabalho é diferenciado.

Os alojamentos sdo separados, em geral mais apertados e comportando
o dobro de ocupantes por dormitério com relagdo aos da Petrobras. Estdo
localizados fora da 4rea de convivio dos petroleiros, sem protecdo adequada
contra ruido e sem a mesma manutengdo que 0s outros. A exce¢ao esta nas
plataformas satélites, onde o espaco fisico é muito reduzido e todos
compartilham as mesmas condi¢Ges precérias.

Embora a qualidade da alimentagdo seja a mesma, as refeigdes sdo
servidas em horarios distintos. Os terceirizados almo¢cam depois dos
trabalhadores proprios da Petrobras, excegdo feita ao guindasteiro devido as
especificidades da fungdo.

N3o ha regra formal mas, no uso dos equipamentos de lazer, observa-se
que o trabalhador da Petrobras tem prioridade com relagdo aos terceirizados.
Se houver um préprio e um contratado na sala de TV, sera do primeiro o
direito de escolha do canal e do programa. Se uma sala esta cheia e entra um
trabalhador Petrobras, é comum ser um terceirizado a lhe ceder assento.

Exceto em situagao comprovada de problema de saudde,
incompatibilidade evidente do trabalhador em deslocar-se de lancha, os
terceirizados jamais fazem uso do helicéptero. Para o trabalhador Petrobras,
a lancha é opcional, sobretudo porque a lancha sai mais cedo da plataforma,
deste modo sendo possivel evitar a permanéncia por pelo menos mais um
dia, caso ndo embarque aquele que lhe renda no posto.

Com relagdo direta com a organizagao de trabatho e a Iégica produtiva,
com os terceirizados ficam os servigos de apoio geral as condi¢des de vida
na plataforma, como cozinha, limpeza, pintura. As tarefas implicam em menos
conhecimento técnico, mais esforgo fisico e supervisao direta de um
trabalhador Petrobras. Se a légica do trabalho em plataforma é mais de
acompanhamento de maquinas, parte do trabalho fisico é transferido para
terceirizados sob supervisdo. O trabalhador Petrobras é menos um produtor e
mais um avaliador de qualidade de processos e procedimentos.

O relacionamento entre trabalhador Petrobras e terceirizado expressa
subordinagdo sistematica deste com relagdo aquele, subordinagdo que
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extrapola o posto de trabalho, invade os momentos de folga de ambos na
medida em que sdo obrigados a conviverem diuturnamente enquanto durar
. 0 embarque e gera uma cultura de mal-estares, desconfiangas controladas,
“vingangas” compensatorias.

O Unico aspecto positivo da condigéo de terceirizado parece ser o fato
de, em caso de acidente grave que implique abandono da plataforma, eles
serem os primeiros a deixarem o posto e a plataforma.

6.2. Jornada de Trabalho

O regime de trabalho em plataforma implica numa permanéncia de
sete dias consecutivos no local de trabalho, durante 24 horas. Aos sete dias
de embarque, seguem sete dias de folga. Apés novo embarque de sete dias,
é concedida uma folga de 14 dias, de modo que o regime pode ser
estabelecido como sendo 7x7x7x14, 7x7x7x14 e assim sucessivamente. A
escala é realizada anualmente de modo a permitir minimo planejamento de
vida em perfodos de folga. £ permitido aos trabalhadores dividirem as férias
anuais em duas quinzenas associaveis a dois periodos de folga de 14 dias.

A jornada de trabalho ocorre em turno de 12 horas, sem intervalos
previstos para almogo e lanches, praticados informalmente por volta de 09:00,
12:00 e 15:00h. Ha trés modos de organizagdo da jornada determinados pelas
especificidades das éreas de trabalho.

No caso dos operadores de produgdo, o trabalho é realizado em regime
de turno alternado, onde duas equipes se revezam a cada trés dias. Uma
equipe pode trabalhar de 6:00 as 18:00h e outra de 18:00 as 6:00h, sendo usual
o esquema de 24:00 as 12:00h e 12:00 as 24:00h. Apo6s trés dias nesses horarios,
pode ocorrer a troca de turnos entre as mesmas equipes, ndo havendo intervalos
maiores de folga entre um turno e outro, por ocasido do revezamento.

No caso dos trabalhadores de manutengéo e apoio operacional, o regime
é de sobreaviso, porém a empresa, informalmente, estabelece uma jornada
de necessidade que ja utiliza as 12 horas maximas prevista na legislagdo. As
chamadas além deste maximo acontecem e sequer sdo computadas como
hora-extra.

A necessidade de trabalho a noite para turno dos operadores e sobreaviso
do pessoal de manutengdo requer infra-estrutura bésica de alimentagao
noturna, como café e lanches, mantida por trabalhadores contratados para
servigos de cozinha.

Com relagao aos intervalos para refei¢do, na prética, sdo definidos pela
demanda de trabalho e pelos horarios de descanso de alguns trabalhadores,
de forma que podem ser estendidos ou reduzidos. Além dos intervalos, é
comum pequenas pausas para um café, refrigerante e/ou sorvete. O almogo
e o jantar em geral sdo precedidos ou seguidos de algum programa de TV,
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principalmente porque a sala de estar é passagem obrigatdria para quem vai
ao refeitoério.

6.3. Ritmo

O ritmo de trabalho na plataforma parece mudar de acordo com a fungéo
exercida pelo trabalhador ou por situacdes de emergéncia. Nao ha hora do
dia ou dia da semana em que ocorra sistematicamente intensificacao ou
reducdo do ritmo.

Considerando as especificidades de cada fungdo, é possivel verificar
que os trabalhadores da manutencdo tém seu trabalho determinado pela
demanda operacional e pelo modo de execugdo da tarefa. Nao ha defini¢cao
formal de que determinada atividade deva ser realizada dentro de um tempo
especifico. O tempo estara relacionado com o tipo de equipamento e a
extensdo do problema encontrado. Entretanto, o tempo é quase sempre vital
quando se consideram as possibilidades de redugdo ou interrupgdo da
produgdo propriamente dita. Por esse prisma, o trabalhador corre contra o
tempo e quanto mais rapido e preciso for na intervencdo solicitada, menor o
risco do problema interferir na produtividade da plataforma.

Para o pessoal de manutengdo, o ritmo difere entre as fun¢des mais de
acordo com a intensidade da demanda. O eletricista parece ter ritmo de
trabalho mais intenso por ser fungdo muito solicitada, com tarefas que vao
desde o ajuste de um gerador de energia até a troca de ldmpada. Em segundo,
estd o mecanico com demandas também freqlientes, porém pontuais. Por
altimo, encontra-se o instrumentista, com atividades de maior precisdo e
com demanda menos freqiiente.

A auséncia de solicitagdo de reparo ndo implica em menos trabalho. O
espaco de tempo entre uma corregdo e outra € utilizado para realizagdo de
manutengdo preventiva. A produtividade dos trabalhadores dessa area parece
ser dada pelas condicdes de funcionamento da plataforma, pela ndo
reincidéncia de defeitos nos equipamentos reparados, pela menor demanda
de corre¢do e maior de prevencao.

Com relagdo ao operador de producdo, verifica-se que o ritmo de
trabalho difere de acordo com a natureza da tarefa, sendo esta determinada
pelo posto de trabalho. Nas areas de pogos e de processo, o trabalho parece
ser determinado pela natureza da tarefa e o tempo € considerado apenas
como um meio de definicdio do momento da operagdo. O ritmo é marcado
mais pela monotonia que pela rapidez de execugdo, na medida em que
existem horarios predefinidos para operacdo e horarios livres entre as idas
aos postos de trabalho, que podem girar em torno de uma hora e meia, em
média. Mesmo o momento da execugdo das tarefas ndo se submete a rigidez
dos tempos gastos com cada leitura efetuada.

O trabalho na sala de controle tem natureza diversa. Parece ser
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determinado pela demanda de todos os postos da plataforma, demanda
revelada através dos equipamentos de controle. O ritmo de trabalho é
constante e marcado pelas sucessivas intervengdes solicitadas, que variam
desde o gesto para desativar um sinal indicador de retorno a normalidade
operacional de algum ponto da plataforma, até uma comunicagdo rapida
para verificagdo de possivel problema na drea de pogos. A atividade requer
atengdo constante e decisdes rapidas de acordo com a necessidade, pois os
painéis emitem sinais durante todo o tempo.

6.4. Socializagao

A caracteristica fundamental do relacionamento no trabalho estd na
obrigatéria e constante convivéncia durante sete dias consecutivos, envolvendo
trabalho e descanso. As mesmas equipes embarcam e desembarcam juntas e,
quando embarcadas, compartilham sempre os mesmos espagos de trabalho,
refeigcdo, lazer e sono.

Nos postos de trabalho, o centro das conversas sdo as préprias tarefas,
as decisdes a serem tomadas, o melhor modo de certo problema ser resolvido,
mas ndo falta espago para amenidades. Durante as refei¢cdes e o descanso
apos a jornada, as conversas giram em torno dos assuntos dos noticiarios de
jornal e TV, dos problemas domésticos, das piadas, dos filmes, mas sempre ha
espago para discussdes sobre o trabalho na plataforma, o pogo que deixou de
produzir ou que repentinamente voltou a funcionar, a queixa do cansago ou
a lombalgia cronica.

A estrutura de convivéncia permite que trabalho e descanso se misturem
e ndo permite espago de privacidade. Em vista disso, o relacionamento entre
os trabalhadores parece ser em geral no minimo amistoso, com alguns vinculos
de amizade construidos pela identidade de fungdo ou por afinidades pessoais
ou politicas. E possivel que os conflitos entre as areas de trabalho, como
operagdo e manutengdo, e entre os trabalhadores das disciplinas da
manutengdo, se expressem também fora do posto de trabalho, mediando a
construgdo de vinculos afetivos. Entretanto ndo ha relatos de grandes
desentendimentos que possam interferir na atividade produtiva.

Ha referéncia de problemas com algum ATOP, por parte de operadores,
ou com algum contramestre, por parte do pessoal de manutengdo. ATOP e
contramestres, por terem autoridade para distribuir tarefas, acabam tendo a
oportunidade de punirem algum trabalhador, seja no préprio trabalho ou no
processo de avaliagdo de desempenho.

Os relacionamentos mais dificeis ocorrem entre os petroleiros mais
sindicalmente militantes e os “fura-greve” e entre trabalhadores Petrobras e
os contratados. No primeiro caso, o conflito se da entre visGes de mundo,
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interesses e taticas de luta. No segundo caso, pelas tensdes entre prestigio,
qualificagdo e subordinagao.

6.5. Sistema de comunicagao

Todos os ambientes tém alto-falante no teto. A qualquer momento ouvem-
se os chamados e todos oferecem um segundo de atengdo para identificar a
quem o chamado se dirige e o que significa. A.estrutura da chamada ¢€ -
ATENDA (borddo de chamada de aten¢do) CONTRAMESTRE DE MECANICA
(nome da fun¢do) FULANO (nome de guerra da pessoa chamada), AO TOP
DECK (lugar para onde deve se dirigir) PARA (motivo). Os alto-falantes sao
denominados de “boca de ferro”. Quando sdo acionados ouvem-se
comentarios do tipo “Estas chamadas enchem o saco”. O outro meio de
comunicagdo é o telefone que realiza tanto chamadas internas quanto externas
a plataforma. O terceiro recurso de comunica¢do é o radio utilizado
basicamente para comunicagdes externas, principalmente de longa distancia.

Os trabalhadores relatam que o setor de comunicagéo tem experimentado
boa evolugdo. No inicio do processo de produgdo no Ceard, as plataformas
ficavam muito mais isoladas, dependentes exclusivamente do radio.

6.6. Embarque e desembarque

O embarque dos trabalhadores comega com um trajeto de taxi, pago
pela empresa, entre a residéncia de cada trabalhador e um ponto de espera
junto a rodoviaria intermunicipal de Fortaleza. Ha entdo um deslocamento
de dois 6nibus contratados pela empresa deste ponto de espera até a base de
Paracuru. Entre 5:00 e 5:20 h, os taxis aportam as residéncias. Entre 6:00 e
6:20, ocorre a saida dos 6nibus, embarque coordenado por um trabalhador
administrativo, lotado na base de Paracuru. O controle é feito por uma lista
constando o nome de todos a embarcarem naquele dia, especificando
plataforma de destino.

Com os 6nibus estacionados procede-se a primeira chamada que inclui
apenas os trabalhadores que tomario a lancha em Paracuru. Neste caso, cada
pessoa chamada recebe uma ficha de embarque. Afirma-se que a opgdo pela
lancha é prerrogativa do trabalhador, seja da Petrobras ou de contratada. Os
que consideram a urgéncia do tempo como variavel mais dominante preferem
o helicéptero. Os que consideram seguranga como dominante e nao nauseiam
com o mar preferem a lancha. Na prética observa-se que a lancha é o transporte
mais comum dos contratados e dos trabalhadores de plataforma satélite que
ndo tem heliponto.

O primeiro 6nibus a ser liberado leva aqueles que seguirdo de lancha.
O segundo, aqueles que seguirdo de helicoptero. A entrada dos énibus, é
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distribuido um lanche composto de sanduiche, biscoitos, uma fruta e um
iogurte natural. A viagem dura 1h e meia.

Em Paracuru, os trabalhadores se distribuem entre os postos de
embarque para lancha e helicéptero. O maximo de bagagem permitido é de
10Kg. No caso da lancha, todos embarcam de uma sé vez, mas o helicéptero
precisa obedecer uma escala de viagens, dependendo do nimero de pessoas
a embarcar e de plataformas de destino. De lancha, a nova viagem pode
durar de 2 a 3 h. Cada vdo leva em média 20 minutos e leva no maximo 10
passageiros.

O embarque do helicoptero é acompanhado por um trabalhador da
seguranga, que recebe a bagagem dos passageiros ou os orienta a coloca-las
na parte traseira do veiculo, fornece um protetor auricular na forma de concha
e uma bolchete contendo colete salva-vidas e que deve ser amarrada na
cintura. O pouso também é acompanhado por trabalhador da seguranca. E
ele quem abre a porta do veiculo, retira a bagagem, recebe os equipamentos
utilizados durante a viagem e orienta o afastamento do passageiro com relagdo
ao helicoptero. Nao havendo mais ninguém a embarcar, as portas sao fechadas
e o veiculo parte imediatamente.

No caso da lancha, embarque e desembarque na base ndo envolve
maior complexidade, mas embarque e desembarque na plataforma envolvem
procedimentos arriscados. Os passageiros entram em uma cesta de cordas e
sao igados por um guindaste até a base da plataforma. Uma outra forma de
desembarque é a denominada “cordinha” e consiste em salto da lancha para
a plataforma através de uma corda presa a plataforma. Este procedimento é
pouco comum, bastante arriscado, praticado eventualmente, sobretudo quando
ha problema de guindaste.

A volta da plataforma para a terra obedece ao mesmo percurso. Em
geral a safda das lanchas acontece por volta das 5:00 h e os vdos por volta
das 8:00 h.

6.7. Alimentacio

A alimentagdo é bem variada e balanceada, tanto nas refei¢des principais
como nos lanches. Habitualmente, no almoco e jantar, ha pelo menos dois
tipos de carne e 0os acompanhamentos vao da farofa, passando pelo macarrdo
e tomate, até a sobremesa na forma de doces, saladas de frutas, sorvetes. A
alimentagao € considerada satisfatéria e motivo de tratamento cuidadoso por
parte da empresa, principalmente ap6s o surgimento da epidemia de Célera
na regiao.

Nos horarios normais de lanches ha uma variedade de guloseimas como
bolos, biscoitos, paes, pastéis, pizza, tudo feito na cozinha da plataforma. As
refei¢oes terminam com um cafezinho e/ou sorvete de maquina, logo apés a
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saida da sala de estar, mas tanto um como outro podem ser tomados a qualquer
hora.

O ato de comer é freqliente, parece ocupar muito tempo e servir de
pretexto para as varias necessidades de sociabilizagdo, também parece servir
como objeto de projecdo geral das insatisfagdes. Qualquer momento livre =
comer. Qualquer razdo de desconforto = culpa da comida. Sempre na espera
da proxima refeigdo. A nogdo de tempo parece ser mais construida pelos
horarios de refeigdo que pelo abstrato do relégio. Num lugar onde trabalho e
descanso se confundem e até se conflitam, sdo os horarios regulares de
alimentag¢do que marcam o inicio de jornada, o descanso de meio de jornada
e o fim da jornada.

Em caso de necessidade de dieta especial, o trabalhador deve levar uma
prescricdo médica. O argumento apresentado para tal exigéncia é o de ndo
criar problemas com colegas que poderiam exigir tratamento especial.

Como as plataformas satélites nio tém cozinha, toda a alimentagio é
transportada da plataforma-mae para |4, acondicionada em recipientes
térmicos e expostas em balcdo térmico, dentro da plataforma. O servigo de
cozinha é mantido principalmente para manutencdo de infra-estrutura do
refeitorio.

7. CONDICOES GERAIS DE TRABALHO

7.1. Insalubridade

O conceito de insalubridade envolve os principais interesses classicos
da Medicina do Trabalho, tudo o que diga respeito ao ambiente fisico e as
possibilidades de doengas ocupacionais. A partir de um estudo descritivo
qualitativo ndo se comprovam o que a legislacdo brasileira denomina de
“nexos causais”, portanto, neste momento da pesquisa, ndo se podera
estabelecer relagdes diretas entre certas sindromes e certos grupos de
determinantes. O principal interesse é mapear possibilidades.

Pela prépria caracteristica das plataformas, torna-se dificil destacar em
ordem crescente de perigo os agentes de risco mais problematicos, na medida
em que estes ndo podem ser vistos isolados um do outro e sem se considerar
a percepcdo que o trabalhador possa ter deles. A presenga de um pode
potenciar o outro, na medida em que divide a atengdo do trabalhador entre a
tarefa e os obstaculos para sua realizagdo. Um exemplo: ruido intenso obriga
comunicagdo em voz alta, o que desvia a atengdo da tarefa para a fala do
interlocutor; e se isto for realizado entre maquinas, sobre piso liso e sujo de
bleo, o processo fica mais extenso e mais complexo.

Entre os denominados fatores de riscos, os que parecem caracterizar
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maior problema sdo o ruido e o préprio espago fisico da plataforma. De
qualquer modo é preciso esquadrinhar alguns indicadores que chamam mais
a atengdo no trabalho em plataforma.

7.1.1. Ruido - Em todas as plataformas, as areas de produgao e geragdo
sdo caracterizadas por ruido intenso, exigindo uso de protetores auriculares
durante todo o tempo de exposigao do trabalhador. O ruido e o protetor
auricular obrigam comunicagdo em voz elevada entre os trabalhadores,
quando em atividade. Alguns relatam que, quando saem da plataforma,
continuam conversando alto em casa nos primeiros dias até se darem conta
de que precisam modular a voz para o siléncio; afirmam que em geral alguém
chama a atengdo para o fato de estarem quase gritando quando falam.

Em Curima, nas areas fechadas e camarotes do pessoal da Petrobras, o
ruido é mais ameno devido a paralisagdo temporaria das turbinas, em razdo
de incéndio ocorrido em 1993. A drea de maior ruido foi deslocada para as
proximidades dos equipamentos de diesel. Os trabalhadores relatam que,
quando a casa de geragdo funcionava normalmente, o ruido ndo permitia
sono tranquilo a ninguém. Os camarotes do pessoal de empresas contratadas,
por ficarem no deck de geragdo, ndo protegem os trabalhadores do ruido
intenso; um guindasteiro relata que é praticamente impossivel dormir quando
as turbinas funcionam.

7.1.2. Temperatura - Hd choque de temperatura no transito entre
ambientes com ar condicionado (entre 23° e 25° C), ambientes abertos em
sombra e ambientes abertos expostos ao sol (entre 37° e 39° C). Nas areas de
producdo e geragao, ha elevagao de temperatura em razdo das maquinas em
funcionamento. Além disso, verifica-se diferenga térmica noite/dia. Algumas
tarefas sao realizadas sob calor intenso, p.ex., os reparos de solda e manuten¢io
em vasos expostos ao sol fazem destes verdadeiros fornos de padaria ou olaria,
como referem alguns mecanicos.

7.1.3. Ventilagdo - As plataformas sdo abertas, o que facilita a ventilagdo
em vérios pontos. Nas areas de pogos e de processo, embora abertas, a
ventilagdo é inadequada devido a presenca de equipamentos de grande porte
e ao calor produzido por eles. A drea de alojamentos é fechada, sem ventilagdo
e com temperatura mantida artificialmente. Considere-se também que a
prépria estrutura da plataforma é boa condutora de calor, provocando maiores
extremos, entre o calor do dia e o frio da noite.

7.1.4, lluminagdo - Aqui temos a distingdo entre ambientes com
iluminagao artificial e outros com iluminagao natural. Nas plataformas-mae,
a iluminagao artificial é considerada razoavel e nas satélite, como muito
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deficiente, prejudicando bastante os deslocamentos e as atividades de medigao.
A iluminagdo natural é praticamente inexistente nos espagos fechados. O
destaque a ser feito é o da equatorialidade da regido: luz solar intensa e clara,
gerando reagdes fotofébicas, noites claras nos periodos lunares e nos periodos
do ano com presenga de muitas estrelas, e noites extraordinariamente escuras,
quando céu e mar ndo se distinguem.

7.1.5. Poeiras - A distancia da terra impede a ocorréncia de poeira de
areia (silica), mas é possivel encontrar poeira de jateamento de tinta e de
descascados de ferrugem em teto, piso e paredes, desde as salas de situagao
até os camarotes. Também ocorre a poeira que transita para as plataformas,
através da transferéncia de equipamentos, caixas, roupas, jornais etc.

7.1.6. Gases - Podem ser encontrados os liberados pelos geradores, pelos
motores a diesel (CO2) e pelas bocas de pogo. Entretanto, o espago aberto
nas plataformas ajuda a dissipar os gases de modo a, na pratica, ndo serem
identificados pelo odor. Em Curima, verifica-se algumas salas mal
pressurizadas, com portas corta-fogo funcionando incorretamente, permitindo
escape de gas e comprometendo o nivel de pressdo interna das salas.

7.1.7. Produtos Quimicos - Ha liberagdo de enxofre na prospecgdo de
petréleo, o que ndo esta ocorrendo pelo fato de todas as plataformas estudadas
serem, no momento, apenas de produgdo. Mas sdo encontrados residuos de
sprays anti-ferrugem e anti-corrosdo, além dos varios produtos usados na
limpeza.

7.1.8. Radiacdo - A existéncia de radiagdo fica por conta dos raios
emitidos durante as atividades com solda e pelo sol.

7.1.9. Névoa - Apenas ocorre a que antecede as chuvas, de regime
concentrado no 12 quadrimestre do ano, e quando ndo ha estiagem.

7.1.10. Magnetismo - Presente nas redes elétricas e nos aparelhos de
comunicagdo.

7.1.11. Vibragdo - Presente sobretudo nas plataformas onde se encontram
os geradores de energia (turbinas). A plataforma-mae do campo Xaréu chamou
a atengdo dos observadores: apresentou, durante o tempo de visita, vibragao
capaz de provocar tremor nos beliches. O GMO do campo informou que a
situacao ja foi mais dramatica, estando mais amena em decorréncia de medidas
tomadas pela empresa, ap6s seguidas pressdes dos trabalhadores.

7.1.12. Odores - Ha cheiro muito forte de 6leo, principalmente na area
de produgiao.
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7.1.13. Agentes biolégicos - Ha relatos de presenga de ratos, baratas e
fungos, com relagdo diretamente proporcional a antigiidade da plataforma.
Por ocasido da visita foi observada a presenga de baratas na parede de um
corredor.

7.1.14, Agentes ergondmicos - O espago fisico em geral é restrito,
contendo o absolutamente necessario ao funcionamento dos equipamentos e
a acomodagao dos trabalhadores. Quase todos os trabalhadores estdo sujeitos
a esforco fisico e a trabalho em posi¢io incorreta, em decorréncia da disposicdo
de maquinas, equipamentos, casulos de alojamento, escadas, passarelas,
corrimdes e colunas de sustentag3o.

A tendéncia é de trabalho em situagdo ndo ergondmica, com o
trabalhador torcendo a coluna, agachando-se e tropecando. Nas escadas e
corredores externos, o cuidado é redobrado, para evitar deslizamentos e
quedas. Mas os trabalhadores muito cautelosos podem ser estigmatizados
com apelidos tipo “marcha lenta”, “lesma”, “tartaruga”. Quando o trabalho
é realizado em escritério, as cadeiras ndo oferecem conforto, pois, em geral,
ndo possuem encosto que se adaptem a coluna.

7.2. Periculosidade

A acidentabilidade em geral é classificada segundo duas naturezas:
sinistro e acidente, sendo sinistro um tipo mais grave de acidente, aquele
com perda de tempo e/ou de produgdo, com agressdo ao trabalhador e/ou as
instalacoes.

Os acidentes mais comuns sao de pouca gravidade: cortes nos dedos,
corpo estranho nos olhos, em perfodos de ventos fortes ou por conta de
jateamentos e sprays, e quedas devido a piso derrapante pela presenca de
6leo e desgastado pelo tempo de uso. Tais acidentes podem ocorrer em
qualquer plataforma, independente de sua especialidade, seja ela de produgao,
seja de perfuragao.

No caso do piso, tentando minorar o problema, a CIPA solicitou aplicagdo
de pontos de solda nas areas mais desgastadas. O piso tipo “grelha”, presente
nas passarelas que contornam a plataforma e nas escadas externas, pode
oferecer também o risco de quedas provocadas por tonturas decorrentes da
visdo das ondas do mar sob os pés. Este problema afeta principalmente o
trabalhador pouco acostumado a vida em alto mar.

Entre os trabalhadores off shore, comenta-se que uma seqléncia de
sete ou 0ito pequenos acidentes geralmente precede um acidente grave.
Afirma-se que os acidentes comegam a ocorrer com mais freqliéncia quando
ha desmotivacdo ou insatisfacdo dos trabalhadores; a ocorréncia de um
podendo levar ao desequilibrio das equipes, causando mais e maiores
acidentes, de modo a gerar um efeito dominé ou bola de neve.
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Os acidentes graves ou sinistros sdo mais comuns em plataforma com
pogos em fase de perfuragdo: vazamento de gas com risco de incéndio, queda
de tubos ao serem soldados, rompimento de polia de bomba etc. Ha casos
com morte, queimaduras e ferimentos graves. Tais sinistros, embora com muito
menos freqiiéncia, também podem ocorrer em plataformas de produgio e
processo.

Vejamos o relato de uma cascata de sinistros:

Por volta das 16.00 hs de um dia do ano de 1990, um chamado urgente
chega de uma satélite - “Mandem enfermeiro que houve sinistro, a polia de
uma bomba se rompeu, atingiu um rapaz na regido toréxica e serrou o braco”.
100% do pessoal embarcado tem treinamento na brigada de incéndios e em
primeiros socorros. Os trabalhadores sdo reciclados em atendimento em casos
de queimadura, afogamento, fratura, parada cardiaca e respiratéria, choque
elétrico. Mas essa era uma situagdo que extrapolava o conhecimento técnico
dos trabalhadores embarcados na satélite: um trabalhador de empresa
contratada estava inconsciente, com um braco decepado e visceras
abdominais a vista. O técnico de enfermagem foi mandado de lancha para
socorrer o acidentado, providenciou soro, preparou o trabalhador para
embarque de helicéptero, mas apesar disto ele faleceu ao chegar ao hospital.
De acordo com um entrevistado, diante de um acidente com essa proporgéo,
a equipe fica com “moral zero”. Sugere que em momentos como esses toda a
equipe deveria ser trocada.

O incéndio é um tipo de acidente pouco comum, mas quando ocorre
leva a grandes danos, em geral é considerado sinistro. Ha relato de pelo
menos dois incéndios de grandes propor¢des nas plataformas do Ceara: os
dois em PCR-1 sem perdas humanas e num intervalo de nove anos entre um
e outro, sendo o Gltimo ocorrido em 1993.

O dltimo incéndio em PCR-1 iniciou-se na area de geracdo. S6 foi
percebido quando o fogo ja estava alto, porque o sistema automatico de
seguranca estava fora de operacdo e ndo havia ninguém nas proximidades,
era horario de mudanca de turno. O sistema de combate a incéndio foi
acionado. Apesar das dguas dos hidrometros e do diltvio, a plataforma teve
que ser evacuada. Em casos como este, os primeiros a abandonarem os postos
sdo os contratados, em seguida, os petroleiros e, por Gltimo, o técnico de
enfermagem e o supervisor da area de Seguranca. Estes sdo responsaveis por
verificar se ndo ha trabalhador ferido dentro da plataforma. O abandono de
algum trabalhador com vida pode implicar em processo judicial. O controle
de evacuacdo é feito a partir dos cartdes de identificagdo que permanecem
préximos a safda para os barcos salva-vidas. A presenga de um destes cartdes
significa existéncia de alguém em apuros.

O problema dos acidentes em plataforma nédo esta restrito apenas ao
seu risco e extensao, mas também as condi¢des de atendimento e transporte
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dos acidentados. O processo de socorro as vitimas obedece a planejamento
prévio e treinamento constante dos trabalhadores em socorros. Isto se faz
necessario porque ha apenas um técnico de enfermagem por polo e
responsavel por trés plataformas e ndo ha médico de plantdo. Se o acidente
ocorre em plataforma-mae, o socarro é mais imediato e conta com o trabalho
do técnico, mas se ocorre em plataforma satélite sdo os proprios trabalhadores
que terdo que contornar a situagdo até a chegada do técnico, que faz o trajeto
de barco. Dependendo da plataforma, pode levar entre 5 a 20 minutos. O
planejamento do socorro em casos graves prevé que, uma vez constatada a
gravidade do acidente, a base de terra é acionada para envio de helicéptero
e contato com hospitais e médicos para atendimento imediato em terra.
Entretanto, em primeiro lugar, ha apenas um helicdptero em atividade no
NUPROCE e nem sempre disponivel; em segundo, quase todas as plataformas
satélites ndo sao liberadas para pouso, por razdes de seguranga. Um pouso
emergencial precisa ser autorizado. O que ocorre entdo é que o acidentado
muitas vezes é transportado de barco até a plataforma-mae onde entdo pode
ser levado de helicéptero para terra, isto se o aparelho estiver na regido do
Ceara. Significa dizer que, dependendo da gravidade do acidente, um
acidentado pode ir a 6bito por ndo ter atendimento adequado em curto espago
de tempo.

Um dado interessante nos casos de acidentes em plataforma € que estes
ocorrem com mais frequéncia entre trabalhadores contratados, mas as
estatisticas da Petrobras nao os incluem. Entéo, a divulgagdo de que a empresa
estd a 200 ou 250 dias sem acidentes pode camuflar acidentes submersos,
registrados, mas ndo computados estatisticamente. Argumenta-se que esses
acidentes ocorrem principalmente pelo despreparo desses trabalhadores para
atividades em plataforma, pelo fato de nao terem clareza dos riscos durante o
trabalho, por realizarem atividades que exigem mais esforgo fisico e menos
conhecimento técnico. Entretanto, esses trabalhadores nem sempre tém acesso
a equipamentos de seguran¢a como botas antiderrapantes, mascara, éculos
etc. Esses equipamentos deveriam ser providenciados pela empresa contratada,
0 que nem sempre é feito. A Petrobras, por sua vez, ndo se responsabiliza por
providencia-los.

7.3. Penosidade

Em geral, as condi¢des de vida e de trabalho nas plataformas sao
consideradas “perversas”, sendo apontadas duas com condigdes minimas -
Atum-mae e Curima-mae - e o restante classificada como “sacrificio”. O
fato de quase toda a extensdo das plataformas ser area de risco, mesmo
necessidades simples como comer, dormir e repousar sdo realizadas dentro
de esquema rigido de seguranga.

Certa monotonia ¢ verificada principalmente nas horas de folga, pois o
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lazer é escasso. Em geral, os momentos de folga sdo preenchidos com jogos
de baralho, dominé, novelas e telejornais, leitura de jornais ou revistas, filmes
em video ou mesmo o sono, tudo em espaco restrito e compartilhado que
ndo permite privacidade. No caso do operador de producao, as tarefas tém
horarios definidos e sdo intercaladas por periodos relativamente longos, entre
uma operagdo e outra. Esses intervalos acabam sendo caracterizados pela
ociosidade forcada, preenchida com atividades que em geral ndo envolvem
trabalho: um café, um cigarro, o olhar perdido sobre o mar, um bate-papo na
sala de controle ou de TV. _

O que pode entretanto tornar o trabalho em plataforma realmente penoso
é o regime de “confinamento”. Isto significa que, durante pelo menos sete
dias, o trabalhador s6 tem contato com terra firme por telefone ou radio. As
informacdes chegam aos trabathadores principalmente através dos colegas
que chegam ou por jornais e TV. De resto, estara cercado apenas por céu e
mar.

O lazer é restrito, o espago fisico de circulagao é restrito, trabalho e
descanso se confundem, privacidade inexiste. Ha tentativas de separagao
formal entre trabalho e descanso através de rituais como a roupa leve e
despojada apds a jornada, o deitar-se na rede para uma leitura ap6s o jantar,
a conversa informal acompanhada de piadas antes de subirem aos dormitérios,
um filme no video etc. Mas esses procedimentos parecem pouco efetivos,
pois se parte dos trabalhadores descansa, parte continua trabalhando, e
mantendo contato com os que estdo de folga, o ruido das turbinas se mantém
durante a noite, o sobreaviso para muitos alerta para o fato de que estdo de
certo modo trabalhando, a iluminacdo da plataforma é constante durante a
noite, apenas os dormitérios se apagam.

Num espago onde tudo é coletivo, do refeitério ao jornal, ndo ha lugar
para a privacidade ou para o isolamento. Entretanto o fato de a vida ser
compartilhada diuturnamente apenas entre homens, com raras exce¢des
(apenas alguns técnicos de enfermagem sao mulheres), faz com que a noc¢éo
de privacidade tenha duplo sentido. Nao ha possibilidade de se isolar do
mundo e das pessoas, mas € possivel expressar, falar o que se convenciona
ser mais préprio entre homens como contar piadas obscenas, dizer palavroes.
De acordo com alguns trabalhadores, a presenca esporadica de mulheres na
plataforma é até interessante, na expressdo de um dos operadores “é bom ter
alguém diferente com quem conversar e com quem se preocupar”. Entretanto,
a presenga constante gera desconforto, “tira a privacidade, quebra o clima
de descontragao”, uma mulher é “corpo estranho”.

O confinamento implica em afastamento da vida social e familiar, o que
torna o desembarque algo esperado com ansiedade. Os primeiros dias em
terra sdo, para muitos, verdadeiros rituais de readaptacdo, por exemplo, ¢
preciso se lembrar que os horarios de sono sdo diferentes das plataformas,
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que é necessario modular a voz porque ndo ha mais ruido de turbinas e de
equipamentos de pogos, que ndo ha riscos de acidentes etc. Ha relatos de
que, logo apés o desembarque, alguns trabalhadores sentem dificuldade de
dormir durante toda a noite ou trocam o dia pela noite, falam alto como se
ndo pudessem ser ouvidos se adotassem tons mais baixos. Para muitos,
desembarcar significa fazer tudo o que foi contido durante o tempo de
confinamento, por exemplo, beber mesmo antes de reencontrar a familia,
sair todas as noites para beber com os amigos etc, nas palavras de alguns isto
significa “tirar o atraso”.

A cada desembarque, a organizagao familiar também sofre alteragdes,
principalmente se o trabalhador é casado. Na sua auséncia, é o conjuge
quem decide sobre todos os problemas domésticos, se responsabiliza por
levar e trazer filhos da escola etc. Sua chegada implica em reordenamento
desta légica e transferéncia de algumas atividades durante os dias em que
permanece de folga.

Na medida em que durante o confinamento as possibilidades de relagdes
afetivas e expressdes da sexualidade se acham muito restringidas, o
desembarque significa “colocar em dia” a vida sexual e afetiva, reencontrar
os espagos de socializagdo, como a familia e os amigos. Essas quebras de
rotinas determinadas pelos embarques parecem consistir em razao para crises
conjugais e até separagbes. Argumenta-se que muitas vezes a esposa nao tem
conhecimento do que de fato ocorre em uma plataforma, ndo suporta sozinha
a carga de responsabilidades durante os embarques, outras vezes é o
trabalhador que chega agitado e tenso, ndo conseguindo estabelecer o corte
entre o trabalho em plataforma e a folga em terra, ou sente a relagao afetiva
ameagada por ndo ter controle sobre o que pode ocorrer durante a sua
auséncia. Assim, € possivel dizer que existiria, em alguns casos, uma cultura
do medo do adultério, tanto por parte de quem fica quanto de quem embarca.

O novo embarque em geral é precedido de novos rituais que devem
organizar a auséncia e é acompanhado de sinais ansiogénicos. Os ultimos
dias de folga e os primeiros de embarque sdo considerados como os mais
tensos, pois implicam em novo processo de readaptagdo, s6 que agora esta
novamente em questdo o confinamento. Os dias intermediarios entre o0s
primeiros de embarque e os ltimos para desembarque sdo considerados
relativamente tranqiiilos na medida em que o trabalhador ja entrou no ritmo
da plataforma. Mas nos dias imediatamente anteriores ao desembarque,
novamente os trabalhadores parecem ser assattados por um misto de ansiedade
e euforia que podem até fazer esquecer algumas precaugdes necessdrias, por
exemplo, o caso de um trabalhador de empresa contratada, consciente da
proibi¢do do fumo na plataforma, acende um cigarro em érea proibida,
momentos antes do desembarque.
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7.4. Sistema de Seguranca nas Plataformas

Os equipamentos de seguranga sdo encontrados em toda parte: hidrantes,
caixas de salva-vidas, extintor de incéndio, caixas de apoio (ferramentas) etc.
Na PCR-1 existem quatro baleeiras, para o abandono do local, ficam em
pontos estratégicos da plataforma.

Asinalizacdo é qualificada como boa e cuidadosa. Por toda a plataforma
podem-se ver placas indicativas de risco. Chama-se atengao para a proibigdo
de fumar, o risco de acidentes (“Nao se acidente papai” - cartaz apresentando
uma crianga meio assustada) e as rotas de fuga.

Em todas as areas fechadas, ha sensores de fumaga, razdo porque é
expressamente proibido o fumo. Nas dreas abertas, o cigarro é proibido devido
ao risco de incéndio pela presenca de gés e 6leo. Foram criados pequenos
espagos, denominados “fumédromos”, para os fumantes incapazes de controlar
o habito.

Nas areas externas, sdo exigidos capacetes com cores diferentes,
discriminando fungéo. Esta distingdo entretanto ndo é seguida rigidamente e
todos usam o que estiver livre. Apenas nos decks de produgao, pode se ver
azui=operagao, verde=seguran¢a, cinza=manutengao, branco=engenheiros.

Uniforme amarelo-abébdra é obrigatério para os trabalhadores Petrobras,
nio distinguindo funcio. E considerado EPI porque facilita identificagio em
caso de queda no mar. Por esta razdo, a Petrobras sugere que as empresas
contratadas adotem a mesma farda para seus trabalhadores em atividade no
mar. Mas o que se observa na pratica é o uso de farda prépria da contratada,
pelos terceirizados. Também faz parte do uniforme as botas antiderrapantes.

7.5. Controle sobre as condicées de trabalho: o papel da CIPA

A CIPA do NUPROCE é uma das duas existentes na Petrobras/CE. A
outra se localiza na ASFOR. A CIPA do NUPROCE existe ha mais de oito anos
e busca funcionar em consondncia com o setor de seguranga da empresa,
assessorada pelo médico do trabalho. Segue as regras ditadas pela legislacao
trabalhista, elegendo parte da sua diretoria (quatro titulares e quatro suplentes)
e tendo parte indicada pela empresa (quatro titulares e quatro suplentes). Seu
presidente, por ocasido da pesquisa, encontrava-se no terceiro mandato. Cada
mandato tem duragdo de um ano.

As atividades da CIPA estdo voltadas para melhoria das condi¢des de
trabalho e da seguranga, assim suas principais tarefas sao as visitas as
plataformas para verificar aspectos relativos a seguranga no trabalho, avaliar
condigdes da ocorréncia de acidentes, realizar mapeamento de risco e avaliar
condi¢des de vida nas plataformas (qualidade dos alojamentos, da alimentacio,
do lazer etc). Busca trabalhar em sintonia com a diregdo da empresa e,
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quando atua no sentido de atender reivindicagbes dos trabalhadores, em
geral parece encontrar solugdes préprias, langando mao da criatividade e de
recursos que prescindam de liberagdo de verba por parte da Petrobras.
Dois exemplos de intervencdo podem ilustrar a forma de atuar: 1)
Alojamentos insalubres em plataformas, inadequados para repouso,
principalmente quando se trabalha em turno ou de sobreaviso. Curima era o
polo que apresentava maiores problemas, seus alojamentos eram denominados
de “faveldo”. A solugdo encontrada pela CIPA foi reaproveitar alojamentos de
concreto desativados em plataforma do Rio Grande do Norte. Ap6s reformas
e adaptagodes, esses alojamentos passaram a integrar PCR-1 oferecendo mais
conforto aos petroleiros. 2) O piso de PXA-1 estava praticamente sem anti-
derrapante devido ao tempo de uso, oferecendo riscos de acidentes aos
trabalhadores obrigados a circular por ele. A troca do piso foi avaliada como
solugdo dificil e dispendiosa; a saida encontrada pela CIPA foi aplicar pontos
de solda por toda a sua extensdo de modo a aumentar a area de atrito.
Como nao tem verba prépria, a CIPA recorre a empresa quando o
problema encontrado demanda gasto extra para sua solugdo e nio ha como
tomar medidas paliativas, utilizando apenas os préprios recursos e a
criatividade. A organizagdo de uma Semana Interna de Prevengdo de
Acidentes-SIPAT, demanda dinheiro e em geral a empresa colabora. O evento
é realizado anualmente, como manda a lei, tendo em sua programagao
conferéncias, filmes, confraternizagao e distribuicdo de troféus.
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PERFIL DE CARACTERISTICAS
PSICOLOGICO-PSICOPATOLOGICAS
DOS PETROLEIROS DE PRODUCAO/CE:
DADOS DO INVENTARIO
DE PERSONALIDADE

CAPITULO 3

121&



Neste momento da investigagdo é necessario considerar alguns elementos
fundamentais do instrumento aplicado. O inventario psicolégico, a despeito
de complexidades e profundidades insuspeitas a principio, apresenta-nos
uma “fotografia” de caracteristicas psicolégicas cristalizadas em conjunto
de dados descritivos auto-referidos. Os resultados sdo pouco dindmicos, nao
indicam determinagao precisa, tém fraco poder preditivo e representam ajuste
médio da imagem que os individuos do grupo tém de si mesmos.

O objetivo aqui € levantar tendéncias, probabilidades, associagées légicas
e hipéteses de determinagdo do caso estudado, com todos os cuidados
interpretativos decorrentes dos problemas apontados na Metodologia. O
rastreamento realizado sera aprofundado em outra publicagdo.

1. PERFIL DE INVALIDACAO

Dos 241 trabalhadores que concordaram e puderam responder ao
inventario psicolégico, 43 tiveram seus protocolos de respostas considerados
invalidados. No manual do instrumento prevé-se um teto de 20% de
invalidagdo e o caso estudado ficou aquém deste limite de tolerancia (17.8%).
Ha segurancga, portanto, para a continuidade da analise.

A Tabela 1 classifica os tipos de invalidagao:

TABELA 1

Distribuigdo dos tipos de invalidagao ocorridas (N=43) pela aplicagao do MMPI na populagao
epidemiol6gica efetiva do caso Petrobras/NUPROCE

INVALIDACOES ? L K F LeK
N 3 10 12 1 17
% 7.0 23.3 27.9 2.3 39.5

O baixo nivel de invalidagdo em ”?” mostra que foram deixadas poucas
respostas em branco. A quase ausente invalidagdo em “F” parece demonstrar
que ndo foram utilizadas taticas de responder aleatoriamente ao inventario.
Desta forma infere-se que os trabalhadores compreenderam os objetivos da
pesquisa e se subordinaram a situagao de testagem.

E interessante notar que parte significativa das invalidagdes ocorreu
por “L” (62.8%, somando invalidagdo por “L” e por “L” associada a outra
escala). Meeh| & Hathaway (1946) reportam que a escala “L” foi criada para
detectar um intento deliberado do individuo em apresentar-se de maneira
mais favoravel. Entretanto, é possivel pensar que outras variaveis possam
estar indicando o perfil, tais como tendéncia destes trabalhadores para
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comportamento “ultra correto”, ja que a escala “L” destaca situagdes sociais
especificas onde a “honestidade” da pessoa passa a ser medida, ou questdes
afetas a situagdo de pesquisa, como possivel temor de quebra de sigilo dos
resultados. Esta dltima hip6tese pode também explicar os niveis de invalidagdo
para K (67.4%, somando invalidagdo por “K” e por “K” associada a outra
escala), que detectam excessiva defensividade do individuo frente a situagao
de testagem.

2. PERFIL GERAL DE VALIDAGAO POR CLASSE E ESCALA CLiNICA

Considerando que a escala de invalidagio foi toleravel e que o perfil de
invalidagdo ocorreu basicamente por tendéncia a comportamento “uitra
correto” e por defesa contra situagdo de teste, é possivel, com tranqilidade,
dedicacdo a andlise discriminativa dos validados.

TABELA 2

Distribuicdo de todos os inventarios validados (N=198), classificados em Normal, Risco, PSSP e
PNN, pela aplicagdo do MMP! na populagao epidemioldgica efetiva do caso Petrobras/

NUPROCE
Classificagdo Normal Risco PSSP PNN
N 110 43 45 88
% 55.5 21.8 22.7 445

Os critérios para a classificagdo dos perfis encontram-se discriminados
na Metodologia. Convém destacar aqui os critérios para o estabelecimento
das prevaléncias: Prevaléncia de Suspeita de Sofrimento Psicolégico (PSSP)
no grupo de estudo estd sendo dada pela proporgdo de “Problematico”,
excluindo-se “Risco” com o intuito de reduzir tendéncia a “falso positivo”
identificada em aplica¢des piloto do inventario; Prevaléncia de Nao Normal
(PNN) sendo dada pela soma das propor¢des de “Risco” e “Problematico”.

Marks e Seemam (1963) chamam a atencdo para o cuidado em se rotular
um paciente como esquizofrénico, mesmo que o perfil possa acusar elevagao
significativa na escala correspondente. Além disso, Graham (1987) ressalta
que variaveis como nivel educacional, socioecondmico ou cuitural podem
influenciar decididamente na elevagdo de algumas escalas clinicas. Torna-se
dificil rotular perfis com T score > 70 necessariamente como psicopatolégicos,
daf a escolha de expressées como ”Problemético”, “Nao Normal” e “Suspeita
de Sofrimento Psicolégico”.

Aproximando o conceito descritivo-estatistico de Nao Normal com o
sociolégico de Marginalidade e o antropolégico de Desvio, verifica-se que a
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PNN é surpreendentemente préxima da metade da populagao estudada. Os
44.5% de “Risco” e “Problematico” apontam para a presenca difusa e extensa
de caracteristicas que escapam ao padrdo de normalidade previsto pelo
inventério, o que pode ser indicativo de mal-estar psiguico.

Aproximando o conceito descritivo-psicolégico de Problemético com o
psicopatolégico de Doenga Mental, sobretudo para efeito de identificagdo de
um fendmeno sanitario apreensivel pelo nivel analitico da Epidemiologia,
verifica-se que a PSSP (22.7%) é 20% mais elevada que os 19% de prevaléncia
de suspeita de doenga mental encontrada em importante estudo multicéntrico
(Almeida Fo., Mari, Coutinho et al., 1992). Cabe ressaltar que o estudo citado
difere em teoria, objetivos, procedimentos e instrumentos com relagdo ao
presente trabalho, donde a comparagao ter carater apenas exploratério,
aproximativo.

Com o objetivo de determinar as caracteristicas mais qualitativas dos
perfis encontrados confeccionou-se a Tabela 3 que mostra as escalas clinicas
do MMPI: HS=Hipocondria, D=Depressdao, HY=Histeria, PD=Psicopatia,
MF=Masculino/Feminino, PA=Paranéia, PT=Psicastenia (Obsessividade),
SC=Esquizofrenia, MA=Mania, Sl=Introversao Social.

TABELA 3
Distribuigao dos perfis psicologicos, por classe (Risco, PSSP e PNN) e por escala clinica, de
todos os inventarios validados (N = 198), pela aplicagido do MMPI na populagio
epidemiologica efetiva do caso Petrobras/NUPROCE

Esc. Clin. RISCO (%) PSSP (%) PNN (%)
HS 17.7 131 30.8
D 20.7 7.6 28.3
HY 14.6 5.0 19.6
PD 12.6 1.5 141
MF 11.6 1.0 12.6
PA 131 3.0 16.1
PT 9.6 35 131
SC 5.5 2.5 8.0
MA 12.6 0.5 13.1
Sl 17.7 35 20.2

A partir da PNN, hierarquizando da maior para a menor ocorréncia,
com correspondéncia perfeita das duas primeiras com a PSSP, a analise das
escalas clinicas destaca quatro marcas mais significativas: HS > D > Sl > HY.
A literatura aproxima sistematicamente D/SI, pois parte substancial dos itens
que compdem uma escala compdem a outra, e aqui ainda ndo importa saber
o0 que é primario ou secundario, se D deriva de Sl ou vice-versa. Também a
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literatura nos informa que HS/D/HY compdem uma classica triade de natu-
reza neurdtica.

Exceto no caso de HS, em que a composigdo da PNN é quase paritaria
entre “Risco” e “Problematico”, em todas as escalas a classe “Problematico”
no maximo atinge 1/4 da composicdo de PNN. O predominio das marcas
ocorre em “Risco”, o que remete a baixa gravidade, a difusidade e a maior
incerteza diagnostica.

O perfil faz sentido com o depoimento dos trabalhadores ao enfatizarem
que o trabalho em produgao petrolifera gera dificuldades de sociabilidade e
comunicagdo (Sl), experiéncias de perdas ciclicas (D) e consciéncia em per-
manente alerta para riscos de insalubridade e periculosidade (HS/HY).

3. AVALIACAO DA HIPOTESE PRINCIPAL DO ESTUDO: DISCRIMINANDO
ON SHORE/OFF SHORE

Nesta etapa da analise, procedeu-se a divisdo dos inventarios validados
pela condicdo de Off Shore {embarcado) e On Shore (ndo embarcado). A
Tabela 4 oferece os primeiros resultados:

TABELA 4

Distribui¢do dos inventarios validados em classe (Risca, PSSP e PNN) e condigéo geral de
trabalho (On Shore-ON e Off Shore-OFF), pela aplicagdo do MMPI na populagao
epidemiolégica efetiva (N=198) do caso Petrobras/NUPROCE

Class/Cond. ON (N =57) OFF (N = 141)
RISCO 17.5 23.4
PSSP 281 20.6
PNN 45.6 440

Pela PNN, tanto descritiva como estatisticamente (uso do X?), nao se
observa diferenga entre as condi¢des e entre qualquer delas com a proporgao
geral (ON=45.6%, OFF=44.0, Geral=44.5%). Mas a pequena diferenca
descritiva existente é favoravel a condigdo de embarcado. A composicao
interna da PNN oferece uma surpresa: a propor¢do de “Problemético” é
nitidamente superior na condigdo de ndo embarcado e discretamente inferior
na condicdo de embarcado.

A PNN ndo se distingue, mas descritivamente é favoravel a OFF. A PSSP
de OFF é descritiva e estatisticamente ndo diferenciavel do geral (PSSP
Geral=22.7%) enquanto a PSSP de ON ¢ descritiva e estatisticamente
diferenciada da proporgao de OFF, da proporgao geral e da composicdo interna

de PNN.
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A surpresa é grande: o grupo nido embarcado apresenta perfil mais
preocupante, do ponto de vista psicolégico, que o embarcado. A surpresa se
dissolveu quando foram iniciadas as leituras dos depoimentos da fase de
aprofundamento, a serem explorados em outra publicagdo: a entrada dos
trabalhadores no NUPROCE é dada macigamente pela condigdo de OFF,
entre seis € 12 anos de embarcado, havendo “migra¢do” da condigdo para
ndo embarcado. Parece que restam embarcados os que construiram mais
fortes e duradouras adaptagdes enquanto os “inadaptados” buscariam, através
de esquemas formais e/ou informais, a mudanga para categoria de ndo
embarcado.

A condigdo pode ser qualificada por outros elementos significativos
ligados a fungdo: Operagao (OP), Manutengdo (MA), Apoio Administrativo/
Operacional (AP). Uma nova divisdo da condigdo de trabalho pode ser
proposta para a confec¢ao da Tabela 5:

Grupo OP (N=63): Formado por operadores de produgdo, todos
embarcados.

Grupo MA (N=82): Formado por trabalhadores de manutengéo
(mecanicos, soldadores, eletricistas e instrumentistas), 78.1 % embarcados e
21.9 % nao embarcados.

Grupo AP (N=53): Formado por trabalhadores de apoio administrativo e
operacional (técnicos e auxiliares administrativos, auxiliares de enfermagem,
contramestres de cargas e manobras, técnicos de seguranga, em quimica e
em processamento de dados), 45.3% embarcados e 54.7% nao embarcados.

TABELA 5
Distribuigao dos inventarios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e grupo de fungio
(Operador de Produgdo-OP, Manutengdo-MA e Apoio operacional/administrativo-AP) pela
aplicagdo do MMPI na populagio epidemioldgica efetiva (N=198) do caso Petrobras/

NUPROCE
Grupo\Classif. RISCO PSSP PNN
OP (N = 63) 254 15.9 413
MA (N = 82) 18.3 .293 47.6
AP (N =53) 22,6 20.8 434

Ahierarquia de PNN é perfeitamente correspondente com a de PSSP: As
proporgdes decrescem no sentido MA > AP > OP e a diferenga MA/OP é
descritivamente bem marcante, embora estatisticamente ndo o seja. Em nivel
de PNN, MA é maior 15% que OP, e em nivel de PSSP, MA é 84% maior que
OP. Sao distingdes descritivamente consideraveis e as primeiras que aparecem.
Observando a composigdo interna da PNN a inversio de proporgdes é
especular: “Problematicos” em MA sdo 62%, enquanto em OP sdo 38%.

Parece importante atentar para tais distingdes e duas perguntas surgem:
como elas podem ser explicadas? o que pode determina-las?
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Os dados da Tabela 5 sdo melhor observados na Figura 1.

FIGURA 1
Distribuigao dos inventdrios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e grupo de fungio
(Operador de Produgdo-OP, Manutengao-MA e Apoio operacional/administrativo-AP) pela
aplicagao do MMPI na populagdo epidemioldgica (N=198) efetiva do caso Petrobras/
NUPROCE
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Para um principio de resposta as questdes levantadas, impde-se rastrear
expressdes clinicas na intimidade dos grupos, o que pode ser esbogado na
sequéncia de Tabelas 6 (Grupo OP), 7 (Grupo MA) e 8 (Grupo AP):

TABELA 6
Distribui¢do dos inventarios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e escala clinica, pela
aplicagdo do MMPI, na populagdo de trabalhadores do grupo OP (Operagdo de Produgéo)
(N=63) do caso Petrobras/NUPROCE.

Esc.Clin. RISCO PSSP PNN
HS 14.3 11.1 25.4
D 12,7 1.6 14.3
HY 17.5 1.6 19.1
PD 7.9 1.6 9.5
MF 12.7 - 12.7
PA 1A - 1.1
PT 7.9 3.2 1.1
SC 3.2 1.6 4.8
MA 14.3 - 14.3
Sl 1 - 11.1

Considerando a distribui¢do geral das escalas apresentada na Tabela 3,
percebe-se a manutengdo do predominio, em PNN, da escala HS; a vinda de
HY para a segunda posi¢ao, deslocando D para a terceira; a entrada de “Mania”
na quarta posi¢do; e o desaparecimento da importancia de SI. Todas estas
mudangas atribuiveis ao nfvel “Risco” da composi¢ao, pois o nivel
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“Problematico” se concentra em HS. Tomando PSSP, o que temos é a presenga
solitaria de HS, com rebaixamento de todas as outras proporgoes.

TABELA 7
Distribuigdo dos inventarios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e escala clinica,
pela aplicagdo do MMPI, na populagio de trabalhadores do grupo MA {Manutengao) (N=82)
do caso Petrobras/NUPROCE

Esc. Clin. RISCO PSSP PNN
HS 18.3 13.4 31.7
D 28.0 11.0 39.0
HY 1.0 9.8 20.8
PD 11.0 2.4 13.4
MF 9.8 1.2 11.0
PA 12.2 3.7 15.9
PT 8.5 2.4 10.9
SC 8.5 1.2 9.7
MA 1.0 1.2 12.2
Sl 18.3 2.4 20.5

A Tabela 7 mostra que, na Manutengao, para PNN, as escalas se elevam
bastante, mas a tétrade geral é mantida (HS > D > SI > HY), apenas com
remanejamento de posi¢do (D > HS > HY > SI). Para PSSP, mantém-se as
duas primeiras posi¢des do geral, HY assume a terceira posi¢ao, PA aparece
e Sl desaparece da tétrade.

Tanto proporgdes isoladas como acumuladas (PNN) sio, em termos
descritivos, sistematicamente maiores para os trabalhadores de Manutengao.
O perfil geral é o que é por causa da Manutengdo, de modo significativo.

TABELA 8
Distribui¢3o dos inventérios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e escala clinica, pela
aplicagdo do MMPI, na populagido de trabalhadores do grupo AP (Apoio Administrativo/
Operacional) (N=53) do caso Petrobras/NUPROCE

Esc.Clin. RISCO PSSP Total
HS 22.6 15.1 37.7
D 189 9.4 28.3
HY 17.0 1.9 18.9
PD 22.6 - 22.6
MF 13.2 - 13.2
PA 15.1 - 15.1
PT 151 - 15.1
SC 5.7 - 5.7

MA 13.2 - 13.2
sl 20.7 5.7 26.4
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A PNN de Apoio mantém a hierarquia do geral até a terceira posicao,
entrando PD na quarta e desaparecendo HY. Para PSSP, a maioria das escalas
se rebaixa de modo a concentrar 76% dos “Problematicos”, em HS-D.

Comparando-se os dados de AP com os demais grupos, evidencia-se
que, embora exista uma relagdo de similaridade entre as PNN de AP com
MA, ha uma marca de maiores niveis de escalas comprometidas pela PSSP
para MA do que para AP. Os dois grupos comparados com OP mostram-se
descritivamente com niveis mais elevados em quase todas as escalas.
Comparagdes pelo X? revelaram que -a escala D diferencia-se
significativamente para mais em MA (0,99} e AP (0,95), quando comparados
com OP, diferenga que ndo se mantém, quando sdo comparados MA e AP
entre si.

Ao utilizarmos o X? para estudo do comportamento da escala HY,
observa-se 0 mesmo quadro: os grupos MA e AP prevalecem sobre OP, mas
nao entre si.

“Hipocondria” marca o NUPROCE, mas encontra-se harmonicamente
elevada em todos os grupos. Em segundo lugar, na magnitude comparada,
mas marcando diferenca entre grupos, encontra-se a escala “Depressdo”.
Em terceiro lugar, na magnitude comparada (sobretudo se subsumirmos SI
em D), mas marcando diferenga entre grupos, encontra-se a escala “Histeria”.

A maior parte dos “Ndo Normais” e dos “Problematicos” encontra-se no
Grupo da Manutengdo, considerada a distingao por fungdo, e em On Shore,
considerada a distingdo referente a condicao geral de trabalho. A expressao
clinica do comprometimento psiquico da populagdo do grupo e, por extensao,
da populagido do NUPROCE, firma-se na triade, identificada na literatura do
MMPI como “neurética”, composta por HS-D-HY.

4. ANALISE DO GRUPO EM SITUACAO DE RISCO PSICOLOGICO:
MANUTENCAO

Elementos oriundos das fases de Sociologia do Trabalho e Psicologia
Organizacional mostram que o Grupo Manutengao pode ser subdividido em
trés subgrupos, por fungdo especifica. As fun¢des apresentam caracteristicas
muito distintas, em termos do processo de trabalho que realizam e a subdivisdo
ainda garante ntimero de sujeitos capaz de suportar analise estatistica:

SubGrupo IN (N=31): Formado por trabalhadores instrumentistas.

SubGrupo EL (N=26): Formado por trabalhadores eletricistas.

SubGrupo ME (N=25): Formado por trabalhadores mecanicos e
soldadores.

A subdivisdo é apresentada na Tabela 9:
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TABELA 9
Distribuigao dos inventarios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e fungédo especifica
(Instrumentista-IN, Eletricista-EL e Mecanico/Soldador-ME), pela aplicagao do MMPI, na
populagio de trabalhadores do Grupo MA (Manutengdo) (N=82) do caso Petrobras/NUPROCE

Grupos\Clas. RISCO PSSP PNN
IN_(N=31) 25.8 19.4 45.2
EL _(N=26) 23.1 19.2 42.3
ME (N=25) 4.0 52.0 56.0

A equipe de mecanicos e soldadores parece responsavel pela PNN e
pela PSSP do Grupo Manutengdo. Da composigdo da PNN do subgrupo ME,
os “Problematicos” representam 97%, nenhum outro grupo ou subgrupo
apresenta tal caracteristica. Quando se aplica o X? para avaliar significancia
de diferenga entre ME e IN e entre ME e EL, ela aparece em 0,95 para o
primeiro caso e em 0,99 para o segundo. Mas nada de importante é percebido
entre IN e EL.

Os dados da Tabela 9 s3o visualizados na Figura 2.

FIGURA 2
Distribuicdo dos inventarios validados em classe (Risco, PSSP e PNN) e fungdo especifica
(Instrumentista-iN, Eletricista-EL e Mecanico/Soldador-ME), pela aplicagdo do MMP), na
populagdo de trabalhadores do Grupo MA (Manutengio) (N=82) do caso Petrobras/NUPROCE
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Nunca é demais ressaltar que o MMPI, enquanto instrumento clinico, é
utilizado, contemporaneamente, mais como indicador de tendéncia, de nuvem
de probabilidade, e ndo de indicagdo precisa de fato; também nio fala
necessariamente de patologia mental, mas de sofrimento psicolégico
representado pelos individuos. Mesmo com toda cautela interpretativa, é
notavel a concentragdo de suspeita de sofrimento psicolégico entre os
mecanicos e soldadores do Grupo Manutengdo. A Manutengao se destaca
entre os grupos do NUPROCE, basicamente por causa dos mecanicos e
soldadores.
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Os nlimeros comegam a se tornar pequenos, suportando cada vez menos
analises estatisticas. Mas talvez seja necessario insistir em mais uma subdivisdo
para que se visualize a discriminagao das escalas clinicas dentro de ME. £ o
que a Tabela 10 pretende mostrar.

TABELA 10
Distribuigdo dos inventarios validados, em classe (Risco, PSSP, e PNN) e escalas clinicas,
pela aplicacido do MMPI, nos trabalhadores do subgrupo ME (mecanicos e soldadores) do
grupo MA (Manutengao) (N=82) do caso Petrobras/NUPROCE.

Esc.Clin. RISCO (%) | PSSP (%) PNN (%)
HS 16.0 28.0 44.0
D 24.0 12.0 36.0
HY 16.0 20.0 36.0
PD 8.0 8.0 16.0
MF 4.0 - 4.0
PA 20.0 8.0 28.0
PT 8.0 4.0 12.0
SC 16.0 ] 16.0
\ MA 20.0 4.0 24.0
| s 20.0 - 20.0

A triade “neurética” (HS-D-HY) se sustenta, nitida, para PNN e PSSP,
com composi¢ao prd “Problematico” de HS. As escalas D e HY apresentam
oscilagdes de posicdo e composigdo pré “Risco” da PNN. Infere-se dai a
presenca de formas de sofrimento psiquico, entre mecanicos e soldadores,
demarcadas hegemonicamente por l6gica hipocondriaca e tragos histérico-
depressivos.

Mas, sera que ocorrem diferengas entre os subgrupos de MA? A Tabela
11 espelha as proporgdes de PSSP.

TABELA 11

Distribuigao dos valores de PSSP em referéncia aos inventérios validados, por fungao
especifica (ME, IN e EL) e escalas clinicas, pela aplicagdo do MMPI, dos trabalhadores do
Grupo Manutengao (MA) (N=82) do caso Petrobras/NUPROCE.

Esc.Clin. ME IN EL |
HS 28.0 12.9 - |
D 12.0 6.5 15.4
HY 20.0 9.6 -
PD 8.0 - -
MF - 3.2 -
PA 8.0 - 3.8
PT 4.0 3.2 3.8
SC - - 3.8
MA 4.0 - -
sl 3.2 3.8
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Considerando 10% como linha de corte, em EL a escala “D” se destaca
sozinha, com anulacdo ou rebaixamento considerdvel das outras escalas; em
IN a escala “HS” se destaca sozinha, seguida por HY, logo abaixo da linha
de corte; e em ME firma-se a triade HS-D-HY.

Entre os grupos (OP, MA e AP), a “Hipocondria” encontra-se
uniformemente elevada, nao sendo capaz de diferencia-los, donde configurar-
se como marca do NUPROCE. “Depressao” marca Manutencdo, mas nao
apresenta diferencas significativas entre seus subgrupos (ME, IN e EL), deixando
tal tarefa para “Histeria”, que marca diferencialmente mecanicos e soldadores.

Os dados parecem indicar que os grupos examinados se diferenciam
entre si. As anéalises realizadas através do X? evidenciam diferencas
significativas de magnitude de suspeita de sofrimento psicolégico e de marca
clinica deste sofrimento entre grupos e subgrupos de trabalhadores, exceto
no que diz respeito a macro condigao de trabalho caracterizada por On Shore/
Off Shore. O MMPI mostra-se sensivel para detectar tragos e tendéncias
psicolégicas e estas parecem estar associadas a formas de trabalho.

A Figura 3 visibiliza melhor a distribuicao da sindrome HS-D-HY, no
grupo Manutengao

FIGURA 3
Distribui¢ao da sindrome HS-D-HY pelos sub grupos (ME, IN e EL) dos trabalhadores de
Manutengao (N=82) do caso Petrobras/NUPROCE.
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5. COMPARACAO ENTRE GRUPOS E OUTRAS ANALISES

Neste momento, convém proceder a subdivisdes dos grupos AP e OP
para que se observe a capacidade do instrumento continuar a ser
discriminativo.

A questao do Grupo Operagao de Produgao (OP) fica simplificada pela
impossibilidade, pelo menos a este nivel, de subdividi-lo. Alternancia de
fungdes, regime de embarque e turnos oferecem nitida homogeneidade para
o grupo.

Andlises de Sociologia do Trabalho e Psicologia Organizacional permitem
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concluir que o grupo de Apoio (AP) pode ser dividido em dois suugiupos, o
que se aprecia na Tabela 12, respeitando-se as condi¢des de seguranga
estatistica:

AP1 (N =30): Formado por trabathadores de atividade mais intelectual-
deciséria.

AP2 (N = 23): Formado por trabalhadores de atividade mais manual-
executiva.

TABELA 12
Distribui¢do dos Inventarios validados, em classe (Risco , PSSP e PNN) e sub grupos (AP1 e
AP2) do Grupo Apoio Administrativo/Operacional(AP) (N=53), pelo MMPI, dos trabalhadores
do caso Petrobras/NUPROCE.

Grupos/Clas. RISCO (%) PSSP (%) PNN (%)
AP1 (N=30) 26.7 20.0 46.7
AP2 (N=23) 17.4 21.7 39.1

Nota-se que as diferengas descritivas ndo resistem a aplicagdo do X2.
Atendo-nos ao nivel descritivo, observa-se maior PNN entre trabalhadores
mais submetidos as pressdes de decisdo, com composigdo interna pr6 “Risco”.
A menor proporgao de PNN dos trabalhadores manuais aponta uma inversdo
da composigao, favoravel a “Problemético”.

Aqui temos uma outra caracteristica apontada pelo MMPI que se mantém:
nas atividades de processo de trabalho dominantemente intrapsiquico a PNN
é maior, porém menos grave (pré “Risco”); nas atividades de processo de
trabalho dominantemente fisico a PNN é menor, porém mais grave (pré
“Problematico”).

Mas a légica do processo de pesquisa obriga a uma discriminagdo das
escalas clinicas para que se observe 0 modo como o sofrimento psicolégico
se expressa em AP e se distribui em seus subgrupos. A Tabela 13 apresenta a
situagdo:

TABELA 13
Distribuigao dos valores de PSSP em referéncia aos inventarios validados, por subgrupo de

fung3o (AP1 e AP2) dos trabathadores do Grupo Apoio Administrativo/Operacional (AP)
(N=53) do caso Petrobras/NUPROCE)

Esc.Clin. AP1 (%) AP2 (%)
HS 13.4 17.4
D 10.0 8,7
HY 3.3 -

PD - -
MF - -

PA 3.3 8.7
PT 3.3 4.3
SC 6.7 4.3
MA - -

M 3.3 8.7
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Entre os trabalhadores manuais, a marca de HS é solitaria, enquanto
que entre os trabalhadores intelectuais a diade HS-D se destaca, embora as
diferencas internas sejam difusas e nao resistam ao X2.

6. ANALISE DE CONTEUDO DAS PERGUNTAS DO MMPI: QUALIFICACAO
DAS TENDENCIAS

Do visto até agora, destaca-se a magnitude elevada de suspeita de
problemas psicolégicos (PNN = 44.5, PSSP = 22.7) nos trabalhadores do caso
estudado, a caracterizagdo clinica desta problematica pela triade HS-D-HY,
a falta de diferenga estatisticamente significativa entre Embarcados e Nao
Embarcados, a concentragdo dos problemas psicolégicos no grupo de
Manutengdo com maior destaque para a escala “D”, e, dentro deste grupo, a
concentra¢ao de problemas no subgrupo de mecanicos e soldadores.

Cabe proceder a um aprofundamento qualitativo da triade de escalas
que caracteriza a populagdo de estudo, o grupo de manutencdo e o subgrupo
de mecanicos, analisando-se o contetido das perguntas do MMPI para a triade.

Como Hipocondria-HS parece caracterizar o NUPROCE, a abordagem
remete para ordenar as questdes que, no MMPL, compdem a escala. O
problema geral das questdes, que compdem escala no MMPI, é identificar o
que é fruto de fendmeno mais subordinado a dimensdes sécio-culturais, do
que é elemento mais especifico desta ou daquela conjugagdo de sintomas
rotulaveis, como sindromes psicopatolégicas.

A titulo de exemplo: a proposi¢do “Posso ler durante muito tempo sem
cansar os olhos” parece estar associada, de modo mais intimo, a hébito de
leitura e a inclusdo ou ndo do sujeito em cultura letrada; enquanto as
proposi¢des sobre “acidez estomacal”, “sono intranqtiilo”, "ndusea” e “dores
inespecificas” encontram-se mais identificadas com ansiedade e

comportamento somatoforme.

Afastar o primeiro tipo de proposi¢des parece oferecer mais garantias
de uma identificagdo de como os itens relacionaveis com um quadro classico
de hipocondria impactam no grupo de trabalhadores estudado.

Sdo 11 as proposigoes que, se respondidas com a alternativa CERTO, e
22 que, se respondidas com a alternativa ERRADO, compdem a escala HS.
Separaram-se, respectivamente, sete e 15 itens com conteldo psicopatolégico
aparentemente mais evidente, para o aprofundamento analitico.
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TABELA 14
Distribui¢do das proposi¢des do MMPI que compdem a escala Hipocondria-HS de modo
mais evidente, segundo os grupos de fungao do NUPROCE (n=198): Operagéo (OP),

Manutengao (MA) e Apoio administrativo/operacional (OP).

QUESTOES VINCULADAS A HIPOCONDRIA Manutengdo | Operagdo | Apoio Oper.
DE MODO MAIS EVIDENTE (n=82) (n=63) (n=53)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO” MA (n=82) OP (n=63) | AP (n=53)
23 - Sou sujeito a ataques de nausea e vomitos. 15.8 1.1 94
29 - Sou incomodado por acidez estomacal, vérias vezes por semana. 40.2 30.1 321
43 - Meu sono € sobressaltado e agitado. 19.5 20.6 13.2
72 - Sofro de um mal-estar na boca do estdmago, em intervalos de

poucos dias ou mais freqlientemente. 15.8 142 13.2
114 - Fregiientemente sinfo como se tivesse uma faixa apertada

em torno de minha cabega. 9.7 6.6 9.4
125 - Tenho muitas indisposigdes estomacais 25.6 20.6 24.5
189 - Freqlentemente sinto uma fraqueza geral 15.8 23.8 1.3
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADO" MA (n=82) OP (n=63) | AP (n=53)02-
Tenho bom apetite. 9.7 79 1.3
03 - Acordo bem disposto e descansado todas as manhas 46.3 34.9 35.8
09 - Estou t40 capaz para irabathar como sempre estive. 36.6 14.2 17.0
18 - Raramente tenho prisdo de ventre. 28.0 27.0 245
51 - Tenho ti0 boa salide como a maioria dos meus amigos. 18.3 143 26.4
55 - Quase nunca, sou incomodado por dores no coragdo ou no peito 134 17.5 22.6
63 - No tenho tido dificuldades em comegar ou parar o ato de defecagéo 14.6 19.0 24.5
68 - Dificilmente sinto dores na nuca. 19.5 14.2 28.3
153 - Durante os (ltimos anos tenho passado bem a maior parte do tempq 219 12.7 245
163 - N&o me canso com facilidade. 46.3 46.0 32.1
175 - Nunca ou quase nunca tenho tonturas. 195 25.4 26.4
190 - Raramente tenho dores de cabega. 244 254 34.0
192 - Nio tenho dificuldades de manter o equilibrio quando caminho 12.2 3.2 13
230 - Quase nunca noto o meu corago bater e é raro ter falta de ar. 26.8 28.6 32.1
243 - Sinto pouca ou nenhuma dor. 19.5 14.2 13.2

Nota-se que, embora pareca haver uma distribuigdo relativamente
homogénea das propor¢des de cada item entre os grupos, MA aparece com
0s maijores percentuais na maioria dos itens, com destaque para queixas
ligadas a problemas gastricos (itens 29 e 72); ataques de vémitos e nauseas
(item 23); indisposi¢do fisica matinal (item 03); diminui¢cdo da capacidade
para o trabalho (item 09); possibilidade da presenca de dores inespecificas
(item 243). Assim, os dados obtidos parecem confirmar a hip6tese que o
grupo de trabalhadores de MA é fator decisivo para elevar os niveis de PNN
e PSSP de HS para o NUPROCE.
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Desta forma, optou-se por repetir a analise feita sobre o NUPROCE
para os subgrupos que compdem MA, buscando-se avaliar como a triade
HS-D-HY impactaria nos mesmos.

TABELA 15

Distribuigdo das proposigdes do MMPI que compdem a escala Hipocondria-HS de modo
mais evidente, segundo os subgrupos de fungio da MANUTENGAO-NUPROCE (n=82):
Mecénico (ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

QUESTOES VINCULADAS A HIPOCONDRIA Mecénico | Eletricista InstruM
DE MODO MAIS EVIDENTE (n=25) (n=26) (n=53)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO" ME EL IN
23 - Sou sujeito a ataques de nausea e vdmitos. 12.0 2.1 9.7
29 - Sou incomodado por acidez estomacal, varias vezes por semana. 16.0 423 355
43 - Meu sono & sobressaltado e agitado. 16.0 2.1 19.3
72 - Sofro de um mal-estar na boca do estdmago, em intervalos de poucos

dias ou mais freqUentemente. 120 19.2 16.1
114 - Freqlentemente sinto como se tivesse uma faixa apertada

em torno de minha cabega. 24.0 38 32

125 - Tenho muitas indisposigbes estomacais 320 30.8 16.1
189 - FreqUentemente sinto uma fraqueza geral 320 1.5 6.4
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADQ” ME EL N
02 - Tenho bom apetite. 16.0 7.7 9.7
03 - Acordo bem disposto e descansado todas as manhds. 64.0 34.6 41.9
03 - Estou tio capaz para trabalhar como sempre estive. 36.0 346 38.7
18 - Raramente tenho prisdo de ventre. 24.0 38.5 22.6
51 - Tenho tdo boa salde como a maloria dos meus amigos. 320 1.5 12.9
55 - Quase nunca, sou incomodado por dores no coragao ou no peito 16.0 154 9.7
63 - Néo tenho tido dificuldades em comegar ou parar o ato de defecagio 8.0 1.5 226
68 - Dificiimente sinto dores na nuca. 24.0 19.2 16.1
153 - Durante os (itimos anos tenho passado bem a maior parte do tempo 28.0 192 195
163 - N30 me canso com facilidade. 8.0 38 32
175 - Nunca ou quase nunca tenho tonturas. 320 38 226
190 - Raramente tenho dores de cabega. 36.0 1.7 23.0
192- Nao tenho dificuldades de manter o equillbrio quando caminho 24.0 .7 -
230 - Quase nunca noto o meu coragio bater, e raramente tenho falta de ar. 320 1.7 38.7
243 - Sinto pouca ou nenhuma dor. 28.0 154 16.1

Nota-se que ocorre uma aparente especializagdo de expressoes
sintomaticas quando comparamos as proporgdes de cada item para EL (queixas
centradas em problemas gastricos) e ME (expressdes de mal-estares
aparentemente difusos por todo o corpo), embora ME parega acompanhar
mais de perto as maiores proporgdes encontradas para EL do que o contrario.

Assim, ME expressa queixas rotuldveis como mais inespecificas:
compressdo craniana (item 114); fraqueza geral ( item 189); apetite ruim
(item 02); indisposigdo matinal (item 03); questionamento da qualidade da
saude quando se comparam com os outros individuos ou com o passado
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(itens 51 e 153); tonturas e dificuldades de manutengdo do equilibrio (itens
175 e 192); dores de cabeca (item 190); queixas difusas de dor (item 243).
Ja EL aparenta expressar conjunto de sintomas centrados nos distdrbios
gastro-digestivos como ataques de nausea e vomito (item 23); acidez e mal-
estar estomacal (itens 29 e 72); prisdo de ventre (item 18).
Para IN encontramos um quadro aparentemente mais difuso, com
marca que parece aproximar os instrumentistas dos mecanicos/soldadores.

TABELA 16
Distribuigao das proposi¢oes do MMPI que compem a escala Depressao-D de modo mais
evidente, segundo os subgrupos de fungio da MANUTENGAO-NUPROCE (n=82): Mecanico
(ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

QUESTOES VINCULADAS A DEPRESSAO Mecénico | Eletricista | Instrumentista
DE MODO MAIS EVIDENTE (n=25) (n=26) (n=31)
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO" ME EL IN
32 - Tenho dificuldade em concentrar-me num trabalho ou tarefa 28.0 38.5 12.9
41 - Tenho tido periodo de dias, semanas ou meses, em que nao tenho

podido cuidar das coisas por falta de animo 56.0 46.1 38.7
43 - Meu sono é sobressaltado e agitado. 16.0 23.1 19.3
52 - Prefiro passar, sem falar, por colegas ou conhecidos, que ha muito)

tempo n&o vejo, a ndo ser que eles procurem falar comigo primeiro. 28.0 34.6 322
67 - Eu desejaria ser tao feliz quanto 0s outros parecem ser. 40.0 42.3 35.5
86 - Certamente ndo tenho confianga em mim mesmo. 24.0 154 129
104 - Parece que ndo dou muita importéncia ao que me acontece. 16.0 346 129
138 - Criticas e repreensbes me ferem terrivelmente. 76.0 69.2 51.6
142 - Centamente, as vezes, sinto que sou indiil. 36.0 19.2 22.6
158 - Choro faciimente. 36.0 23.1 19.4
182 - Tenho medo de perder 0 uso da razao. 72.0 53.8 54.8
189 - FreqUentemente sinto uma fraqueza geral. 32.0 1.5 6.5
259 - Tenho dificuldade em iniciar as coisas. 24.0 423 258
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADQ" ME EL IN
2 - Tenho bom apetite. 16.0 17 9.7
30 - As vezes tenho vontade de dizer palavrdes. 36.0 46.1 355
57 - Sou muito sociével. 36.0 53.8 452
88 - Geralmente sinto que vale a pena viver. 4.0 17 9.7
107 - Sou feliz quase sempre. 20.0 15.4 258
122 - Parece que sou tio capaz e esperto quanto a maioria

dos que me rodeiam. 16.0 30.8 194
242 - Creio que n&o sou mais nervoso do que a maioria das pessoas. 40.0 308 258
272 - As vezes sinto-me cheio de energia. 4.0 38 129
285 - De vez em quando acho graga numa piada suja. 36.0 19.2 194
296 - H4 periodos nos quais, sem razéo especial, me sinto muito alegre 40.0 46.1 38.7

A primeira evidéncia é a da sistematica baixa das propor¢des no que
diz respeito ao subgrupo Instrumentistas. O perfil mais significativo deste
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subgrupo aponta para um mal-estar difuso, hipersensibilidade a critica e
dificuldade de sociabilidade.

A elevagdo das proporgdes fica distribuida entre ME e EL, num aparente
equilibrio que se desloca para uma caracterizagdo mais depressiva dos
eletricistas, por conta da intensidade das proporgdes.

O perfil dos mecanicos/soldadores indica queixa de desanimo (item
41); fraqueza (item 189); falta de apetite (item 02) e choro facil (item 158);
consciéncia da propria situagdo de tensdo (item 242) e receio de perder o
autocontrole (item 182); rigidez moral (item 285); desconfianga de si (item
86); sentimento de inferioridade (item 142) e hipersensibilidade a critica
(item 138).

O perfil dos eletricistas indica queixa de sono sobressaltado (item 43);
irritabilidade e explosividade contida (item 30); dificuldade de concentragado
e de sair de certo patamar de atividade ao qual se acomodou (itens 32 e
259); baixa sociabilidade (itens 52, 57); desinteresse pelo cotidiano (item
104) e sentimentos, tanto de infelicidade (item 67) como de incapacidade
(item 122); necessidade de negar os riscos (item 104).

TABELA 17
Distribui¢do das proposicdes do MMPI que compdem a escala Histeria-HY de modo mais
evidente, segundo os subgrupos de fungio da MANUTENGAO-NUPROCE (n=82): Mecanico
(ME), Eletricista (EL) e Instrumentista (IN).

HSTOES VINCULADAS A HISTERIA DE MODO MAIS EVIDENTE Mecdnico | Eletricista nstrumentista
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “CERTO" (n=25) {n=26) (n=31)1
10 - Sinto, quase sempre, um né na garganta. 48.0 26.9 9.3
23 - Sou sujiw a ataques de nausea e de vOmitp. 12.0 23.1 129
32 - Tenho dificuldades em concentrar-me num trabatho ou tarefa. 28.0 385 129
112 - Uma vez por semana, ou com malis freqliéncia, sinto, repentinamente,
uma onda de calor peio corpo todo, sem causa aparente. 120 77 32
114 - Freqlentemente, sinto como se tivesse uma faixa apertada
em tormo de minha cabega. 24.0 38 32
179 - As questbes sexuais me preocupam. . 240 69.2 48.4
186 - Com frequéncia, percebo que minhas maos remem
quando tento fazer algo. 28.0 18.2 22.6
189 - Freglentemente sinto uma fraqueza geral. 320 15 64
238 - Tenho perfodos de tanta inquietagio que ndo posso
permanecer sentado por muito tempo. 56.0 38.5 29.0
253 - Posso ser amavel com pessoas que fazem coisas
que considero erradas. 64.0 73.1 70.7
ESCOLHENDO A ALTERNATIVA “ERRADQ" ME EL IN -
06 - Gosto de ler artigas sobre crimes nos jomais. 56.0 61.5 484
07 - De um modo geral, minhas méos e meus pés estio
suficdentemente quentes. 20.0 308 258
26 - Creio que, certamente, & meltor calar-me, quando estou em apures. 4.0 53.8 51.6
55 - Quase nunca sou incomodado por dores no coragao ou no peito. 16.0 154 8.7
71- Penso que um grande niimero de pessoas exagera seus infortunios
a fim de ganhar a simpatia e 0 auxilio dos outros. 20.0 23.1 322
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(CONTINUACAO DA TABELA 17)

QUESTOES VINCULADAS A HISTERIA DE MODO MAIS EVIDENTE Mecénico | Eletricista
Instrumentista
(n=25) (n=26) {n=31)
103 - Nunca, ou quase nunca, sou incomodado por contragbes
musculares ou espasmos. 4.0 15.4 2286 |
107 - Sou fefiz quase sempre. 20.0 15.4 25.8 ‘
108 - Ver sangue ndo me assusta nem me provoca mal-estar, §2.0 53.8 51,6
129 - Muitas vezes, ndo posso compreender porque tenho estado
tdo ranzinza e genioso. 56.0 61.5 67.7
136 - Comumente me pergunto que razdo oculta teria uma pessoa
para me fazer uma gentileza. 60.0 65.4 742
137 - Creio que minha vida familiar & tao agradave! quanto a da
maioria das pessoas que conhego. 24.0 34.6 19.3
170 - O que o0s outros pensam de mim ndo me preocupa. 32.0 423 61.3
174 - Nunca tive desmaios. : 120 19.2 16.1
‘ 180 - Acho diflcil puxar conversa, quando conhego novas pessoas. 60.0 61.5 38.7
190 - Raramente tenho dores de cabeca. 36.0 7.7 29.0 J
230 - Quase nunca noto o meu coragao bater e raramente tenho falta de ar. 32,0 7.7 38.7 |
243 - Sinto pouca ou nenhuma dor. 28.0 154 16.1
265 - £ mais seguro nao confiar em ninguém. 68.0 538 58.1
267 - Quando estou num grupo de pessoas, tenho dificuldades em
encontrar assuntos apropriados para conversar. 72.0 80.8 58.1

289 - Fico decepcionado com a lei, quando um criminoso € libertado,
gragas aos argumentos de um advogado habil. 16.0 1.5 32

Nos itens da escala HY, a primeira evidéncia parece indicar mal-estar
difuso, encontrando-se expressdes sintomaticas classicas de Histeria em todos
o0s subgrupos com marca mais claras para ME, menos evidente em EL, quase
residual em IN.

Assim, ME parece expressar o seguinte conjunto de queixas: né na garganta
(item 10); ondas de calor (item 47); compressdo craniana (item 114); tremores
nas mdos (item 186); fraqueza geral (item 189); inquietagdo motora (item 238);
contragbes musculares e espasmos (item 103); dores de cabecga (item 190);
dores inespecificas (item 243); confianca excessiva nas outras pessoas (item
265).

Para EL, sdo reportadas queixas como ataques de nausea (item 23);
dificuldade de concentragdo no trabalho (item 32); preocupagdo com as questdes
sexuais (item 179) problemas familiares (item 137). Desta maneira, a
sintomatologia rotulavel como histérica em ME parece eclodir em queixas difuso/
somaticas enquanto aquilo que seria rotulavel como sintomatologia histérica
em EL parece expressar-se no campo do afetivo/cognitivo.

Ja IN apresenta proporgdes proximas de EL ou de ME e parece deixar
marca mais evidenciada em itens ligados a problemas de sociabilidade (itens

71,136 e 170).
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A aplicagdo do inventério permite perceber que existem perfis claramente
diferenciados por grupo e o presente nivel de analise indica as possibilidades
l6gicas de explicagao dos perfis pela vida de trabalho. O regime de embarcado,
o sobreaviso, o clima organizacional fechado e a especializagao de tarefas
parecem constituir elementos explicativos bastante densos para as diferengas
e caracteristicas encontradas.
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CONSIDERACOES
FINAIS
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As trés primeiras abordagens, associadas a Sociologia do Trabalho,
Psicologia do Trabalho e Epidemiologia, foram expostas. Mapeamos e
discriminamos, por um lado, histéria da empresa e do grupo, remuneragdo e
carreira, processo técnico e organizagao do trabalho, e, por outro lado, riscos
sanitarios e caracteristicas psicolégico-psicopatolégicas.

A titulo de consideragbes finais, passagem necessaria a ser retomada
quando da exposicdo da abordagem associada a Representagdo do Trabalho
e Psicopatologia do Trabalho, a ser composta pela fase de histérias de vida,
de anilise de contetido de depoimentos, impressdes, percepgdes, opinides e
significagdes, é possivel rastrear dois niveis comparativos: um, externo, entre
as informagdes gerais obtidas pela pesquisa e as intui¢des empiricas da
literatura prévia arrolada, e outro, interno, entre as caracteristicas sanitario-
psicolégicas e o perfil de produgao do grupo.

Os poucos textos encontrados (OIT, 1977; Braz, 1987; REGAP, 1993),
capazes de abordar a relagao trabalho/satide em petroleiros de produgdo,
saem qualificados apés a investigagdo: perturbagdes de audigdo e sono,
reducdo da eficdcia comunicacional, comprometimento do repouso e
incremento da sensagao de fadiga, prontidao psicolégica constante contra
tragédias, tendéncia ao isolacionismo e desgaste mental decorrente de um
cotidiano tenso devido a extrema relevancia das questées de seguranga.

O petroleiro de produgdo necessita efetuar mudancas e adaptagdes em
rotinas pessoais, ritmo sono-vigilia, padrdo alimentar, tolerancias fisicas a
condigdes atmosféricas e tolerancias psicolégicas a condigdes afetivas
agressivas, mas o tempo e as condigdes propiciados nado estdo facilitando os
processos de adaptagdo, sejam conservadores ou criticos. Os trabalhadores
se identificam com a empresa, reconhecem nela forga, vitalidade e
competéncia, mas observam a necessidade de mudancas que melhorem as
condigdes de trabalho. A comunicagdo interna é deficiente, parcial, atrasada,
pois o que sabem sobre a empresa advém muito mais da Grande Imprensa do
que de informagdo socializada internamente. A estrutura organizacional
apresenta falhas, tais como planejamento pouco transparente, limites mal
definidos de competéncia e atividades distribuidas de modo inadequado,
gerando inseguranca e redugdo das expectativas positivas de futuro. A carreira
é formalmente curta, tornando possivel a estabilizagdo precoce no topo, mas
efetivamente longa, com obstaculos tais que possibilitam a estabilizagao
precoce em etapas intermediarias. A hierarquia é centralizadora e autoritaria,
ora militar, ora paternalista, e os valores que a administragdo, na pratica,
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valoriza sao obediéncia, passividade e rotina, embora diga estimular
criatividade e liberdade.

Assumindo procedimentos analiticos gradualistas, para a construgédo do
perfil psicossanitario do grupo, e que saiam do geral para o particular, destaca-
se uma prevaléncia de ndo normais no NUPROCE da ordem de 44,5% e uma
prevaléncia de suspeita de sofrimento psicolégico da ordem de 22,7%. O
primeiro nimero aponta um paradoxo: a ndo-norma aproxima-se da metade
do grupo. O segundo nimero indica, considerando escala aproximada de
grandeza, que de cada quatro trabalhadores do NUPROCE um ja apresenta
queixas inequivocas de algum tipo de sofrimento psicolégico.

Discriminando os tipos de sofrimento identificados no grupo, observa-
se a preponderancia da diade hipocondria/depressdo, secundada pela diade
histeria/introversao social. O estudo das questdes do inventario psicolégico
aplicado permite perceber que as escalas hipocondria e histeria aproximam-
se pela ansiedade, representagdo corporal das tensdes e preocupagdo com
os riscos a saide e a integridade. Também permite perceber que as escalas
depressdo e introversao social aproximame-se pelo isolacionismo, julgamento
negativo das experiéncias existencial-sociais e dificuldade de superar criativa
e criticamente as perdas.

Qualquer subdivisdo do grupo - regime de trabalho, turno, fungao etc -
encontra hipocondria elevada, compondo marca geral do NUPROCE. A
argumentagdo de Sampaio & Soratto (1995), para estudo de caso de
trabalhadores em industria sucroalcooleira, aplica-se aqui: “Hipocondria, além
de nome de sintoma e de doenga, designa uma légica que congela as respostas
do sujeito no presente através da urgéncia de mal-estares fixados no corpo
fisico, corpo este depositario imediato das condigdes de insalubridade,
periculosidade e penosidade vividas objetivamente”.

Na literatura psiquiatrica (Kaplan & Sadock, 1984; Kolb, 1986),
hipocondria aparece como quadro complexo e confuso. O diagnéstico tem
vérios significados clinicos e ndo ha consenso quanto a considera-lo uma
sindrome separada e independente de outras perturbag¢Ges psicolégicas. O
consenso parece estar na forma de expressio da hipocondria: presenga de
somatizagdes, ansiedade e preocupagdo com higidez corporal.

Freud (1980) ndo se preocupou muito com a sindrome e quando refere
hipocondria o faz associando-a a algum outro sofrimento psiquico como a
neurose de angustia ou a neurastenia. Em Moffatt (1987), afirma-se que o
hipocondriaco esta ligado ao seu corpo, suas dores conectando-o com o
presente e o aqui-agora dos sintomas.

Enquanto preocupagao excessiva com o corpo e temor de doenga, a
l6gica hipocondriaca parece ser captada pelo MMPI, na medida em que as
proposi¢des referem sintomas corporais. A escala de hipocondria é considerada
a mais claramente unidimensional, na medida em que todos os itens estdo
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associados de alguma forma a preocupagdes sométicas e ao funcionamento
fisico em geral (Graham, 1987).

Como pensa Borsoi (1993), se a depressdo pode ser um modo genérico
e primitivo de reagdo frente a dor, o sofrimento, a perda existencial e a
morte; a hipocondria pode ser um modo de defesa aprendido através da
incorporagdo da légica do trabalho. Dai ser possivel deduzir que, no caso
dos petroleiros de produgdo, a hipocondria pode ser resultado das contradigdes
que o trabalho sob condigdo permanente de risco impde ao trabalhador. O
corpo do trabalhador é o palco para dramas afetivos reais e imaginados: todos
estdo sob o espicago do “previna acidentes, é vocé o responsavel”, “cuidado
com incéndio... com explosdo... com a temperatura... com o ruido... proteja-
se”. A mensagem € incorporada ao longo do tempo, naturalizada, ideologizada
e expressa sob forma dos falsos alarmes do corpo, dos vexames do corpo.

As medidas de protecao sdo interpretadas como medidas higiénicas que,
pela prépria presenca insistente, lembram seu contrario: o que é perigoso,
insalubre, penoso. E estes contrarios sdo qualificados em decorréncia da
competéncia do trabalhador em conhecé-los, ressignifica-los e usar os EPIs
(capacetes, fardas, luvas, 6culos, mascaras, botas). A tragédia acontece
raramente, mas estd a espreita no cotidiano e, quando acontece, é de dimensdo
épica.

A logica de reprodugdo do capital, no desenvolvimento da
industrializagdo, passou a exigir ocupacgao integral da planta produtiva, donde
a presenca constante de for¢a de trabalho em agdo. Ficam inventadas, pelo
menos intensificadas e universalizadas, a jornada em turno e taticas de
revezamentos e sobreaviso, isto é, o trabalho diuturno, pois cada individuo,
isoladamente, apresenta limite a exploragdo de sua forga de trabalho. E das
fabricas, a experiéncia expandiu-se para o mundo dos servicos.

Turno noturno, turno alternado e sobreaviso sdo decorréncias
econdmicas diretas da logica produtiva instaurada a partir da revolugao
industrial, e que, por sua vez, determinam problemas sociais e de morbidade
fisica e/ou mental até entdo desconsiderados. O desenvolvimento das formas
de investigagdo cientifica demostrou que os problemas listados por Marx
(1985) com relagio ao trabalho diuturno dos operarios téxteis, apesar de
atenuados por condigdes mais humanas na atualidade, ainda permanecem
presentes em sua esséncia.

O trabalho em turnos e sobreaviso, para Ferreira (1987), pode gerar
perturbagdes a nivel da ordem temporal, do sono e da vida social. As
consequéncias sao em geral agravamento de doengas, maior suscetibilidade
3 agentes nocivos, cansago, sofrimento mental, envelhecimento precoce e
alteragbes gastrointestinais. !sso acontece porque ao se trabathar, ora num
horério, ora noutro, apenas a noite ou dormindo a noite, mas sob expectativa
de ser acordado a qualquer momento, alteram-se os horarios de sono,
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alimentagdo, rotina das necessidades fisiologicas primarias, pratica sexual,
repouso e lazer.

No organismo humano ha dois sincronizadores basicos dos ritmos
biolégicos circadianos (ritmos bésicos que se sucedem em 24 horas). O
primeiro é de ordem temporal interna e garante, por exemplo, “determinada
relagdo entre o ritmo da temperatura e o ciclo sono-vigilia, de modo que o
minimo da temperatura se situe por volta das cinco horas, em geral na segunda
metade do sono” (Ferreira, 1987). A segunda ordem de sincronizadores, e
que no homem sdo 0s mais potentes, sdo de natureza social como as “dicas
temporais”: a invengdo do relégio e sua progressiva disseminagdo
redimensiona e torna mais coletiva a sincronia de determinadas atividades.
Podemos desta maneira convencionar, de forma mais ou menos rigorosa,
determinados horarios comuns para as variadas praticas.

Com relagdo a ordem temporal, o que se verifica é o que se chama de
“desordem temporal” (Aschoff, 1978). Na prética, isto significa que o
trabalhador esta sujeito a sincronizadores conflitantes como horarios noturnos,
forcando os ritmos a uma nova organizagio e os estimulos sociais mantendo-
o na ordem original e vice-versa. Além disso, os ritmos circadianos ndo se
invertem a um sé tempo, exigindo periodos diferentes de mudangas.

O ciclo é alterado tanto para quem trabalha em turnos alternados quanto
para quem permanece em turno noturno direto ou em sobreaviso. Os estados
de sono e vigilia sdo regulados por sincronizadores internos (temperatura
corporal, movimentos viscerais, secre¢cdo de horménios etc) e externos
(quantidade de luz solar, vida familiar e social, aumento ou diminui¢do de
ruidos). Sendo assim, o sono diurno, por melhores condigdes em que possa
ocorrer, é em geral mais curto e n3o respeita as fases necessarias do ciclo
para que seja de fato repousante. Por outro lado, mesmo que o sono seja
noturno, mas interrompido freqlientemente ou muito cedo, torna-se
prejudicado por perder a fase do sono paradoxal, quando ocorrem o0s sonhos.

Se jornada e condigdes de jornada {ritmo, ruido, trepidagao, turno,
sobreaviso) interferem no ciclo normal de sono dos trabalhadores, nao ¢ dificil
deduzir que a alternancia de turnos fere toda e qualquer sincronia sono-vigilia,
interna ou externa, resultando em sensagao difusa, permanente, de fadiga,
além de prejuizos vérios a funges cognitivas como atengdo e memoria. Ocorre
aqui um choque com as necessidades de hipertrofia da atengdo e da meméria
que as exigéncias de seguranca requerem.

Turno, sobreaviso, regime de embarque, expectativa de acidentes e
fragmentagdo da experiéncia social podem explicar a prontiddo hipocondriaca,
sobretudo se forem acrescentados alternancia de perdas, desencanto com a
carreira e a empresa, com a fungdo e a profissdo, com os papéis de sujeito,
de trabalhador e de cidadao.

O regime de embarque constitui problema de grande transcendéncia,
para o caso em estudo, por, pelo menos, duas razdes basicas: desorganiza
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vida social, realizando um tudo/nada de experiéncias (sete dias no ambiente
de trabalho/ sete dias no ambiente doméstico); e suspende precocemente os
processos de adaptagdo a horario de sono (quando vai adaptando-se a turno
ou sobreaviso, corta para casa; quando vai adaptando-se as légicas domésticas,
corta para turno ou sobreaviso). Provisoriamente, podemos incluir o tema do
regime na discussdo geral sobre turnos e sobreaviso, até pelo fato de nao se
ter encontrado literatura especifica para comparagdo e geragao de hipéteses.

O corte on shore/off shore trouxe uma surpresa a equipe de pesquisa.
Desabava a hipotese prévia da maior prevaléncia de sofrimento entre os
embarcados, pois a diferenga entre os dois grupos ndo apontava
discriminatividade. A natureza descritivo-transversal do estudo estacionaria
em um limite, ndo houvesse, para supera-lo, uma abordagem qualitativa-
retrospectiva reveladora de que mais de 2/3 dos trabalhadores de terra eram
migrantes do mar. Os postos de trabalho em terra configuraram-se como
estaleiro de reparos, onde arribavam barcos desgastados por seis a 12 anos
de mar. Parece que restam embarcados os que construiram mais fortes e
duradouras adaptagdes positivas ou negativas, enquanto os “inadaptados
agudos” buscaram, através de esquemas formais e/ou informais, o
desembarque.

Distinguir grupos de fungao - Apoio, Operagao, Manutengdo - revelou-
se solugdo muito mais rica, no plano de um estudo descritivo transversal.
Retirar o grupo Manutengdo do NUPROCE tornaria a populagao higida, com
indicadores residuais de sofrimento psiquico. As elevagdes gerais de escala
clinica, de PNN e de PSSP, ocorrem pelas elevagdes na Manutengado. O que
pode explicar tal achado?

O Apoio é basicamente composto por trabalhadores em Iogica e jornada
de trabalho tipicas de escritério: atividade administrativa, jornada comercial,
espaco fisico tradicional em terra. E possivel distingui-los em dois subgrupos
funcionais (apoio administrativo/apoio operacional), indistinguiveis, segundo
as caracteristicas psicoldgicas mapeadas pelo MMPL.

A Operagdo é composta pelos “petroleiros por exceléncia”, realizadores
da atividade-fim, com status mais elevado, alvos de maior investimento em
treinamento, submetidos a turno fixo com revezamento de equipe, rodiziando
atividades, sem excessiva ou rigida especializagao, e direito de supervisionar,
formal e informalmente, os outros trabalhadores. Grupo bastante homogéneo
ndo permite maiores distingdes funcionais e ndo apresenta maiores distin¢ées,
segundo as caracteristicas psicolégicas mapeadas pelo MMPI.

A Manutengdo compartilha com Operagdo o regime de embarque
{(apenas 10% € on shore) e polariza com ela todos os outros indicadores:
menor valorizagdo funcional, inclusive internamente (os mecanicos sdo “pau
para toda obra”); superespecializacdo por disciplina (mecéanico, eletricista,
instrumentista, soldador), facilitando a formagao de guetos corporativos; menor
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nivel de autonomia sobre as proprias tarefas pois, fora as atividades de natureza
preventiva, com mais previsibilidade e autonomia, podem ser chamados a
qualquer ponto, a qualquer hora; turno fixo diurno e estado de sobreaviso
noturno. Manutengao eleva as proporgdes, eleva de modo mais evidente
hipocondria e confirma a diade hipocondria/depressao.

A hierarquia é mais explicita e rigida: engenheiro especializado (que
ndo embarca), gerente maritimo de operagdo (na maioria das vezes um
assistente técnico de operagdo), contramestre, mestre, técnico na disciplina.
A escolaridade é secundaria ou profissionalizante (passagem, ndo exigida
pela selecao mas real, quase obrigatéria por Escola Técnica Federal ou SENAL).
O pessoal da Manutengdo corre atrds do prejuizo, na medida em que as
intervengdes preventivas e corretivas, sobre equipamentos e geragdo de
energia, podem implicar em suspensdes de operagdo e consequente perda de
produgdo, o grande fantasma a ser exorcizado.

O fato de as disciplinas de manuteng¢do atuarem sob forma de integragao
complementar, terem mesmo estatuto técnico-administrativo e mesmo nivel
de formagao, ndo implica em auséncia de conflitos. Na prética, parece ocorrer
certa distingdo de status dada principalmente pela exigéncia maior ou menor
de trabalho intelectual, o que os subhierarquiza, colocando instrumentistas
no topo e mecanicos e soldadores na base.

Situagdo semelhante ocorre na relagao entre operadores e trabalhadores
da manutengdo. Também aqui o nivel técnico-administrativo é o mesmo,
entretanto o lugar ocupado no processo produtivo parece determinar que
operadores subordinem informalmente os trabalhadores da manutengdo. O
julgamento de maior status do operador provavelmente esta relacionado ao
fato de poder interferir diretamente na produgao, caracterizando-se como
aquele que realiza de fato a atividade-fim da empresa.

A questdo do sobreaviso volta a adquirir importancia quando sdo
identificados os processos informais de ordens de operagdo. O trabalhador
mais tecnicamente competente e mais psicologicamente disponivel tende a
ficar preso dos seus atributos, primeiro, e vitima dos seus atributos, em seguida.
O mais competente e disponivel serd sempre mais chamado para as
emergéncias, dentro do turno e no sobreaviso.

Dentro da Manutengao, os instrumentistas se destacam na saudabilidade
identificada pelo inventario psicolégico. Eles trabalham com precisao, decisdo
e ajustes por dupla, assemelhando-se ao perfil funciografico do pessoal de
Operagdo. Mecanicos, soldadores e eletricistas se aproximam na
problematicidade psicolégico-psicopatolégica - diade hipocondria/depressao
para mecanicos e soldadores, depressdo para eletricistas - e funciografica -
mais “trabalho bragal”, simplificagdo taylorista dos gestos, sobreaviso,
subordinagdo hierarquica.

Para Borsoi (1993), estudando trabalhadores de enfermagem, a literatura
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tem apontado que a depressdo é fatica, designa fendmeno empirico a ser
qualificado, podendo ser reagdo, doenca ou caracteristica de personalidade.
Nao ha quadro sintomatolégico especifico que a caracterize, podendo estar
presente no conjunto de outros mal-estares, inclusive na hipocondria. Para
Ey et alii (1981), um estado depressivo pode surgir aparentemente imotivado,
por choque emocional (luto, infidelidade, sentimento de abandono etc.) ou
frente a situagdes de conflito e frustragdo. Freud (1980) associa a depressdo
as identificagdes do sujeito com seus perdidos objetos reais (morte p.ex.:) ou
ideais (humilhagao, frustragdo e desapontamento p.ex.:). Moffatt (1987} a
caracteriza como uma demora do processo de viver que resulta em aderéncia
as lembrancgas. Seligman (1975) associa depressao com desamparo e
aprendizagem da falta de controle do individuo sobre 0 meio ambiente.

No MMPI, a escala de depressao é constituida por proposicdes que
abordam principalmente sentimentos de pessimismo, falta de esperanga no
futuro e insatisfagdo geral com a proépria situagdo de vida (Graham, 1987).
Este parece ser um sentimento geral, entretanto vai ser expresso sobretudo
entre eletricistas, de tal modo a elevar nitidamente a escala de depressao.
Por que?

A planta fisica € antiga e tudo depende de energia elétrica gerada nas
préprias plataformas, tanto a produgdo como a seguranca. A falha elétrica, o
fio descascado, o curto circuito, a sobrecarga em rede inadequada podem
desencadear a fagulha de catastréficos problemas de produgao e riscos a
sobrevivéncia do grupo - a responsabilidade técnica é de um, mas todos
estdo, literalmente, “no mesmo barco”.

O eletricista é responsavel direto pela energia utilizada, trabalhando
com geradores, motores e comandos. Seus gestos requerem precisao,
principalmente quando se trata de intervengdo em corrente viva, quando
trabalhadores, equipamentos e produgdo ficam pendentes de sua
competéncia. De todos os trabalhadores da Manutengao, é o que tem area
de cobertura mais extensa e é o mais requisitado para emergéncias noturnas.
Super-responsabilidade, precisdo de gestos em corrente viva, maior demanda
de sobreaviso para emergéncia e trabalho noturno e auséncia de
compensagdes de sono no outro dia conformam o perfil produtivo destes
trabalhadores.

Entre os denominados fatores de insalubridade, para os petroleiros de
produgdo embarcados, os que parecem caracterizar maior problema sio o
ruido, a vibragdo e o préprio espago fisico. Mas tais fatores necessitam ser
incorporados em processos sinérgicos e referidos a percepgao que o
trabalhador tem deles. A presenca de um pode potenciar o outro, na medida
em que divide a atengdo do trabalhador entre a tarefa e os obstaculos para
sua realizagdo. Lembrando exemplo apresentado no Cap Il: ruido intenso
obriga comunicagdo em voz alta, o que desvia a atengao da tarefa para a
fala do interlocutor; e se isto for realizado entre maquinas, sobre piso liso e
sujo de 6leo, o processo fica mais extenso e mais complexo.
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O ruido € intenso, exigindo uso de protetores auriculares por quase
todo o tempo de presenca do trabalhador na plataforma, em lotes de tempo
de sete dias. A vibragdo encontra-se presente, sobretudo nas plataformas
onde se encontram os geradores de energia (turbinas) e o trabalhador anda,
senta, deita, trabalha, diverte-se e dorme, por lotes de tempo de sete dias,
sobre pegas em tremor. O espago fisico em geral € restrito, contendo o
absolutamente necessario ao funcionamento dos equipamentos e a
acomodacdo dos trabalhadores. Quase todos os trabathadores estdo sujeitos
a esforgo fisico e a trabalho em posi¢cdo incorreta, em decorréncia da
disposicdo de maquinas, equipamentos, casulos de alojamento, escadas,
passarelas, corrimdes e colunas de sustentagdo. O trabalhador agacha-se,
escorrega, tropega e torce a coluna em lotes de tempo de sete dias.

No caso dos fatores de periculosidade, o que se destaca € a permanente
expectativa de acidente, a prontidao para acidente. Os acidentes mais comuns
sao de pouca gravidade: cortes nos dedos, corpo estranho nos olhos em
periodos de ventos fortes ou por conta de jateamentos e sprays, e quedas
devido a piso derrapante pela presenca de 6leo e desgastado pelo tempo de
uso. Tais acidentes podem ocorrer em qualquer plataforma, independente do
tamanho e da especialidade. O piso tipo “grelha”, presente nas passarelas
que contornam a plataforma e nas escadas externas, pode oferecer também o
risco de quedas provocadas por deslizamentos e tonturas decorrentes da visdo
da altura e dos movimentos das ondas do mar sob os pés.

Os acidentes aumentam em decorréncia das contradigdes que
prejudiquem a atengdo, a motivagao e a satisfagdo, no caso da
responsabilidade recair sobre falha humana, ou em decorréncia da natureza
da atividade (perfuragdo é mais periculoso que produc3o) e da idade e estado
de conservagao dos equipamentos, no caso da responsabilidade recair sobre
falha técnica. Os acidentes graves ou sinistros sdo raros, de fato, mas suas
dimensdes em prejuizo material e humano sdo tdo altas que garantem a
introjegdo do fantasma perseguidor no cotidiano. E o fantasma aumenta pela
distancia do socorro e pela coercitiva necessidade de auto-suficiéncia. No
fundo, todos se sentem na mao da natureza e do acaso, com seguranca dada
pela loteria de estatisticas maquiadas pela retirada dos dados referentes aos
trabalhadores contratados.

Em geral, as condigdes de vida e de trabalho nas plataformas podem
ser consideradas “perversas” ou “de sacrificio”, condigdo que se consubstancia
no conceito de penosidade. Pelo fato de quase toda a extensdo das plataformas
ser area de risco, mesmo necessidades simples como comer, dormir e repousar
passam a ser realizadas dentro de esquema rigido de seguranga. Certa
monotonia € verificada, principalmente, nas horas de folga, pois o lazer é
escasso e constrangido.

Lazer e espago fisico de circulagdo sao restritos (confinados), trabalho e
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descanso se confundem, privacidade inexiste. As tentativas de separagdo
formal entre trabalho e descanso através de pequenos rituais parecem pouco
efetivas, pois se parte dos trabalhadores descansa, parte continua trabalhando
e mantendo contato com os que estdo de folga, o ruido das turbinas se mantém
durante a noite, o revezamento de turno e o sobreaviso alertam para o fato de
que estdo sempre de certo modo trabalhando, a ituminagdo da plataforma é
constante durante a noite, a vida é coletiva e em cultura masculina. Se nio
posso me livrar do colega, passo a torcer para que “estranhos” nao venham
perturbar a “comunidade”, compensag&es psiquicas sendo dadas por piadas,
envolvendo virilidade, homofobia, traicao e ciime.

O periodo de desembarque significa obrigagdo quase compulsiva de
“tirar o atraso” e “por a escrita em dia” em todas as outras dimensées da
sociabilidade - esporte, cultura, vida sexual. Além disso, desreprime os hébitos
prazeirosos de compensagao - beber, fumar, jogar, consumir. Por outro lado,
as repressdes tendem a ser estendidas para que se evitem as desadaptagoes e
o habito da soliddo masculina entre iguais cria o vicio do isolamento. E
necessario explorar, na etapa subjetiva da pesquisa, este tudo/nada de
experiéncias sociais e os conflitos de papel conjugal no caso dos trabalhadores
casados (na auséncia, a esposa decide a vida doméstica; no retorno, o
trabalhador quer retomar a fungdo de provedor/ordenador doméstico).

A plataforma precisa ser auto-suficiente, contar ao maximo com os
proprios recursos de seguranga, sobrevivéncia e salvatagem, antes que
qualquer apoio de fora possa chegar. Ruido dos motores, dos guindastes, das
méaquinas, por muitos lados e de todas as intensidades, ultrapassando com
freqliéncia os 85 decibéis. Vibragado difusa, porém onipresente. Os espagos
de trabalho abrigado e de repouso sdo pequenos com, em média, quatro
pessoas dentro, daf grande circularidade de micrébios e a solidariedade nas
gripes e conjuntivites. Ha grande conflito entre a qualificagdo minima exigida
e a simplicidade da maioria das opera¢des, dai uma subutilizagdo constante
do conhecimento vivida sob forma de tédio mortal.

A situagdo de embarque/desembarque apresenta um tudo/nada nas
relagdes de trabalho, forcando adaptag¢des radicais polares. Na situagao de
embarcado, isto leva a supercompensagoes da perda da vida social externa
através de comer muito e procurar fitas pornogréficas de video. Na situagao
de desembarcado, isto leva a supercompensagdes da caréncia anterior, através
de comportamento hedonista ou adaptagdes a caréncia através de
comportamento isolacionista.

As transi¢des embarque/desembarque obrigam a construgao de ritos de
passagem, demarcatérios de saida e chegada, mas que parecem pouco
efetivos, marcados por crises, alteragdes do humor (alegria/tristeza), distdrbios
de sono (insdnia/sono sobressaltado) e distiirbios do apetite (comer muito).
Durante o embarque o repouso é no préprio ambiente de trabalho, sob as
mesmas condig¢des, o que residualiza ou anula possibilidades de construir
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rituais de fim/comeco de jornada na plataforma, estendendo as crises para o
cotidiano.

Para além das distin¢des on/off e operagao/manuten¢do/apoio, o estudo
permitiu distinguir um mapa de conflitos possiveis, de zonas de atrito dentro
do grupo, fraturas expostas ao embate das condi¢des gerais de trabalho, dos
processos técnicos de produgdo e da situagdo sécio-politico-econémica da
empresa e da categoria:

a) Dentro dos trabalhadores, entre efetivos e contratados.

b) Dentro dos efetivos, entre militantes sindicais e conservadores.
¢) Dentro dos efetivos, entre técnicos e engenheiros.

d) Dentro dos técnicos, entre opera¢do e manutengao.

e) Dentro da manutengao, entre as disciplinas.

Do visto até agora, destacam-se a magnitude elevada de suspeita de
problemas psicolégicos nos trabalhadores do caso estudado; a caracterizagdo
clinica desta problematica pela diade hipocondria/depressao, secundada pela
diade histeria/introversdo social; a falta de diferenca estatisticamente
significativa entre os perfis on shore/off shore; a concentragao dos problemas
psicolégicos no grupo de Manutengdo com maior destaque para a escala
depressdo, e, dentro deste grupo, a concentragdo de problemas no subgrupo
de mecanicos e soldadores.

A analise dos itens que compdem a escala hipocondria, para NUPROCE,
indica prevaléncia de queixas ligadas a problemas gastricos, ataques de
vomitos e nauseas, indisposi¢ao fisica matinal, diminuicdo da capacidade
para o trabalho, e possibilidade da presenga de dores inespecificas. H4 uma
elevacao consideravel das propor¢des para Manuten¢ao. Dentro do grupo,
0s mecanicos apresentam expressdes de mal-estares inespecificos e difusos
por todo corpo: compressdo craniana, fraqueza geral, apetite ruim,
indisposicao matinal, questionamento da qualidade da satde, quando se
comparam com os outros individuos ou com o passado, tonturas e dificuldades
de manutengao do equilibrio, dores de cabeca, queixas difusas de dor.
Enquanto os eletricistas se concentram em queixas gastro-intestinais, definindo
um perfil psicossomatico mais classico: ataques de nausea e vomito, acidez
e mal-estar estomacal, prisdo de ventre.

A analise dos itens que compdem a escala depressdo apresenta nitida
diferenca dentro da Manutencdo. Para mecdnicos: queixa de desanimo,
fraqueza, falta de apetite e choro facil, consciéncia da prépria situagéo de
tensdo e receio de perder o autocontrole, rigidez moral, sentimento de
inferioridade e hipersensibilidade a critica. Para eletricistas: queixa de sono
sobressaltado, irritabilidade e explosividade contidas, dificuldade de
concentragdo e de sair de certo patamar de atividade ao qual se acomodou,
baixa sociabilidade, desinteresse pelo cotidiano, sentimentos de infelicidade
e de incapacidade, necessidade de negar os riscos.
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Aaplicagado do inventario permite perceber que existem perfis claramente
diferenciados por grupo e o presente nivel de analise indica as possibilidades
I6gicas de explicagdo dos perfis pela vida de trabalho. O regime de embarcado,
o sobreaviso, o clima organizacional fechado e a especializacio de tarefas
parecem constituir elementos explicativos bastante densos para as diferencas
e caracterfsticas encontradas.

Mas a discussdo da relagao entre perfil psicolégico-psicopatologico e
de regimes e fungdes ndo pode ser concluida sem um retorno ao tema dos
salarios e a um enquadramento na conjuntura da categoria e da empresa. O
controle dos salarios, na passagem do Plano Real, em 1994, foi mais rebaixador
que o controle dos precos da cesta basica de produtos e servigos, que deveriam
poder ser adquiridos com o salario minimo. O poder de compra dos salérios
foi reduzido e apenas recuperado, simetricamente, um ano apés o Plano. A
luta destes trabalhadores, organizados politicamente e com prestigio social,
tem garantido apenas a manutencio do status quo ante. E provavel que
qualquer retorno ao campo, hoje, encontrasse o poder de consumo mais
deteriorado, tendo em vista a politica salarial do governo com relagdo ao
funcionalismo, constituindo-se deste modo em determinante mais explicativo
de novos problemas psicolégicos e/ou de agudizacdo de probiemas anteriores.

Héa um desencanto com a empresa que cresce com o tempo de servico,
mas, a despeito das dificuldades organizacionais, da freada no estilo de vida
e consumo e das graves tensdes politicas que envolvem os destinos da empresa,
a grande maioria ainda demonstra fidelidade e nao quer transferéncia ou
demissdo.

Superqualificagdo por iniciativa prépria, redugdo de oportunidades
internas de educagio continuada e desencanto com a empresa, em contradi¢ao
com temor das condicdes de salario e trabalho ocorrentes no mercado de
trabalho em geral, marcam o grupo. Defesa do campo de trabalho associada
a defesa do monopdlio estatal da producdo petrolifera, em contradiciao com
o desinvestimento derivado da crise fiscal do Estado e com a propaganda
ideoldgica da privatizagdo como panacéia para a crise, confundem o grupo.

A origem de classe, a posi¢ao de arrimo familiar, o trabalho em empresa
sem alternativa no mercado, a hierarquia e a disciplina militares, o posto
isolado de trabatho em ruptura com a vida social, a légica intertravada do
processo de trabalho, tudo parece levar a constituigdo de subjetividades com
grandes dificuldades de comunicagdo. Independente das historias pessoais
de vida, todos estardo experimentando situagdes de sofrimento, mas, na
dependéncia de tais histérias, o sofrimento adquirira expressdes especificas,
coloraturas especfficas.

Os petroleiros de produgdo que compdem o presente estudo nao tém
problemas grosseiros de trabalho, com certeza nao passam fome e os acidentes
sdo freqlientes, mas pequenos. O que pressiona por entendimento sdo seus
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mal-estares psicolégicos, o modo como suas personalidades sdo constituidas
a partir da experiéncia deste trabalho tdo complexo e especial.

Se o processo de trabalho € todo intertravado logicamente, entdo é pouco
passivel de mudanga, a ndo ser por revolucdo tecnoldgica. Talvez seja possivel
definir um tempo méaximo de vida de trabalho em regime de embarque e,
sobretudo, demonstrar que o atual padrdo salarial e o tamanho de efetivo
ndo podem ser mais reduzidos, sob pena de graves comprometimentos aos
trabalhadores sobreviventes.

£154



BIBLIOGRAFIA

ADORNO, Theodor W, FRENKEL-BRUNSWIK, Else, LEVINSON, Daniel J,
SANFORD, r. Nevitt. The Authoritarian Personality. New York: Harper &
Row, 1950. 918p.

ALMEIDA Fo., Naomar de; MARI, Jair de Jesus.; COUTINHO, Eduardo. Estudo
Multicéntrico de Morbidade Psiquiatrica em Areas Urbanas Brasileiras:
Brasilia, Sdo Paulo, Porto Alegre. Revista ABP/APAL, Rio de Janeiro, v.14,
n.3,93-104, 1992.

ASCHOFF, J. - Features of circadian rhythms relevant for the design of shift
schedules. Ergonomics, v.21, n. 10, 739-754, 1978.

BARROSO, Sara Maria Cavalcante. Perfil S6cio-Econémico do Trabalhador
da Petrobras no Cearé. Fortaleza: Sindipetro/Ce, mimeo, 1993. 35p.

BENKO, Antonius & SIMOES, Roberto ). P. (org). Manual de Psicologia
Aplicada/Inventario Multifasico Minesota de Personalidade e

Padronizacdo Brasileira. Sao Paulo: Centro de Psicologia Aplicada-CEPA,
sd.

BORSOI, lzabel C.F. Saide Mental e Trabalho: Um Estudo de Caso da
Enfermagem. Sdo Paulo: Programa de Pds-Graduagdo em Psicologia
Social da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, Dissertagio de
Mestrado, 1993. 98 p.

BOTTOMORE, Tom. Dicionario do Pensamento Marxista. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar Editor, 1988. 454p.

BRAZ, Alcio. Aspectos Psicolégicos do Trabalho Embarcado. In: | SEMINARIO
LATINO-AMERICANO DE ENGENHARIA DE SEGURANCA E MEDICINA
DO TRABALHO MARITIMO (1987: Angra dos Reis). Anais, V. 1,1-37,
1987.

BREILH, Jaime. Epidemiologia, Economia, Politica e Satde. Sdo Paulo: Hucitec/
Editora Unesp, 1991. 276p.

BREILH, Jaime & GRANDA, Edmundo. Inveétigagéo da Satde na Sociedade/

Guia Pedagoégico sobre um Novo Enfoque do Método Epidemiolégico.
Sdo Paulo: ISSABRASCO, 1986. 240p.
1 55&




CAMPANA, Arturo Karolys. Aspectos Metodolégicos de la Investigacién/ El
Manejo Epidemiolégico del Objeto Personalidad. Quito, Documentos
CEAS n. 7, 36p. 1988.

CODO, Wanderley; SAMPAIO, (org.). Sofrimento Psicolégico nas
Organizagdes/Satde Mental e Trabalho. Petrépolis: Vozes, 1995. 350p.

CODO, Wanderley; SAMPAIQ, }José José jackson Coelho; HITOMI, Alberto

Haruyoshi. Individuo, Trabalho e Sofrimento. Petr6polis: Vozes, 1993.
280p.

DACORSO, Sérgio Costa; FERREIRA, Ernesto Mendes; MAGALHAES Jr,
Honério Pinto Pereira de. Filosofia de Seguranca em Plataformas
Maritimas Fixas de Produgdo.In: | SEMINARIO LATINO-AMERICANO
DE ENGENHARIA DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO
MARITIMO (1987: Angra dos Reis). Anais, V.2, 1-22, 1987.

EY, Henri; BERNARD, C; BRISSET, C. Manual de Psiquiatria. Rio de Janeiro:
Editora Masson, 1981. 1257p.

FANON, Frantz. Les Damnés de la Terre. 2¢™ édition. Paris: Frangois
Maspero Edicteurs, Petite Collection Maspero, 1978. 240p.

FAULY, Manuel Calvino Valdes. Algunas_Consideraciones acerca

Fundamentos de la Psicologia Marxista. La Habana: Universidad de La
Habana, mimeo, 1987.

FERREIRA, Leda L. Trabalho em Turnos/Temas para Discussio. Revista Brasileira
de Saide Ocupacional. Sdo Paulo, v.58, n.15, p.27-32, 1987.

FREUD, Sigmund. Obras Psicolégicas Completas. Rio de Janeiro: Imago
Editora, vols I, Iil, XIV e XXIlI, 1980.

GRAHAM, John R. MMPI/Guia Practica. México DF: Editorial El Manual
Moderno, 1987. 297p.

GRAMSCI, Antonio. Maquiavel, a Politica e o Estado Moderno. Rio de Janeiro:
Civilizagdo Brasileira, 1984. 444p.

KAPLAN, Haroid; SADOCK, Benjamin. Compéndig de Psiquiatria Dindmica.
Porto Alegre: Artes Médicas, 32 ed., 1984,

KOLB, Lawrence. Psiquiatria Clinica Moderna. Rio de Janeiro: Guanabara,
9% ed., 1986. 732p.

&156



LEONTIEV, Alexis N. Actividad, Consciéncia y Personalidad. Buenos Aires:
Ediciones Ciéncias del Hombre, 1978.

MARINHO Jr., [Imar P. Petréleo/Politica e Poder, um Novo Choque do Petréleo.
Rio de )Janeiro: José Olympio, 1989,

MARKS, P.A., SEEMAN W. Actuarial Description of Abnormal Personality.
Baltimore: Williams & Williams, 1963

MARX, Karl. O Capital/ Critica da Economia Politica. S3o Paulo: Nova
Cultural, vol. 1, livro 1, 1985. 580 p.

MILLS, Wright. A Nova Classe Média. Rio de Janeiro: Zahar, 1979. 380p.

MINAYQO, Maria Cecilia de Souza. O Desafio do Conhecimento/Metodologia

da Pesquisa Qualitativa em Satde. Sao Paulo: Hucitec, 1992. 270p.

MOFFATT, Alfredo. Terapia de Crise: Teoria Temporal do Psiquismo. Sio
Paulo: Cortez, 1987. 152p.

MOLLE Jr, Luiz; SILVA, Jodo José Guedes da. Treinamento de Pessoal para
Plataformas de Producéo. In: | SEMINARIO LATINO-AMERICANO DE
ENGENHARIA DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO
MARITIMO (1987: Angra dos Reis). Anais, V.2, 23-35, 1987.

OIT. Problemas de Seguranga na Industria Petrolifera em Alto Mar. Genebra/

Suica: Relatdério de Reunido Técnica Tripartite da Organizacdo
Internacional do Trabalho, mimeo, 1977. 124p.

PITTA, Ana. Hospital/Dor e Morte como Qficio. Sdo Paulo: Hucitec, 1991.

POLITZER, Georges. Psychologie Mitologique et Psychologie Cientifique,
Qu’est que c’est la Psychologie Concréte, Le Bergsonisme. Revue de
Psychologie Concrete, 1928/9.

REGAP. Pesquisa de Opinidao sobre Relagbes de Trabalho na Refinaria de
Gabriel Passos/Petrobras. Betim: Departamento de Recursos Humanos
da Refinaria de Gabriel Passos, mimeo, 1993. 77p.

REY, Fernando G.; MARTINEZ, Albertina M. La Personalidad/Su Educacién y
Desarrollo. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion, 1989. 240p.

157&



SAMPAIO, José J. C. Epidemiologia da Imprecisdo/Processo SaGde-Doenca
Mental como Objeto da Epidemiologia. Ribeirdo Preto: Faculdade de
Medicina de Riberdo Preto da Universidade de Sio Paulo, Tese de
Doutorado, 1992. 380p.

SAMPAIQ, José Jackson Coelho; SORATTO, Licia Helena. Saide Mental e
Trabalho/Trabalhadores Industriais de Usina de Aglicar e Alcool. In
CODO, Wanderley; SAMPAIO, José Jackson Coelho (org.), Sofrimento
Psiquico nas Organizages. Petrépolis, Vozes, 1995, p 199-225.

SELIGMAN, Martin. Helplesseness on Development/Depression and Death.

San Francisco: Freeman Press, 1975.

SEVE, Lucien. Marxismo e Teoria_da Personalidade. 2 vols, Lisboa: Livros
Horizonte, 1979.

UISIQPS. Carta sobre la Proteccién del Hombre en el Trabajo y del Medio
Ambiente en la Industria Petrolera y del Gas. Csopak-Balaton/Hungria:
372 Reunido do Comité Administrativo da Union Internacional de
Sindicatos de Las industrias Quimicas, del Petroleo y Similares, mimeo,
1987.

VYGOTSKY, Lev S. A Formacgdo Social da Mente/Q Desenvolvimento dos

Processos Psicolégicos Superiores. Sdo Paulo: Martins Fontes Editora,
1984.

é158



EDUECE

Editora da Universidade Estadual do Ceara

Av. Paranjana, 1700
Itapery - Fortaleza-Ceara

CEP 60.740-020

Tel.: (085) 225.3793

SNDPETRO
[GUT]
SINDIPETRO

Sindicato dos Petroleiros do Estado do Ceara

Av. Francisco S4, 1823
Jacarecanga - Fortaleza-Ceara

CEP 60.010-450

Tel.: (085) 238.6355

FACULDADE
LATINO-AMERICANA

DE CIENCIAS SOCIAIS
FLACSO Brasilia FLACSO Fortaleza
SCN Quadra 6 Bloco A Rua Antdnioc Augusto, 2186
Ed. Vendnclo, 3000 Conj. 607 CEP 60.110-370
CEP 70.650-900 - Brasliia-DF Fortaleza-Cearé

Tel.: {061) 328.1369
Fax: {5561) 328.1370

Tel.: (065) 254.4948
Fax:{5585) 252.3065



Papel Miolo: 24kg
Papel Capa: Cartio Supremo
Fonte: Ottawa - Corpo 10
Tiragem: 1200 exemplares
Impresso em Abril/98

EXPRESSAO
Grafica Digital
(085) 253.2222



	01. Índice. Prefacio. Charles Nobre P.
	02. Introducao
	03. Metodologia
	04. Capítulo 1. Perfil productivo dos petroleiros...
	05. Capítulo 2. Perfil productivo dos petroleiros...
	06. Capítulo 3. Perfil de caracteristicas...
	07. Consideracoes finais
	08. Bibliografia



